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ಓದುಗರಿಗೆ ಸೂಚನ್ೆ: 
 
ಈ ಪಾಲ್ಲಸಿ ಡಾಕ್ತಯಮೆಂಟ್ ಸೂರ್ಯೋದಯ್ ಸ್ಾಾಲ್ ಫ ೈನಾನ್ಸ್ ಬಾಯೆಂಕ್ ಲ್ಲಮಿಟ ಡ್ನ ಸವತ್ಾುಗಿದ  ಮತ್ತು ಬಾಯೆಂಕಿನ ಬಳಕ ಗ  ಮಾತ್ರ 
ಸಿಯಮಿತ್ವಾಗಿದ . ಇದನತು ನಕ್ಲತ ಮಾಡಬಾರದತ, ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಿಸಬಾರದತ, ಪ್ರಸ್ಾರ ಮಾಡಬಾರದತ ಅಥವಾ ಬಾಹ್ಯ ಪ್ಕ್ಷಗಳ  ೆಂದಿಗ  
ಪ್ತ್ರವಯವಹಾರದಲ್ಲಿ ಉಲ ಿಯಖಿಸಬಾರದತ ಅಥವಾ ಮತಖ್ಯ ಸ್ ಯವಾ ಅಧಿಕಾರಿಯೆಂದ ಪ್ೂವೋ ಲ್ಲಖಿತ್ ಒಪ್ಪಿಗ ಯಲಿದ  ಯಾವುದ ಯ ನಿಯೆಂತ್ರಕ್ 
ಅವಶ್ಯಕ್ತ್ ಗಳನತು ಹ ೂರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ ಬ ಯರ  ಯಾವುದ ಯ ಮೂರನ ಯ ವಯಕಿುರ್ೆಂದಿಗ  ಚರ್ಚೋಸಬಾರದತ. 
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1. ಮುನ್ುುಡಿ : 
ಫ ಯರ್ ಪಾರಕಿಟಯಸಸ್ ಕ ೂಯಡ್ (FPC) ಎೆಂಬತದತ ಸೂರ್ಯೋದಯ್ ಸ್ಾಾಲ್ ಫ ೈನಾನ್ಸ್ ಬಾಯೆಂಕ್ ಲ್ಲಮಿಟ ಡ್ (ಬಾಯೆಂಕ್) ಅಳವಡಿಸಿಕ ೂೆಂಡಿರತವ ಸವಯೆಂಪ ರಯರಿತ್ ಆಚರಣಾ 
ಸೆಂಹಿತ್ ಯಾಗಿದ , ಇದತ ತ್ನು ಗಾರಹ್ಕ್ರ ೂೆಂದಿಗ  ವಯವಹ್ರಿಸತವಾಗ ಅತ್ತಯತ್ುಮ ಅಭ್ಾಯಸಗಳನತು ಅಳವಡಿಸಿಕ ೂಳಳುವ ಗತರಿಯನತು ಹ ೂೆಂದಿದ . ಇದತ ತ್ನು ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  
ಅಮೂಲಯವಾದ ಇನ್ಸಪ್ುಟ್ಗಳನತು ಒದಗಿಸತವ ಗತರಿಯನತು ಹ ೂೆಂದಿದ  ಮತ್ತು ಬಾಯೆಂಕ್ನ ೂೆಂದಿಗ  ಗಾರಹ್ಕ್ರ ಪ್ರಿಣಾಮಕಾರಿ ಸೆಂವಹ್ನವನತು ಸತಲಭಗ ೂಳಿಸತತ್ುದ . 

 
2. ವ್ಯಾಪ್ತಿ : 

FPCಯತ ಬಾಯೆಂಕಿನ ವ ಬ್ಸ್ ೈಟ್ನಲಿ್ಲ ಹಾಕ್ಲಾದ ದಿನಾೆಂಕ್ದಿೆಂದ ಅಥವಾ ವಿವಿಧ ಮಾಧಯಮಗಳ ಮೂಲಕ್ ಪ್ರಚಾರಮಾಡಲಿಟಟ ದಿನಾೆಂಕ್ದಿೆಂದ ಬಾಯೆಂಕ್ನಲ್ಲ ಿ
ಅನವಯಸತತ್ುದ . FPCಯತ ಬಾಯೆಂಕಿನಿೆಂದ ಪ್ರಮತಖ್ ಘೂಯಷಣ ಗಳನತು ಒಳಗ ೂೆಂಡಿದತು, ಅದರ ಮನ ೂಯಭ್ಾವವು ಸೆಂಪ್ೂರ್ೋ FPC ನಿಬೆಂಧನ ಗಳನತು ವಾಯಪ್ಪಸತತ್ುದ . 

 
3. ಪರಮುಖ ಘೂೋಷಣೆಗಳು ಮತುಿ ಅಂಡರ್ಟೆೋಕಂಗ್ಗಳು : 

ಬಾಯೆಂಕ್ ಹಿಯಗ  ಘೂಯಷಿಸತತ್ುದ  ಮತ್ತು ಆಶ್ಾವಸನ  ನಿಯಡತತ್ುದ  : 
i. ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  ವೃತ್ತುಪ್ರ ರಿಯತ್ತಯಲ್ಲಿ, ಸಮಥೋ, ವಿನಯಶಯಲ, ಶ್ರದಾುಯತಕ್ು ಮತ್ತು ತ್ವರಿತ್ ಸ್ ಯವ ಗಳನತು ಒದಗಿಸಲತ. 

ii. ವಯವಹಾರದ ಸಮಯದ ಟ ೈಮಿೆಂಗ್ಗಳನತು ಶ್ಾಖ ಗಳಲ್ಲಿ ಮತ್ತು ವ ಬ್ಸ್ ೈಟ್ನಲಿ್ಲ ಪ್ರದಶೋಸಲಾಗತತ್ುದ . 
iii. ಬಾಯೆಂಕ್ ಶ್ಾಖ ಗಳಲ್ಲಿ ಪ್ರತ್ ಯಯಕ್ 'ಎನ ್ವೈರಿ' ಅಥವಾ 'ಮಯ ಐ ಹ ಲ್ಿ ಯತ' ಕೌೆಂಟರ್ ಅನತು ಒದಗಿಸತತ್ುದ . 
iv. ಬಾಯೆಂಕ್ ಶ್ಾಖ ಯ ಆವರರ್ದಲಿ್ಲ ದೂರತ ರಿಜಿಸಟರ್/ ನಮೂನ  ಮತ್ತು / ಸಲಹ  ಪ ಟ್ಟಟಗ ಯನತು ಒದಗಿಸತತ್ುದ  ಮತ್ತು ಆಡಳಿತ್ ಕ್ಚ ಯರಿಗಳ ಮತ್ತು 

ಗಾರಹ್ಕ್ರ ಕ್ತೆಂದತಕ ೂರತ್ ಗಳಳ / ದೂರತಗಳ  ೆಂದಿಗ  ವಯವಹ್ರಿಸತವ ನ ೂಯಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿಯ ಸೆಂಪ್ಕ್ೋ ಮತ್ತು ವಿಳಾಸವನತು ಪ್ರದಶೋಸತತ್ುದ . 

v. ಹ ರ್ಚಿನ ಜನಸೆಂದಣಿ ಇರತವ ಶ್ಾಖ ಗಳಲ್ಲಿ ಆಸನ ವಯವಸ್ ೆ, ಕ್ತಡಿಯತವ ನಿಯರತ ಇತ್ಾಯದಿ ಮೂಲ ಸ್ೌಕ್ಯೋಗಳ  ೆಂದಿಗ  ನಿದಿೋಷಟ ಮತ್ತು ಸರಿಯಾದ 
ಸರದಿ ನಿವೋಹ್ಣಾ ವಯವಸ್ ೆ ಇರತತ್ುದ . 

vi. ಧಮೋ, ಜಾತ್ತ, ಲ್ಲೆಂಗ, ವೆಂಶ್, ಅಥವಾ ಇವುಗಳಲ್ಲ ಿಯಾವುದ ಯ ಅೆಂಶ್ದ ಆಧಾರದ ಮಯಲ  ಗಾರಹ್ಕ್ರ ನಡತವ  ಬಾಯೆಂಕ್ ತ್ಾರತ್ಮಯ ಮಾಡತವುದಿಲಿ. 

vii. ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  ವಿವಿಧ ಬಾಯೆಂಕಿೆಂಗ್ ಉತ್ಿನುಗಳ ಜಾಹಿಯರಾತ್ತ ಮತ್ತು ಮಾಕ ೋಟ್ಟೆಂಗ್ನಲಿ್ಲ ನಾಯಯಯತತ್ ಮತ್ತು ಪಾರಮಾಣಿಕ್ವಾಗಿರಬ ಯಕ್ತ. 

viii. ಬಾಯೆಂಕಿೆಂಗ್ ವಹಿವಾಟತಗಳಿಗ  ಸೆಂಬೆಂಧಿಸಿದೆಂತ್  ನಿಯಮಗಳಳ, ವ ಚಿಗಳಳ, ಹ್ಕ್ತ್ಗಳಳ ಮತ್ತು ಹ ೂಣ ಗಾರಿಕ ಗಳ ನಿಖ್ರ ಮತ್ತು ಸಮರ್ಯರ್ಚತ್ 
ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಿಸತವಿಕ ಯನತು ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  ಒದಗಿಸತವುದತ. 

ix. ಎಲಾಿ ಬಾಯೆಂಕಿೆಂಗ್ ಚಟತವಟ್ಟಕ ಗಳಳ/ವಹಿವಾಟತಗಳಿಗಾಗಿ ಗಾರಹ್ಕ್ರತ ಮಯಲ  ತ್ತಳಿಸಿದ ಸಹಾಯ ಅಥವಾ ಸಲಹ ಯನತು ಪ್ಡ ಯಲತ 
ಪ್ರಯತ್ತುಸತವಾಗ ಅದನತು ಒದಗಿಸತವುದತ. 

x. ಸೆಂಸ್ ೆರ್ಳಗ  ದೂರತ ಪ್ರಿಹಾರ ವಿಭ್ಾಗ/ಡ ಸ್್ ಅನತು ಸ್ಾೆಪ್ಪಸತವ ಮೂಲಕ್ ಗಾರಹ್ಕ್ರ ೂೆಂದಿಗ  ಯಾವುದ ಯ ವಿವಾದಗಳಳ ಅಥವಾ 
ಭಿನಾುಭಿಪಾರಯಗಳನತು ಬಗ ಹ್ರಿಸಲತ ಪಾರಮಾಣಿಕ್ವಾಗಿ ಪ್ರಯತ್ತುಸತವುದತ. 

xi. ಸದತದ ುಯಶ್ದಿೆಂದ ಎಲಾಿ ನಿಯೆಂತ್ರಕ್ ಅವಶ್ಯಕ್ತ್ ಗಳನತು ಅನತಸರಿಸತವುದತ. 

xii. ಒಪ್ಿೆಂದದ ಸ್ಾಲಗಳಳ ಮತ್ತು ಇತ್ರ ಬಾಯೆಂಕಿೆಂಗ್ ಸ್ ಯವ ಗಳಲ್ಲಿನ ಸೆಂಭವನಿಯಯ ಅಪಾಯಗಳ ಬಗ ೆ ಸ್ಾಮಾನಯ ಅರಿವನತು ಮೂಡಿಸತವುದತ. 
ಬಾಯೆಂಕ್ತ ಗಾರಹ್ಕ್ರನತು ಸವತ್ೆಂತ್ರ ಹ್ರ್ಕಾಸತ ಸಲಹ ಯನತು ಪ್ಡ ಯಲತ ಪ್ರಯತ್ಾ್ಹಿಸತತ್ುದ  ಮತ್ತು ಬಾಯೆಂಕಿನ ಪಾರತ್ತನಿಧಯಗಳ ಮಯಲ  ಮಾತ್ರವ ಯ 
ಕಾಯೋನಿವೋಹಿಸದೆಂತ್  ಉತ್ ುಯಜಿಸತತ್ುದ . 

xiii. ಗಾರಹ್ಕ್ರ ಹಿತ್ಾಸಕಿುಗಳನತು ಪ್ೂರ ೈಸಲಾಗತತ್ತುದ  ಮತ್ತು ಅವರ ಕ್ತೆಂದತಕ ೂರತ್ ಗಳನತು ಪ್ರಿಹ್ರಿಸಲಾಗತತ್ತುದ  ಎೆಂದತ ಖ್ರ್ಚತ್ಪ್ಡಿಸಿಕ ೂಳುಲತ 
ಕಾಲಕಾಲಕ ್ ಆರ್ಬಿಐ ನಿಯಡತವ ಎಲಾಿ ಮಾಗೋಸೂರ್ಚಗಳನತು ಬಾಯೆಂಕ್ ಅನತಸರಿಸತತ್ುದ . 

4. ಬಯಾಂಕನ್ ಸ್ಯಲಗಯರರಿಗೆ ನ್ಯಾಯೋಚಿತ ಆಚರಣೆಗಳು : 
i. ಸ್ಾಲಕಾ್ಗಿ ಅಜಿೋ : 

ಸ್ಾಲದ ಅಜಿೋ ನಮೂನ ಯಲ್ಲ ಿಬಾಯೆಂಕ್ ಸಮಗರ ಮಾಹಿತ್ತಯನತು ಒದಗಿಸಬ ಯಕ್ತ, ಇದರಲಿ್ಲ ಪ್ರಕಿರಯೆಗಾಗಿ ಪಾವತ್ತಸಬ ಯಕಾದ ಯಾವುದ ಯ ಫಯಸತಗಳಳ ಮತ್ತು 
ಶ್ತಲ್ಗಳ ಬಗ ೆ ಮತ್ತು ಅಜಿೋಯನತು ಸಿವಯಕ್ರಿಸದಿದು ಪ್ಕ್ಷದಲಿ್ಲ ಅೆಂತ್ಹ್ ಶ್ತಲ್ದ ಎಷತಟ ಮೊತ್ುವನತು ರಿಯಫೆಂಡ್ ಅಥವಾ ಮರತಪಾವತ್ತಮಾಡಲಾಗತತ್ುದ , 
ಪ್ುವೋಪಾವತ್ತ  ಆಯೆ್ಗಳಳ ಹಾಗೂ ಸ್ಾಲಗಾರರ ಹಿತ್ಾಸಕಿುಯ ಮಯಲ  ಪ್ರಿಣಾಮಬಿಯರತವ ಇತ್ರ ವಿಚಾರಗಳ ಕ್ತರಿತ್ಾದ ಮಾಹಿತ್ತಯೂ ಸ್ ಯರಿದ -ಎಲಾಿ 
ವಗೋದ ಸ್ಾಲಗಳಿಗ  ಮತ್ತು ಸ್ಾಲಗಾರರತ ಕ ೂಯರಿದ ಸ್ಾಲದ ಮೊತ್ುವು ಎಷ ಟಯ ಇರಲ್ಲ ಹಿಯಗ  ಮಾಡಬ ಯಕ್ತ. 

ii. ಸ್ಾಲದ ಪ್ರಕಿರಯೆ :  
a. ಅಜಿೋಯನತು ಯಾವ ಸಮಯದ ೂಳಗ  ವಿಲ ಯವಾರಿ ಮಾಡಲಾಗತತ್ುದ  ಎೆಂಬತದನತು ಸೂರ್ಚಸತತ್ಾು ಸಿವಯಕ್ರಿಸಿದ ಎಲಾಿ ಸ್ಾಲದ ಅಜಿೋಗಳಿಗಾಗಿ 

ಬಾಯೆಂಕ್ ಸಿವಯಕ್ೃತ್ತಯನತು ಒದಗಿಸತತ್ುದ . 
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b. ಬಾಯೆಂಕ್ತ ಸ್ಾಲದ ಅಜಿೋಯನತು ಪ್ರಿಶಯಲ್ಲಸತತ್ುದ  ಮತ್ತು ಹ ಚತಿವರಿ ವಿವರಗಳಳ / ದಾಖ್ಲ ಗಳಳ ಅಗತ್ಯವಿದುರ  ಅವುಗಳನತು ಅಜಿೋದಾರರಿೆಂದ 
ಪ್ಡ ದತಕ ೂಳುಲತ ಪ್ರಯತ್ತುಸತತ್ುದ . 

c. ಎಲಾಿ ವಗೋದ ಸ್ಾಲಗಳಿಗ  ಮತ್ತು ಗರಿಷಠ ಮಿತ್ತ (ತ್ ರಷ್ಹ ೂಯಲ್್ ಲ್ಲಮಿಟ್್) ಎಷ ಟಯ ಇರಲ್ಲ, ಬಾಯೆಂಕ್ ವಿಳೆಂಬವಿಲಿದ  ಅಜಿೋಯನತು 
ಪ್ರಕಿರಯೆಗ ೂಳಿಸತವೆಂತ್  ನಿರಿಯಕ್ಷಿಸಲಾಗತತ್ುದ . ಒೆಂದತ ವ ಯಳ  ಅಜಿೋಯನತು ತ್ತರಸ್ರಿಸಿದರ , ನಿರಾಕ್ರಣ ಗ  ಕಾರರ್ಗಳ ಯನತ ಎೆಂದತ ಒೆಂದತ 
ತ್ತೆಂಗಳ  ಳಗ  ಬಾಯೆಂಕ್ ಅಜಿೋದಾರರಿಗ  ತ್ತಳಿಸತತ್ುದ . 

iii. ಸ್ಾಲದ ಮೌಲಯಮಾಪ್ನ ಮತ್ತು ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಳ : 
a. ಮೆಂಜೂರಾತ್ತ ಪಾರಧಿಕಾರವು ಬಾಯೆಂಕ್ನ ಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವ ಸೂಚನ ಗಳಳ ಮತ್ತು ಕ ರಡಿಟ್ ನಿಯತ್ತಯ ಪ್ರಕಾರ ಕ ರಡಿಟ್ ಅಪಿ್ಪಕ ಯಶ್ನ್ಸನ ಸರಿಯಾದ 

ಮೌಲಯಮಾಪ್ನವನತು ಖ್ರ್ಚತ್ಪ್ಡಿಸಿಕ ೂಳಳುವೆಂತ್  ನಿರಿಯಕ್ಷಿಸಲಾಗತತ್ುದ . ಸ್ಾಕ್ಷತಟ ಮಾಜಿೋನ್ಸ ಮತ್ತು ಭದರತ್ ಯ (ಸ್ ಕ್ತಯರಿಟ್ಟ) ಲಭಯತ್ ಯತ 
ಗಾರಹ್ಕ್ರ ಕ ರಡಿಟ್ ಅಹ್ೋತ್ ಯ ವಿಷಯದಲಿ್ಲ ಸೂಕ್ು ವಿವ ಯಚನ ಗ  ಬದಲ್ಲಯಾಗಿರತವುದಿಲಿ. 

b. ಎಲಾಿ ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಳ ಮತ್ತು ಇತ್ರ ಎಚಿರಿಕ ಗಳನತು ಬಾಯೆಂಕ್ನ ಅಧಿಕ್ೃತ್ ಅಧಿಕಾರಿಯವರತ ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  ಲ್ಲಖಿತ್ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ 
ಯಥ ೂಯಕ್ುವಾಗಿ ತ್ತಳಿಯಪ್ಡಿಸತತ್ಾುರ . 

c. ಬಾಯೆಂಕ್ತ ಸ್ಾಲಗಾರ/ಜಾಮಿಯನತದಾರರಿಗ  ಅದರ ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳ  ೆಂದಿಗ  ಸ್ಾಲದ ಮಿತ್ತಯನತು ತ್ತಳಿಸತತ್ುದ  ಮತ್ತು ಈ 
ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಿಗ  ಅಧಿಕ್ೃತ್ ದಾಖ್ಲ ಯಲ್ಲಿ ಅವರ ಸೆಂಪ್ೂರ್ೋ ಜ್ಞಾನದ ೂೆಂದಿಗ  ನಿಯಡಲಾದ ಒಪ್ಪಿಗ ಯನತು 
ಸ್ಾಲಗಾರ/ಖಾತ್ರಿದಾರರಿೆಂದ ಪ್ಡ ಯತತ್ುದ . 

d. ಅನತಮೊಯದಿತ್ ಕ ರಡಿಟ್ ಪ್ರಸ್ಾುವನ ಗಳಿಗ  ಸೆಂಬೆಂಧಿಸಿದೆಂತ್ , ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಳ ಮತ್ತು ಬಾಯೆಂಕ್ ನಿಯಡತವ ಕ ರಡಿಟ್ 
ಸ್ೌಲಭಯಗಳನತು ನಿಯೆಂತ್ತರಸತವ ಇತ್ರ ಎಚಿರಿಕ ಗಳನತು ಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿ ನಮೂದಿಸಲಾಗತತ್ುದ  ಮತ್ತು ಬಾಯೆಂಕ್ ಅಧಿಕಾರಿಯೆಂದ ಸರಿಯಾಗಿ 
ಪ್ರಮಾಣಿಯಕ್ರಿಸಲಾಗತತ್ುದ . ಸ್ಾಲದ ಒಪ್ಿೆಂದದ ಪ್ರತ್ತಯನತು ಜ ೂತ್ ಗ  ಸ್ಾಲದ ಒಪ್ಿೆಂದದಲ್ಲ ಿಉಲ ಿಯಖಿಸಲಾದ ಎಲಾಿ ಅಡಕ್ಗಳ ಪ್ರತ್ತಯನತು 
ಸ್ಾಲಗಾರನಿಗ  ಒದಗಿಸಲಾಗತತ್ುದ . 

e. ಮೆಂಜೂರಾತ್ತ ಪ್ತ್ರ / ಸ್ಾಲ ಒಪ್ಿೆಂದದಲ್ಲಿ, ಕ ರಡಿಟ್ ಸ್ೌಲಭಯಗಳನತು ಬಾಯೆಂಕಿನ ವಿವ ಯಚನ ಗನತಸ್ಾರ ಮಾತ್ರವ ಯ ನಿಯಡಲಾಗತತ್ುದ  ಮತ್ತು ಈ 
ಕ ಳಗಿನ ಸೆಂದಭೋಗಳಲ್ಲಿ ಖಾತ್ ಯೆಂದ ಹ್ರ್ವನತು ತ್ ಗ ಯತವುದತ (ಡಾರಯೆಂಗ್್) ಕ ಯವಲ ಬಾಯೆಂಕಿನ ವಿವ ಯಚನ ಗ  ಅನತಗತರ್ವಾಗಿರತತ್ುದ  ಎೆಂದತ 
ಸಿಷಟವಾಗಿ ತ್ತಳಿಸಲಾಗತತ್ುದ : 
i. ಡಾರಯೆಂಗ್ ಪ್ವರ್ / ಮೆಂಜೂರಾದ ಮಿತ್ತಗಳನತು ಮಿಯರಿ ಖಾತ್ ಯೆಂದ ಹ್ರ್ ತ್ ಗ ಯತವಿಕ . 

ii. ಮೆಂಜೂರಾತ್ತಯಲ್ಲಿ ನಿದಿೋಷಟವಾಗಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಿದುನತು ಹ ೂರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ ಇತ್ರ ಉದ ುಯಶ್ಕಾ್ಗಿ ನಿಯಡಲಾದ ಚ ಕ್ಗಳನತು ಪಾವತ್ತಸಲತ 

ಸಮಾತ್ತಸತವುದತ. 

iii. ಖಾತ್ ಯಲ್ಲಿನ ಡಾರಯೆಂಗ್್ ಅನತು NPA ಎೆಂದತ ವಗಿಯೋಕ್ರಿಸಿದ ನೆಂತ್ರ. 

iv. ಸ್ಾಲಗಾರರತ ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳನತು ಅನತಸರಿಸದಿದುಲಿ್ಲ ಯಾವುದ ಯ ಹ್ರ್ ತ್ ಗ ಯತವಿಕ ಯನತು 

ಅನತಮತ್ತಸಲಾಗತವುದಿಲಿ. 

v. ವಯವಹಾರದಲ್ಲಿನ ಬ ಳವಣಿಗ ಯ ನಿಮಿತ್ು ಸ್ಾಲಗಾರನ ಹ ರ್ಚಿನ ಅವಶ್ಯಕ್ತ್ ಗಳನತು ಪ್ೂರ ೈಸತವುದತ ಕ ರಡಿಟ್ ಮಿತ್ತಗಳ ಸರಿಯಾದ 

ಪ್ರಿಶಯಲನ ಗ  ಒಳಪ್ಟ್ಟಟರತತ್ುದ . 

f. ಸ್ಾಲದ ಅಜಿೋಯನತು ಪ್ರಕಿರಯೆಗ ೂಳಿಸಲತ ಪಾವತ್ತಸಬ ಯಕಾದ ಫಯಸತಗಳಳ / ಶ್ತಲ್ಗಳ ಬಗ ೆ ಸ್ಾಲಗಾರರಿಗ  ಸಲಹ  ನಿಯಡಲಾಗತತ್ುದ ; ಮತ್ತು 

ಕ ಲವು ಸೆಂದಭೋಗಳಲ್ಲಿ ಮರತಪಾವತ್ತಸಬ ಯಕಾದ ಶ್ತಲ್ದ ಮೊತ್ುವು ಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವ RBI ಮಾಗೋಸೂರ್ಚಗಳಿೆಂದ ನಿಯೆಂತ್ತರಸಲಿಡತತ್ುದ . 

iv. ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಲ್ಲಿನ ಬದಲಾವಣ ಗಳನತು ಒಳಗ ೂೆಂಡೆಂತ್  ಸ್ಾಲಗಳ ವಿತ್ರಣ : 
a. ಮೆಂಜೂರಾತ್ತಯನತು ನಿಯೆಂತ್ತರಸತವ ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳ ಅನತಸ್ಾರವಾಗಿ ಮೆಂಜೂರಾದ ಸ್ಾಲಗಳ ಸಕಾಲ್ಲಕ್ ವಿತ್ರಣ ಯನತು 

ಬಾಯೆಂಕ್ ಖ್ರ್ಚತ್ಪ್ಡಿಸತತ್ುದ . 
b. ಬಡ್ಿ ಮತ್ತು ಶ್ತಲ್ಗಳೆಂತ್ಹ್ ಮೆಂಜೂರಾತ್ತ ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಲ್ಲಿನ ಯಾವುದ ಯ ಬದಲಾವಣ ಗಳನತು, ಆ ಬದಲಾವಣ ಗಳನತು 

ಕಾಯೋರೂಪ್ಕ ್ ತ್ರತವ ಮೊದಲತ ಸ್ಾಲಗಾರನಿಗ  ತ್ತಳಿಸಲಾಗತತ್ುದ . 
c. ಬಡ್ಿದರ ಮತ್ತು ಶ್ತಲ್ಗಳಲ್ಲಿನ ಯಾವುದ ಯ ಬದಲಾವಣ ಗಳನತು ಸ್ಾಲಗಾರನಿಗ  ಸರಿಯಾದ ರಿಯತ್ತಯಲ್ಲಿ ತ್ತಳಿಯಪ್ಡಿಸಿದ ನೆಂತ್ರ ಮಾತ್ರ 

ನಿರಿಯಕ್ಷಿತ್ವಾಗಿ ಕಾಯೋಗತ್ಗ ೂಳಿಸಲಾಗತತ್ುದ . 

v. ವಿತ್ರಣ ಯ ನೆಂತ್ರದ ಮಯಲ್ಲವಚಾರಣ : 

a. ನಿಯತ್ಕಾಲ್ಲಕ್ ವರದಿಗಳ ಸಲಿ್ಲಕ  ಮತ್ತು ಆವತ್ೋಕ್ ಪ್ರಿಶಯಲನ ಯೆಂತ್ಹ್ ವಿತ್ರಣ ಯ ನೆಂತ್ರದ ಮಯಲ್ಲವಚಾರಣ ಯನತು ಮೆಂಜೂರಾತ್ತ ಪ್ತ್ರವನತು 
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ನಿಯಡತವ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ನಿಗದಿಪ್ಡಿಸಲಾಗತತ್ುದ . ಪ್ರಿಶಯಲನ ಯ ವ ಚಿವನತು ಬಾಯೆಂಕ್ ಭರಿಸತತ್ುದ ೂಯ ಅಥವಾ ಸ್ಾಲಗಾರರತ ಭರಿಸಬ ಯಕ ೂಯ 
ಎೆಂಬತದನತು ಸಹ್ ಮೆಂಜೂರಾತ್ತ ಪ್ತ್ರವು ತ್ತಳಿಸತತ್ುದ . 

b. ಒಪ್ಿೆಂದದ ಅಡಿಯಲ್ಲ ಿ ಪಾವತ್ತ ಅಥವಾ ಕಾಯೋಕ್ಷಮತ್ ಯನತು ಹಿೆಂತ್ ಗ ದತಕ ೂಳುಲತ / ತ್ವರಿತ್ಗ ೂಳಿಸಲತ ನಿಧಾೋರವನತು ತ್ ಗ ದತಕ ೂಳಳುವ 
ಮೊದಲತ ಅಥವಾ ಹ ಚತಿವರಿ ಭದರತ್ ಗಳನತು ಪ್ಡ ದತಕ ೂಳುಲತ ಪ್ರಯತ್ತುಸತವ ಮೊದಲತ, ಸ್ಾಲದಾತ್ರತ ಸ್ಾಲದ ಒಪ್ಿೆಂದದಲ್ಲಿ ನಿದಿೋಷಟಪ್ಡಿಸಿದೆಂತ್  
ಅಥವಾ ಸಮೆಂಜಸವಾದ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಸ್ಾಲಗಾರರಿಗ  ಸೂಚನ  ನಿಯಡಬ ಯಕ್ತ, ಒೆಂದತವ ಯಳ  ಅೆಂತ್ಹ್ ಯಾವುದ ಯ ಷರತ್ತು ಸ್ಾಲದ ಒಪ್ಿೆಂದದಲ್ಲಿ 
ಇಲಿದಿದು ಪ್ಕ್ಷದಲಿ್ಲ. 

c. ಸ್ಾಲವನತು ಪಾವತ್ತಸಿದ ನೆಂತ್ರ ಬಾಯೆಂಕ್ ಎಲಾಿ ಭದರತ್ ಗಳನತು (ಜಾಮಿಯನತಗಳನತು) ಬಿಡತಗಡ  ಮಾಡತತ್ುದ . ಆದಾಗೂಯ,  ಸ್ಾಲಗಾರನ ವಿರತದಧ 
ಬ ಯರ  ಯಾವುದ ಯ ಕ ಿೈಮ್ಗ  ಬಾಯೆಂಕ್ ಯಾವುದ ಯ ಕಾನೂನತಬದಧ ಹ್ಕ್ತ್ ಅಥವಾ ಧಾರಣಾಧಿಕಾರವನತು ವಜಾವಟತಟಮಾಡತವ ಹ್ಕ್್ನತು 
ಚಲಾಯಸಲತ ನಿಧೋರಿಸಬಹ್ತದತ ಒೆಂದತ ವ ಯಳ  ಬಾಯೆಂಕ್ ಭದರತ್ ಯನತು ಉಳಿಸಿಕ ೂಳುಲತ ನಿಧೋರಿಸಿದರ , ಉಳಿದ ಕ ಿೈಮ್ಗಳಳ ಮತ್ತು ಸೆಂಬೆಂಧಿತ್ 
ಕ ಿೈಮ್ ಪಾವತ್ತಸತವ / ಇತ್ಯಥೋವಾಗತವವರ ಗ  ಭದರತ್ ಯನತು ಉಳಿಸಿಕ ೂಳುಲತ ಬಾಯೆಂಕ್ ಅಹ್ೋತ್  ಹ ೂೆಂದಿರತವ ದಾಖ್ಲ ಗಳ ಬಗ ೆ ಸ್ಾಲಗಾರನಿಗ  
ತ್ತಳಿಸಲಾಗತತ್ುದ . 

vi. ಇತ್ರ : 

a. ನಿಯತ್ಕಾಲ್ಲಕ್ ಪ್ರಿಶಯಲನ , ಖಾತ್ ಗಳ ಪ್ುಸುಕ್ಗಳ ಪ್ರಿಶಯಲನ , ಸ್ಾಟಕ್ಗಳಳ ಮತ್ತು ಪ್ುಸುಕ್ ಸ್ಾಲಗಳ ಪ್ರಿಶಯಲನ  ಮತ್ತು QIS ಸ್ ಟಯಟ ಾೆಂಟ್ಗಳ 
ಪ್ರಿಶಯಲನ ಯೆಂತ್ಹ್ ಸ್ಾಲ ಮೆಂಜೂರಾತ್ತ ದಾಖ್ಲ ಗಳ ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಲ್ಲ ಿ ಒದಗಿಸಲಾದ ಅೆಂಶ್ಗಳನತು ಹ ೂರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ 
ಸ್ಾಲಗಾರರ ವಯವಹಾರಗಳಲ್ಲಿ ಬಾಯೆಂಕ್ ಹ್ಸುಕ್ ಯಪ್ ಮಾಡತವುದಿಲಿ. 

b. ಸ್ಾಲಗಾರರಿೆಂದ ಈ ಹಿೆಂದ  ಬಹಿರೆಂಗಪ್ಡಿಸದ ಯಾವುದ ಯ ಮಾಹಿತ್ತಯತ ಬಾಯೆಂಕ್ನ ಗಮನಕ ್ ಬೆಂದರ , ಸ್ಾಲಗಾರರಿೆಂದ ಅಗತ್ಯ ಮಾಹಿತ್ತಯನತು 
ಪ್ಡ ದತಕ ೂಳುಲತ ಮತ್ತು ಅದರ ಹಿತ್ಾಸಕಿುಯನತು ಸೆಂರಕ್ಷಿಸಲತ ಕ್ರಮವನತು ತ್ ಗ ದತಕ ೂಳಳುವ ಹ್ಕ್್ನತು ಬಾಯೆಂಕ್ ಹ ೂೆಂದಿರತತ್ುದ . 

c. ಸಮಾಜದ ದತಬೋಲ ವಗೋಗಳಿಗ  ರೂಪ್ಪಸಲಾದ ಕ ರಡಿಟ್-ಲ್ಲೆಂಕ್್ ರ್ಯಜನ ಗಳಲ್ಲಿ ಬಾಯೆಂಕ್ ಭ್ಾಗವಹಿಸಬಹ್ತದತ, ಆದರ  ಸ್ಾಲ ನಿಯಡತವ 
ವಿಷಯದಲಿ್ಲ ಬಾಯೆಂಕ್ ಲ್ಲೆಂಗ, ಜಾತ್ತ ಮತ್ತು ಧಮೋದ ಆಧಾರದ ಮಯಲ  ತ್ಾರತ್ಮಯ ಮಾಡಬಾರದತ. 

d. ಸ್ಾಲಗಳ ವಸೂಲಾತ್ತ ವಿಷಯದಲಿ್ಲ, ಬಾಯೆಂಕ್ ಸ್ಾಲಗಾರರಿಗ   ಅನತರ್ಚತ್ ಸಮಯದಲಿ್ಲ ನಿರೆಂತ್ರವಾಗಿ ತ್ ೂೆಂದರ ಕ ೂಡತವುದತ ಮತ್ತು ಸ್ಾುಯತ 
ಶ್ಕಿುಯ ಬಳಕ ಯೆಂತ್ಹ್ ಅನಗತ್ಯ ಕಿರತಕ್ತಳವನತು ಆಶ್ರಯಸಬಾರದತ. 

e. ಸ್ಾಲಗಾರರಿೆಂದ ಅಥವಾ ಸ್ಾಲವನತು ವಹಿಸಿಕ ೂಳುಲತ ಪ್ರಸ್ಾುಪ್ವನತು ಮಾಡತವ ಇತ್ರ ಬಾಯೆಂಕ್ಗಳಳ / ಎಫ್ಐಗಳಿೆಂದ ಎರವಲತ (ಬಾರ ೂಯವಲ್) 
ಖಾತ್ ಯನತು ವಗಾೋಯಸಲತ ವಿನೆಂತ್ತಯನತು ಪ್ಡ ದತಕ ೂೆಂಡ ಸೆಂದಭೋದಲಿ್ಲ, ಬಾಯೆಂಕ್ಗಳ ಒಪ್ಪಿಗ  ಅಥವಾ ಆಕ್ ಯಪ್ಣ  ಏನಾದರೂ ಇದುರ , 
ವಿನೆಂತ್ತಯನತು ಸಿವಯಕ್ರಿಸಿದ ದಿನಾೆಂಕ್ದಿೆಂದ 21 ದಿನಗಳ  ಳಗ  ಅದನತು ತ್ತಳಿಸಲಾಗತತ್ುದ . 

vii. ಕ್ತೆಂದತಕ ೂರತ್  ಪ್ರಿಹಾರ: 

ಸ್ಾಲಗಳ ಮೆಂಜೂರಾತ್ತಯತ ಬಾಯೆಂಕಿನ ಸವೆಂತ್ ವಿವ ಯಚನ ಗ  ಒಳಪ್ಟ್ಟಟದುರೂ, ಸ್ಾಲಗಾರರತ ಅೆಂಚಗ ನಿಧಾೋರದ ವಿರತದಧ ಮಯಲಾನವಿ ಸಲಿ್ಲಸಲತ 
ಅವಕಾಶ್ವನತು ಹ ೂೆಂದಿರತತ್ಾುರ . ಈ ಉದ ುಯಶ್ಕಾ್ಗಿ ಮತ್ತು ಗಾರಹ್ಕ್ರ ಯಾವುದ ಯ ಇತ್ರ ಕ್ತೆಂದತಕ ೂರತ್ ಗಳಿಗಾಗಿ, ಬಾಯೆಂಕ್ ವ ಬ್ಸ್ ೈಟ್ನಲಿ್ಲ 
ತ್ತಳಿಸಿರತವ ಸೆಂಪ್ಕ್ೋ ವಿವರಗಳ ಪ್ರಕಾರ ಅಜಿೋದಾರರತ/ಸ್ಾಲಗಾರರತ ನ ೂಯಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಿ - ಗಾರಹ್ಕ್ರ ಕ್ತೆಂದತಕ ೂರತ್  ಪ್ರಿಹಾರವನತು 
ಸೆಂಪ್ಕಿೋಸಬಹ್ತದತ. 

5. ಬಯಾಂಕನ್ ಠೆೋವಣಿದಯರರಿಗೆ ನ್ಯಾಯೋಚಿತ ಆಚರಣಯ ಸಂಹಿತೆ: 
i. ಬಾಯೆಂಕಿೆಂಗ್ ಸ್ ಯವ ಗಳಳ: 

a. ವಿವಿಧ ಠ ಯವಣಿ ರ್ಯಜನ ಗಳ ಬಡ್ಿದರಗಳನತು ಬಾಯೆಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕ ್ ಶ್ಾಖ ಗಳಲ್ಲಿನ ಸೂಚನಾ ಫಲಕ್ಗಳಳ/ಪ್ರದ ಗಳಲ್ಲಿ ಮತ್ತು ವ ಬ್ಸ್ ೈಟ್ನಲಿ್ಲ 

ಪ್ರದಶೋಸತತ್ುದ  
b. ಬಾಯೆಂಕ್ನ ವ ಬ್ಸ್ ೈಟ್ ಮೂಲಕ್ ಬಡ್ಿದರಗಳಳ, ಶ್ತಲ್ಗಳಳ, ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳಲ್ಲಿನ ಬದಲಾವಣ ಗಳಳ / ಮಾಪಾೋಡತಗಳ ಬಗ ೆ 

ಬಾಯೆಂಕ್ ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  ಮಾಹಿತ್ತಯನತು ನಿಯಡತತ್ುದ . 
c. ಕಾಲಕಾಲಕ ್ ಆರ್ಬಿಐ ಸಲಹ ಯ ಮಯರ ಗ , ಔಟ್ಸ್ ಟಯಷನ್ಸ ಚ ಕ್ಗಳ ವಿಳೆಂಬವಾದ ಕ ರಡಿಟ್ಗ  ಬಡ್ಿಯನತು ಪಾವತ್ತಸಿ. 
d. ಕಾಲಕಾಲಕ ್ ಆರ್ಬಿಐ ಸಲಹ  ನಿಯಡಿದೆಂತ್ , ನಿದಿೋಷಟ ಷರತ್ತುಗಳಿಗ  ಒಳಪ್ಟತಟ ನಿದಿೋಷಟ ಮಿತ್ತಯವರ ಗ  ಔಟ್ಸ್ ಟಯಷನ್ಸ ಮತ್ತು ಸೆಳಿಯಯ ಚ ಕ್ಗಳಿಗ  

ಸೆಂಬೆಂಧಿಸಿದೆಂತ್  ತ್ಕ್ಷರ್ದ ಕ ರಡಿಟ್ ಅನತು ಒದಗಿಸಿ. 
e. ಬಾಯೆಂಕ್ನ ವಿವಿಧ ಠ ಯವಣಿ ರ್ಯಜನ ಗಳಳ/ಸ್ ಯವ ಗಳ ವಿವರಗಳನತು ಅದರ ವ ಬ್ಸ್ ೈಟ್ನಲಿ್ಲ ಒದಗಿಸಿ. 
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f. ವಿವಿಧ ಶ್ಾಖ ಗಳಲ್ಲಿನ ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  ಏಕ್ರೂಪ್ದ ಖಾತ್  ತ್ ರ ಯತವ ಫಾಮ್ೋ (AOF) ಅನತು ಒದಗಿಸಲಾಗತತ್ುದ . ಖಾತ್ ಯನತು ತ್ ರ ಯಲತ 

ಅಗತ್ಯವಿರತವ ಹ ಚತಿವರಿ ಮಾಹಿತ್ತ/ದಾಖ್ಲ ಗಳಿಗಾಗಿ ಚ ಕ್ ಲ್ಲಸ್ಟ ಅನತು ಸಹ್ ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  ಒದಗಿಸಲಾಗತತ್ುದ . ಚ ಕ್ ಲ್ಲಸ್ಟ ಬಾಯೆಂಕಿನ ವ ಬ್

ಸ್ ೈಟ್ನಲಿ್ಲಯೂ ಲಭಯವಿರತತ್ುದ . 

g. ಖಾತ್ ಯನತು ತ್ ರ ಯಲತ, ನಿಮಾ ಗಾರಹ್ಕ್ರನತು ತ್ತಳಿದತಕ ೂಳಿು (KYC) ನಿಯೆಂತ್ರರ್ ಮಾಗೋಸೂರ್ಚಗಳಳ ಬಾಯೆಂಕ್ (ಗತರತತ್ತನ ಪ್ುರಾವ  ಮತ್ತು 

ವಿಳಾಸದ ಪ್ುರಾವ )ಗಾಗಿ ದಾಖ್ಲ ಗಳನತು ಪ್ಡ ಯಲತ ಪ್ರಯತ್ತುಸತವೆಂತ್  ಅಗತ್ಯಪ್ಡಿಸತತ್ುದ . ಅಗತ್ಯವಿರತವ ದಾಖ್ಲ ಗಳನತು ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  

ತ್ತಳಿಸಲಾಗತತ್ುದ  ಮತ್ತು ವ ಬ್ಸ್ ೈಟ್ನಲಿ್ಲ ಸಹ್ ಪ್ರದಶೋಸಲಾಗತತ್ುದ . 

h. ನಿದಿೋಷಟವಾಗಿ ವಿನಾಯತ್ತ ಪ್ಡ ದಿರತವ ಖಾತ್ ಗಳನತು ಹ ೂರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ ನಿಗದಿತ್ ಕ್ನಿಷಠ ಬಾಯಲ ನ್ಸ್ನ ೂೆಂದಿಗ   ಫ ೈನಾನಿಿಯಲ್ಇನ್ಸಕ್ೂಿಷನ್ಸ 

ಅಡಿಯಲ್ಲ ಿ ‘ನ ೂಯ ಫರಲ್ ಖಾತ್ ಗಳನತು’ ತ್ ರ ಯರಿ. 

i. ವ ೈಯಕಿುಕ್ವಾಗಿ ಅಥವಾ ಜೆಂಟ್ಟಯಾಗಿ, 10 ವಷೋ ವಯಸತ್ ಮತ್ತು ಅದಕಿ್ೆಂತ್ ಮಯಲಿಟಟ ಅಪಾರಪ್ು ವಯಸ್ರತ ಅಥವಾ ಸಹ್ಜ/ಕಾನೂನತ 

ಪಾಲಕ್ತ್ವದ ಅಡಿಯಲ್ಲ ಿಅಥವಾ ಅನಕ್ಷರಸೆ/ಅೆಂಧ ವಯಕಿುಯ ಹ ಸರಿನಲಿ್ಲ ಉಳಿತ್ಾಯ ನಿಧಿ ಖಾತ್ ಯನತು ತ್ ರ ಯರಿ. 

j. ಡ ಬಿಟ್ ನಮೂದತಗಳ ಸೆಂದಭೋದಲಿ್ಲ ಹ್ರ್ ಪ್ಡ ಯತವವರ ಹ ಸರತ ಮತ್ತು ಸ್ಾಧನದ ಸೆಂಖ ಯ ಮತ್ತು ಕ ರಡಿಟ್ ನಮೂದತಗಳ ಸೆಂದಭೋದಲಿ್ಲ ಹ್ರ್ 

ಪ್ಡ ಯತವ ಬಾಯೆಂಕ್/ಸ್ಾಧನದ ಧನಾದ ಯಶ್ಕ್ ಹ ಸರತ ಹಾಗೂ ಸ್ಾಧನದ ಸೆಂಖ ಯಯನತು ಪಾಸ್ಬತಕ್ಗಳಳ/ಖಾತ್ ಗಳ ಸ್ ಟಯಟ್ಮೆಂಟ್ನಲಿ್ಲ 

ಬಾಯೆಂಕ್ ಒದಗಿಸತತ್ುದ . 

k. ಖಾತ್ ಯನತು ಒೆಂದತ ಶ್ಾಖ ಯೆಂದ ಇನ ೂುೆಂದತ ಶ್ಾಖ ಗ  ಚಾರ್ಜೋ ಇಲಿದ  ಉರ್ಚತ್ವಾಗಿ ವಗಾೋಯಸಿ. 

l. ಖಾತ್  ಸೆಂಖ ಯ ಪ್ಯಟೋಬಿಲ್ಲಟ್ಟ: ಗಾರಹ್ಕ್ರತ ಅವನತ/ಅವಳಳ ಬ ಯರ  ನಗರಕ ್ ಹ ೂಯದಾಗ ಅಥವಾ ಅದ ಯ ನಗರದಲಿ್ಲನ ಇನ ೂುೆಂದತ ಶ್ಾಖ ಗ  ತ್ನು 

ಖಾತ್ ಯನತು ವಗಾೋಯಸಿದಾಗಲೂ ಸಹ್ ಬಾಯೆಂಕ್ನಲಿ್ಲ ಅದ ಯ ಖಾತ್  ಸೆಂಖ ಯಯನತು ನಿವೋಹಿಸಲತ ಅನತಮತ್ತಸಲಾಗತತ್ುದ . ಖಾತ್  ಸೆಂಖ ಯ 

ಪ್ಯಟೋಬಿಲ್ಲಟ್ಟ ಹ ೂೆಂದಿರತವ ಖಾತ್ ಯ ವಗಾೋವಣ ಗಾಗಿ ವಿನೆಂತ್ತ ಪ್ತ್ರವನತು ವಗಾೋವಣ ಕಾರ ಅಥವಾ ವಗಾೋವಣ ಧಾರಕ್ ಶ್ಾಖ ಯಲ್ಲಿ 

ಸಲಿ್ಲಸಬಹ್ತದತ. 

m. ವಿಮಾ ಪ್ಪರಯಮಿಯೆಂ, ಬಾಡಿಗ , ತ್ ರಿಗ  ಮತೆಂತ್ಾದ ನಿಯಮಿತ್ ಪಾವತ್ತಗಳಿಗ  ಕಾಯಮಾಾದ ಸೂಚನಾ ಸ್ೌಲಭಯವನತು ಒದಗಿಸಿ. 

n. ಬ ಯರ  ರಿಯತ್ತಯಲ್ಲಿ ನಿದಿೋಷಟಪ್ಡಿಸದ ಹ ೂರತ್ತ, ಠ ಯವಣಿಯತ ಚಾಲನ ಯಲ್ಲಿರತವ ಅವಧಿಗ  ಅನವಯಸತವ ಬಡ್ಿ ದರದಲಿ್ಲ ಅಥವಾ ಒಪ್ಿೆಂದದ 

ದರದಲಿ್ಲ, ಯಾವುದತ ಕ್ಡಿಮ ಇರತತ್ುದ ೂಯ ಅದಕ್್ನತಸ್ಾರ ದೆಂಡ ಯಾವುದಾದರೂ ಇದುರ  ಅದಕ ್ ಒಳಪ್ಟತಟ,  ಬಾಯೆಂಕಿನಿೆಂದ ಸೂರ್ಚಸಲಾದ 

ಅವಧಿಗ  ಮತೆಂರ್ಚತ್ವಾಗಿ ಹಿೆಂಪ್ಡ ಯತವುದನತು ಅನತಮತ್ತಸಿ. ಎಫ್ಡಿಆರ್ ನಿಯಡತವುದಕಾ್ಗಿ ನಿಗದಿತ್ ಕ್ನಿಷಠ ದಿನಗಳಿಗಿೆಂತ್ ಕ್ಡಿಮ ಅವಧಿಗ  

ಬಾಯೆಂಕ್ನಲಿ್ಲ ಉಳಿದಿರತವ ಠ ಯವಣಿಯ ಅಕಾಲ್ಲಕ್ ಹಿೆಂಪ್ಡ ಯತವಿಕ ಗ  ಯಾವುದ ಯ ಬಡಿ್ಯನತು ಪಾವತ್ತಸಲಾಗತವುದಿಲಿ. 

o. ಸಿೆರ ಠ ಯವಣಿಯ ಪ್ರಚಲನ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಠ ಯವಣಿದಾರ(ರತ) ನಿದಿೋಷಟಪ್ಡಿಸಿದ ಪ್ರಕಾರ ಬದತಕ್ತಳಿದವರಿಗ /ನಾಮಿನಿಗ  ಮೃತ್ ಠ ಯವಣಿದಾರನ(ರ) 

ಹ ಸರಿನಲಿ್ಲ ಸಿೆರ ಠ ಯವಣಿಗಳನತು ಅಕಾಲ್ಲಕ್ವಾಗಿ ಹಿೆಂಪ್ಡ ಯಲತ ಅನತಮತ್ತಸಿ. ಅವಧಿ ಮಿಯರಿದ ಸಿೆರ ಠ ಯವಣಿಯ ಮಯಲ  ಬಾಯೆಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕ ್ 

ಚಾಲ್ಲುಯಲ್ಲಿರತವ ಮಾಗೋಸೂರ್ಚಗಳ ಪ್ರಕಾರ ಲ ಕಾ್ಚಾರದ ವಿಧಾನದ ಮಯರ ಗ  ಬಡ್ಿಯನತು ಪಾವತ್ತಸಬಹ್ತದತ. 

p. ಠ ಯವಣಿ ಪ್ರಮಾರ್ಪ್ತ್ರಗಳ (ಸಿಡಿ) ತ್ ರಿಗ  ಉಳಿತ್ಾಯ ರ್ಯಜನ / ಬೆಂಡವಾಳ ಲಾಭಗಳ ರ್ಯಜನ ಯನತು ಹ ೂರತ್ತಪ್ಡಿಸಿ ಠ ಯವಣಿಗಳ ವಿರತದಧ 

ಸ್ಾಮಾನಯವಾಗಿ ಸ್ಾಲಗಳಳ/ಓವರ್ಡಾರಫ್ಟಗಳನತು ಅನತಮತ್ತಸಿ. ಅೆಂತ್ಹ್ ಸ್ಾಲಗಳನತು ಕಾಲಕಾಲಕ ್ ಆರ್ಬಿಐ ನಿದ ಯೋಶಸಿದ ದರಗಳಲಿ್ಲ 

ಅಥವಾ ಬಾಯೆಂಕ್ ಸೂರ್ಚಸಿದೆಂತ್  ಬಡ್ಿಯನತು ವಿಧಿಸತವ ಮೂಲಕ್ ಮೆಂಜೂರತ ಮಾಡಲಾಗತತ್ುದ . 

q. ಉತ್ುಮ ಗಾರಹ್ಕ್ ಸ್ ಯವ ಯ ಕ್ರಮವಾಗಿ, ಮಚೂಯರಿಟ್ಟ ದಿನಾೆಂಕ್ದ ಬಗ ೆ ಬಾಯೆಂಕ್ ಮತೆಂರ್ಚತ್ವಾಗಿಯೆಯ ಠ ಯವಣಿದಾರರಿಗ  ಮಾಹಿತ್ತಯನತು 

ಮತಟ್ಟಟಸಬಹ್ತದತ. ಗಾರಹ್ಕ್ರ ಕ ೂಯರಿಕ ಯ ಮಯರ ಗ  ಬಾಯೆಂಕ್ಗಳಳ ಸವಯೆಂ ನವಿಯಕ್ರರ್ ಸ್ೌಲಭಯವನತು ಸಹ್ ಒದಗಿಸಬಹ್ತದತ. ಅವಧಿ 

ಠ ಯವಣಿಗಳಿಗಾಗಿ ನವಿಯಕ್ರರ್ ಸೂಚನ ಗಳಳ- ಗಾರಹ್ಕ್ರಿಗ  ನವಿಯಕ್ರರ್ ಕಾಲಾವಧಿಗಳನತು ನಿಧೋರಿಸಲತ ಅನತವು ಮಾಡಿಕ ೂಡಲತ ಟಮ್ೋ 

ಡ ಪಾಸಿಟ್ ನವಿಯಕ್ರರ್ ನ ೂಯಟ್ಟಯಸ್ಗಳನತು ಎಲ ಕಾಾನಿಕ್ ರೂಪ್ದಲ್ಲಿ ಕ್ಳಳಹಿಸಲಾಗತತ್ುದ , ಪ್ರಧಾನ ಮೊತ್ು, ಮಚತಯರಿಟ್ಟ ದಿನಾೆಂಕ್, ಬಡಿ ್ದರ, 

ವಾಷಿೋಕ್ ಬಡ್ಿ ಆದಾಯ ಇತ್ಾಯದಿಯೆಂತ್ಹ್ ವಿವರಗಳನತು ನಿಯಡತವ ಮೂಲಕ್ ಸ್ಾರಾೆಂಶ್ ರೂಪ್ದಲ್ಲ ಿಎಲಾಿ ಠ ಯವಣಿ ಖಾತ್ ಗಳ ಸ್ ಟಯಟ ಾೆಂಟ್ 

ಅನತು ಬಾಯೆಂಕ್ ಒದಗಿಸತ್ಕ್್ದತು. 

r. ಠ ಯವಣಿಗಳ ಮಯಲ್ಲನ ಬಡ್ಿಯನತು ಮಾಸಿಕ್ ರಿಯಾಯತ್ತ ಮೌಲಯದಲಿ್ಲ ಅಥವಾ ತ್ ೈಮಾಸಿಕ್ ಅಥವಾ ಅಧೋ ವಾಷಿೋಕ್ (ತ್ ೈಮಾಸಿಕ್ ಸೆಂರ್ಯಜಿತ್ 

ಅೆಂದರ  ಬಡ್ಿಯ ಮರತಹ್ೂಡಿಕ ) ಅಥವಾ ನಿದಿೋಷಟ ಠ ಯವಣಿ ರ್ಯಜನ ಯಡಿ ಅನವಯವಾಗತವೆಂತ್  ಠ ಯವಣಿದಾರರ ಆಯೆ್ಗನತಸ್ಾರ ಮಚತಯರಿಟ್ಟ 
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ದಿನಾೆಂಕ್ದೆಂದತ ಪಾವತ್ತಸಿ. ರೂ. 20,000/- ಮತ್ತು ಅದಕಿ್ೆಂತ್ ಹ ರ್ಚಿನ ಮಚೂಯರಿಟ್ಟ ಆದಾಯ ಹ್ರ್ವನತು ಅಕೌೆಂಟ್ ಪ ಯಯ ಚ ಕ್ ಮೂಲಕ್ 

ಪಾವತ್ತಸಲಾಗತವುದತ ಅಥವಾ ಖಾತ್ ಗ  ಜಮಾ ಮಾಡಲಾಗತವುದತ. ಅಸಲತ + ಬಡ್ಿಯ ಮೊತ್ುವು ರೂ. 20,000/- ಮತ್ತು ಅದಕಿ್ೆಂತ್ 

ಹ ಚಾಿಗಿದುರ  FDR/TDR ನ ನಗದತ ಪಾವತ್ತಯನತು ಮಾಡಲಾಗತವುದಿಲಿ. 

s. PPF ಅಥವಾ ನಿದಿೋಷಟ ವಿಭ್ಾಗಗಳಿಗ , ಉದಾಹ್ರಣ ಗ  ಹಿರಿಯ ನಾಗರಿಕ್ರಿಗ  ಪ್ರಿಚಯಸಲಾಗತವ ಮತ್ತು ಬಾಯೆಂಕ್ನಿೆಂದ ಏಜ ನಿ್ ಆಧಾರದ 

ಮಯಲ  ಒದಗಿಸಲಾಗತವ ಯಾವುದ ಯ ಭವಿಷಯದ ಉತ್ಿನುಗಳೆಂತ್ಹ್ ವಿವಿಧ ಉತ್ಿನುಗಳ ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳ ಲ್ಲೆಂಕ್ ಅನತು ಒದಗಿಸಿ 

ಮತ್ತು ಅವುಗಳನತು ಸಿಬಿಎಸ್ಗ  ಸರಿಯಾಗಿ ಸೆಂರ್ಯಜಿಸಿ. 

ii. ಇತ್ರ : 

a. ಕ ರಡಿಟ್ ಮಾಡಲಾದ ಒಟತಟ ಬಡ್ಿ ಮತ್ತು ಡ ಬಿಟ್ ಮಾಡಲಾದ TDSನ ವಿವರಗಳನತು ಸಿಷಟವಾಗಿ ನಮೂದಿಸತವ ಮೂಲಕ್ TDS ಹ ಯಳಿಕ ಯನತು 

ಒದಗಿಸಿ. 

b. ಮೂಲ ಎಫ್ಡಿಆರ್ ಕ್ಳ ದತಹ ೂಯದ ಸೆಂದಭೋದಲಿ್ಲ ನಕ್ಲ್ಲ ಎಫ್ಡಿಆರ್ ಅನತು ನಿಯಡಿ, ಇದಕಾ್ಗಿ ಠ ಯವಣಿದಾರನತ(ರತ) ಕಾಲಕಾಲಕ ್ ಬಾಯೆಂಕ್ 

ಸೂರ್ಚಸತವ ಅಗತ್ಯ ಔಪ್ಚಾರಿಕ್ತ್ ಗಳನತು ಪ್ೂರ್ೋಗ ೂಳಿಸಬ ಯಕಾಗತತ್ುದ . 

c. PPF ಅಥವಾ ನಿದಿೋಷಟ ವಿಭ್ಾಗಗಳಿಗ , ಉದಾಹ್ರಣ ಗ  ಹಿರಿಯ ನಾಗರಿಕ್ರಿಗ  ಪ್ರಿಚಯಸಲಾಗತವ ಮತ್ತು ಬಾಯೆಂಕಿನಿೆಂದ ಏಜ ನಿ್ ಆಧಾರದ 

ಮಯಲ  ಒದಗಿಸಲಾಗತವ ಯಾವುದ ಯ ಭವಿಷಯದ ಉತ್ಿನುಗಳೆಂತ್ಹ್ ವಿವಿಧ ಉತ್ಿನುಗಳ ನಿಯಮಗಳಳ ಮತ್ತು ಷರತ್ತುಗಳ ಲ್ಲೆಂಕ್ ಅನತು 

ಒದಗಿಸಿ ಮತ್ತು ಅವುಗಳನತು ಸಿಬಿಎಸ್ಗ  ಸರಿಯಾಗಿ ಸೆಂರ್ಯಜಿಸಿ. 

 

6. ಮ್ರ್ಚ್ 14, 2022ರ ಮ್ಸಟರ್ ಡೆೈರೆಕ್ಷನ್ - ರೆಗಯಯಲೆೇಟರಿ ಫೆಯೇಮ್‌ವರ್ಕ್ ಮೈಕೆ ಯೇಫೆೈನ್್ನ್್ ಲೆ ೇನ್್ ಗೆ 
ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಸ್ಲದ್ತರಿಗೆ (ಲೆಾಂಡರ್್‌ಗಳು) ನ್್ಯಯೇಚಿತ ಅಭ್್ಯಸಗಳ ನೇತಿ ಸಾಂಹಿತೆಯ ಹೆಚ್ಚಳಗಳು 

ಈ ಮುಖ್ಯ ನಿರ್ದೇಶನದ ಪ್ರಕಾರ, ಒಂದು ಮೈಕ್್ರದಫ್ೈನಾನ್ಸ್ ಲ್್ ದನ್ಸ (ಕಿರುಬಂಡವಾಳ ಸಾಲ) ಅನುು ಸುಮಾರು ₹3,00,000 
ವರ್ಗಿನ ವಾರ್ಷೇಕ ಕುಟುಂಬ ಆರಾಯವನುು ಹ್್ ಂದಿರುವ ಕುಟುಂಬಕ್ೆ ನಿದಡಲಾಗುವ ಮದಲಾಧಾರ-ಮುಕತ ಸಾಲ ಎಂದು 
ವಾಯಖ್ಾಯನಿಸಲಾಗಿರ್. 

ಮುಖ್ಯ ನಿರ್ದೇಶನಗಳು ಬಾಯಂಕ್‌ಗಳಿಗ್ ಈ ಕ್ಳಗಿನಂತ್ ಅನುಸರಣಾ ಅವಶಯಕತ್ಗಳನುು ಸಪಷ್ಟಪ್ಡಿಸಿರ್: 

a. ಒಬಬ ಭಾವದ ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ಒಂದು ಪ್ರಮಾಣದಕೃತ ಸರಳಿದಕೃತ ಫಾಯಕಟ್‌ಶದಟ್‌ನಲ್ಲಿ ಬ್ಲ್ಗ್ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ಮಾಹಿತಿಯನುು ಬಾಯಂಕ 
ತಿಳಿಯಪ್ಡಿಸಬ್ದಕು. ವವರಣಾತಮಕ ಫಾಯಕಟ್‌ಶದಟ್‌ಗಾಗಿ ಅನುಬಂಧ 1ನುು ನ್್ ದಡಿ. 

b. ಬಾಯಂಕ ಮತುತ/ ಅಥವಾ ಅದರ ಪಾಲುರಾರ/ ಏಜ್ಂಟರಂದ ಮೈಕ್್ರದಫ್ೈನಾನ್ಸ್ ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ವಧಿಸಬ್ದಕಾದ ಯಾವುರ್ದ 
ಶುಲೆವನುು ಫಾಯಕಟ್‌ಶದಟ್‌ನಲ್ಲಿ ವಶದವಾಗಿ ತಿಳಿಯಪ್ಡಿಸತಕೆದುು. ಫಾಯಕಟ್‌ಶದಟ್‌ನಲ್ಲಿ ವಶದವಾಗಿ ನಮ್ದಿಸಿರದ ಯಾವುರ್ದ ಮೊತತವನುು 
ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ವಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ. 

c. ಮೈಕ್್ರದಫ್ೈನಾನ್ಸ್ ಸಾಲಗಳ ಮದಲ್ ಯಾವುರ್ದ ಪ್ೂವೇ-ಪಾವತಿ ದಂಡವು ಇರುವುದಿಲಿ. ವಳಂಬವಾದ ಪಾವತಿಗ್ ಯಾವುರ್ದ 
ದಂಡವನುು ವಧಿಸುವಲ್ಲಿ, ಅದು ಓವರ್‌ಡ್ಯ ಮೊತತಕ್ೆ ಮಾತರ ಅನವಯವಾಗುತತರ್ ಮತುತ ಇಡಿದ ಸಾಲದ ಮೊತತಕ್ೆ ಅಲಿ. 

d. ಮೈಕ್್ರದಫ್ೈನಾನ್ಸ್ ಸಾಲಗಳ ಮದಲ್ ವಧಿಸಲಾಗುವ ಕನಿಷ್ಠ, ಗರಷ್ಠ ಮತುತ ಸರಾಸರ ಬಡಿಿ ದರಗಳನುು ಬಾಯಂಕ ಅದರ ಎಲಾಿ 
ಕಛ್ದರಗಳಲ್ಲಿ, ಪ್ರಕಟಿತ ಸಾಹಿತಯದಲ್ಲಿ (ಮಾಹಿತಿ ಪ್ುಸಿತಕ್ಗಳು/ ಕರಪ್ತರಗಳು) ಮತುತ ಬಾಯಂಕ್‌ಗಳ ವ್ಬ್‌ಸ್ೈಟ್‌ನಲ್ಲಿ ವವರಗಳನುು 
ಪ್ರಮುಖ್ವಾಗಿ ಪ್ರದಶೇಸಬ್ದಕು. 

e. ಬಡಿ ಿದರದಲ್ಲಿ ಅಥವಾ ಇತರ ಯಾವುರ್ದ ಶುಲೆದಲ್ಲಿನ ಬದಲಾವಣ್ಯ ಬಗ್ೆ ಸಾಲಗಾರರಗ್ ಸಾಕಷ್ುಟ ಮುಂಚಿತವಾಗಿಯದ ಮಾಹಿತಿಯನುು 
ನಿದಡತಕೆದುು ಮತುತ ಈ ಬದಲಾವಣ್ಗಳು ಉತತರಾನವಯವಾಗಿ ಮಾತರ ಕಾಯೇರ್ಪ್ಕ್ೆ ತರಲಪಡುತತವ್. 
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f. ಮೈಕ್್ರದಫ್ೈನಾನ್ಸ್ ಸಾಲಗಳಿಗ್, ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ಅಥೇವಾಗುವ ಭಾಷ್ಯಲ್ಲಿ ಸಾಲ ಒಪ್ಪಂದದ (ಲ್್ ದನ್ಸ ಅಗಿರದಮಂಟ) ಪ್ರಮಾಣತ 
ರ್ಪ್ ಇರುತತರ್. 

g. ಸಥಳಿದಯ ಭಾಷ್ಯಲ್ಲಿ ಬಾಯಂಕ ಸಾಲದ ಕಾರ್ಡೇ ಅನುು ಒದಗಿಸುತತರ್, ಅದರಲ್ಲಿ ಸಾಲಗಾರನನುು ಸಮಪ್ೇಕವಾಗಿ ಗುರುತಿಸುವ ಮಾಹಿತಿ 
ಇರಬ್ದಕು, ಬ್ಲ್ಯ ಕುರತಾದ ಸರಳಿದಕೃತ ಫಾಯಕಟ್‌ಶದಟ, ಸಾಲಕ್ೆ ಲಗತಿತಸಲಾದ ಎಲಾಿ ಇತರ ನಿಯಮಗಳು ಮತುತ ಷ್ರತುತಗಳು, 
ಪ್ಡ್ಯಲಾದ ಕಂತುಗಳು ಸ್ದರದಂತ್ ಎಲಾಿ ಮರುಪಾವತಿಗಳ ಬಗ್ೆ ಬಾಯಂಕ್‌ನಿಂದ ಸಿವದಕೃತಿಗಳು ಮತುತ ನ್್ ದಡಲ್ ಅಧಿಕಾರಯ ಹ್ಸರು 
ಮತುತ ಸಂಪ್ಕೇ ಸಂಖ್್ಯ ಸ್ದರದಂತ್ ಅಂತಿಮ ಡಿಸಾಾರ್ಜೇ ಮತುತ ಕುಂದುಕ್್ರತ್ ನಿವಾರಣಾ ವಯವಸ್ಥಯ ವವರಗಳ ಮಾಹಿತಿ ಇರಬ್ದಕು. 

h. ಸಾಲದ ಕಾರ್ಡ್‌ೇನಲ್ಲಿರುವ ಎಲಾಿ ನಮ್ದುಗಳು ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ಅಥೇವಾಗುವ ಭಾಷ್ಯಲ್ಲಿರಬ್ದಕು. 

i. ಸಾಲಗಾರರ ಸಂಪ್ೂರ್ೇ ಸಮಮತರ್್ ಂದಿಗ್ ನಾನ್ಸ-ಕ್ರಡಿಟ ಉತಪನುಗಳನುು ನಿದಡಬ್ದಕು ಮತುತ ಅಂತಹ ಉತಪನುಗಳ ಶುಲೆ 
ರಚನ್ಯನುು ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ಸಾಲದ ಕಾರ್ಡ್‌ೇನಲ್ಲಿಯದ ವಶದವಾಗಿ ತಿಳಿಸಲಾಗುತತರ್. 

j. ಬಾಯಂಕಿನ ಉರ್್ ಯದಗಿಗಳು ಅಥವಾ ಹ್್ ರಗುತಿತಗ್ ಏಜ್ನಿ್ಯ ಉರ್್ ಯದಗಿಗಳ ಅನುಚಿತ ವತೇನ್ಗ್ ಬಾಯಂಕ ಜವಾಬಾುರಯಾಗಿರುತತರ್ 
ಮತುತ ಸಮಯದಚಿತ ಕುಂದುಕ್್ರತ್ ನಿವಾರಣ್ಯನುು ಒದಗಿಸಬ್ದಕು, ಸಾಲದ ಒಪ್ಪಂದದಲ್ಲಿ ಮತುತ ವ್ಬ್‌ಸ್ೈಟ/ಶಾಖ್್ಯ 
ಆವರರ್/ಕಛ್ದರಯಲ್ಲಿ ಸಹ ಮಾಡಲಾಗುತತರ್. 

k. ಗಾರಹಕರಗ್ ಯಾವುರ್ದ ತರಬ್ದತಿಯನುು ನಿದಡುವುರಾದರ್ ಅದು ಶುಲೆರಹಿತವಾಗಿರುತತರ್. 

l. ಮರುಪಾವತಿಗ್ ಸಂಬಂಧಿಸಿದ ತ್್ ಂದರ್ಗಳನುು ಎದುರಸುತಿತರುವ ಸಾಲಗಾರರ್್ ಂದಿಗ್ ಬಾಯಂಕ ತನುನುು ಒಳಗ್ಡಿಸಿಕ್್ಳುುತತರ್ ಮತುತ 
ಲಭ್ಯವರುವ ಬದಲ್ಲ ಆಯೆಗಳ ಬಗ್ೆ ಅವರಗ್ ಅಗತಯವರುವ ಮಾಗೇದಶೇನವನುು ನಿದಡುತತರ್. 

m. ಸಾಲಗಾರನು ಮತುತ ಬಾಯಂಕ ಪ್ರಸಪರ ನಿಧೇರಸಿದ ನಿಗದಿತ/ ಕ್ದಂದರ ನಿಗದಿತ ಸಥಳದಲ್ಲಿ ವಸ್ಲಾತಿ (ರಕವರ) ಮಾಡಲಾಗುತತರ್. 
ಆದರ್ ಸಾಲಗಾರನು ಎರಡು ಅಥವಾ ಹ್ಚುಾ ಅನುಕರಮದ ಸಂದಭ್ೇಗಳಲ್ಲಿ ನಿಗದಿತ/ ಕ್ದಂದರ ನಿಗದಿತ ಸಥಳದಲ್ಲಿ ಕಂಡುಬರಲು 
ವಫಲನಾದಲ್ಲಿ, ಸಾಲಗಾರನ ನಿವಾಸ ಸಥಳದಲ್ಲಿ ಅಥವಾ ಕ್ಲಸದ ಸಥಳದಲ್ಲಿ ವಸ್ಲಾತಿ ಮಾಡಲು ಕ್್ದತರ ಸಿಬಬಂದಿಗ್ ಅನುಮತಿ 
ನಿದಡಲಾಗುತತರ್. 

n. ವಸ್ಲಾತಿಯ ವಷ್ಯದಲ್ಲಿ ಬಾಯಂಕ ಅಥವಾ ಅದರ ಏಜ್ಂಟರು ಯಾವುರ್ದ ರದತಿಯ ಕಠಿರ್ ವಧಾನಗಳನುು ಅಳವಡಿಸಿಕ್್ಳುುವುದಿಲಿ, 
ಅಂದರ್: 

i. ಬ್ದರಕ್ ಅಥವಾ ನಿಂರಾತಮಕ ಭಾಷ್ಯನುು ಬಳಸಬಾರದು.  
ii. ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ನಿರಂತರವಾಗಿ ಕರ್ ಮಾಡಬಾರದು ಮತುತ/ ಅಥವಾ ಬ್ಳಗ್ೆ 9:00 ಗಂಟ್ಗ್ ಮೊದಲು ಮತುತ ಸಂಜ್ 6:00 

ಗಂಟ್ಯ ನಂತರ ಕರ್ ಮಾಡಬಾರದು. 
iii. ಸಾಲಗಾರನ ಸಂಬಂಧಿಕರು, ಸ್ುದಹಿತರು ಅಥವಾ ಸಹ್್ ದರ್್ ಯದಗಿಗಳಿಗ್ ಕಿರುಕುಳ ನಿದಡಬಾರದು. 
iv. ಸಾಲಗಾರರ ಹ್ಸರನುು ಪ್ರಕಟಿಸಬಾರದು. 
v. ಸಾಲಗಾರ ಅಥವಾ ಸಾಲಗಾರನ ಕುಟುಂಬ/ ಆಸಿತ/ ಪ್ರತಿಷ್ಠಗ್ ಹಾನಿಯನುು ಉಂಟುಮಾಡಲು ಹಿಂಸಾಚಾರ ಅಥವಾ 

ತದಿರದತಿಯ ಇತರ ವಧಾನಗಳನುು ಬಳಸಬಾರದು ಅಥವಾ ಬಳಸುವ ಬ್ದರಕ್ ಹಾಕಬಾರದು. 
vi. ಸಾಲದ ವಾಯಪ್ತತ ಅಥವಾ ಮರುಪಾವತಿ ಮಾಡದಿರುವುದರ ಪ್ರಣಾಮಗಳ ಬಗ್ೆ ಸಾಲಗಾರರನುು ರಾರತಪ್ತಪಸಬಾರದು. 

o. ವಸ್ಲಾತಿ ಪ್ರಕಿರಯಯನುು ಪಾರರಂಭಿಸುವಾಗ ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ಬಾಯಂಕು ವಸ್ಲಾತಿ ಏಜ್ಂಟ್‌ಗಳ ವವರಗಳನುು ನಿದಡುತತರ್. ಏಜ್ಂಟರು 
ಬಾಯಂಕ್‌ನಿಂದ ಅಥವಾ ಬಾಯಂಕ್‌ನ ಏಜ್ನಿ್ಯಂದ ಅವನಿಗ್/ಅವಳಿಗ್ ನಿದಡಲಾಗಿರುವ ಗುರುತಿನ ಚಿದಟಿಯಂದಿಗ್ ನ್್ ದಟಿಸ್‌ನ ಒಂದು 
ಪ್ರತಿಯನುು ಮತುತ ಬಾಯಂಕ್‌ನಿಂದ ಕ್್ಡಲಾಗುವ ಅಧಿಕಾರ ಪ್ತರವನುು ಸಹ ತಮೊಮಂದಿಗ್ ಕ್್ಂಡ್್ ಯುಯತಾತರ್. ಇದಲಿರ್, ವಸ್ಲಾತಿ 
ಪ್ರಕಿರಯಯ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಬಾಯಂಕ್‌ನಿಂದ ವಸ್ಲಾತಿ ಏಜ್ನಿ್ಯು ಬದಲಾಯಸಲಪಟಟರ್, ಈ ಬದಲಾವಣ್ಯ ಬಗ್ೆ ಬಾಯಂಕು ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ 
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ಸ್ಚನ್ ನಿದಡುವುದರ ಜ್್ತ್ಗ್, ಹ್್ ಸ ಏಜ್ಂಟ ತನು ಗುರುತಿನ ಚಿದಟಿಯಂದಿಗ್ ಈ ನ್್ ದಟಿದಸನುು ಮತುತ ಅಧಿಕಾರ ಪ್ತರವನುು 
ಕ್್ಂಡ್್ ಯುಯತಾತನ್. 

ಇತರ ವವರಗಳ ಜ್್ತ್ಗ್ ಈ ನ್್ ದಟಿದಸ ಮತುತ ಅಧಿಕಾರ ಪ್ತರವು ವಸ್ಲಾತಿ ಏಜ್ನಿ್ಯ ಮತುತ ಬಾಯಂಕ್‌ನ ಸಂಪ್ಕೇ ವವರಗಳನುು ಸಹ 
ಒಳಗ್್ ಂಡಿರುತತರ್. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ಅನಯಬಾಂಧ 1 

ಮೈಕೆ ಯೇಫೆೈನ್್ನ್್ ಸ್ಲಗಳ ಬೆಲೆಯ ಕಯರಿತ್ದ ವಿವರಣ್ತಮಕ ಫ್ಯರ್ಕಟ್‌ಶೇಟ್ 
(ಸಾಲಗಾರರಗ್ ಅಥೇವಾಗುವ ಭಾಷ್ಯಲ್ಲಿ ಒದಗಿಸಬ್ದಕು) 

ದಿನ್್ಾಂಕ: XXX  ಬ್ಯಾಂಕಿನ ಹೆಸರಯ: XXX  ಅರ್ಜ್ದ್ರರ ಹೆಸರಯ: XXX 

ಕಯ. ಸಾಂ. ಮ್ನದಾಂಡ (ಪ್ರ್ಯರ್ಮೇಟರ್) ವಿವರಗಳು 
(i) ಸಾಲದ ಮೊತತ (ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ವತರಸಿದ ಮೊತತ) (ರ್ಪಾಯಗಳಲ್ಲಿ)  
(ii) ಸಾಲದ ಸಂಪ್ೂರ್ೇ ಅವಧಿಯಲ್ಲಿ ಒಟುಟ ಬಡಿಿ ಶುಲೆ(ರ್ಪಾಯಗಳಲ್ಲಿ)  
(iii) ಇತರ ಅಪ್-ಫರಂಟ ಶುಲೆಗಳು (ಪ್ರತಿಯಂದು ಘಟಕದ ಪ್ರತ್ಯದಕ ವವರವನುು ಕ್ಳಗ್ 

ನಿದಡತಕೆದುು) (ರ್ಪಾಯಗಳಲ್ಲಿ) 
 

(a) ಪ್ರಕಿರಯ ಶುಲೆ (ರ್ಪಾಯಗಳಲ್ಲಿ)  
(b) ವಮಾ ಶುಲೆ (ರ್ಪಾಯಗಳಲ್ಲಿ)  
(c) ಇತರ್ (ಯಾವುರಾದರ್ ಇದುರ್) (ರ್ಪಾಯಗಳಲ್ಲಿ)  
(iv) ಒಟುಟ ವತರಸಿದ ಮೊತತ ((i)-(iii))  (ರ್ಪಾಯಗಳಲ್ಲಿ)  
(v) ಸಾಲಗಾರನು ಪಾವತಿಸಬ್ದಕಾದ ಒಟುಟ ಮೊತತ ( (i), (ii) ಮತುತ (iii) ನ ಒಟುಟ ಮೊತತ) 

(ರ್ಪಾಯಗಳಲ್ಲಿ) 
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(vi) ಪ್ರಣಾಮಕಾರ ವಾರ್ಷೇಕ ಬಡಿ ಿದರ (ಶ್ದಕಡಾವಾರು) (ಐಆರ್‌ಆರ ವಧಾನ ಮತುತ ರ್ಡ್ಯಸಿಂಗ್ 
ಬಾಯಲ್ನ್ಸ್ ವಧಾನವನುು ಬಳಸಿಕ್್ಂಡು ನಿವವಳವಾಗಿ ವತರಸಿದ ಮೊತತದ ಮದಲ್ 
ಲ್ಕೆಹಾಕಿರುವುದು) 

 

(vii) ಸಾಲದ ಅವಧಿ (ತಿಂಗಳುಗಳಲ್ಲಿ)  
(viii) ಸಾಲಗಾರನಿಂದ ಮರುಪಾವತಿ ಆವತೇನ  
(ix) ಮರುಪಾವತಿಯ ಕಂತುಗಳ ಸಂಖ್್ಯ  
(x) ಮರುಪಾವತಿಯ ಪ್ರತಿ ಕಂತಿನ ಮೊತತ (ರ್ಪಾಯಗಳಲ್ಲಿ)  

ಅವಲಾಂಬಿತ/ಸ್ದಿಲ್ಾರಯ ಶಯಲಕಗಳ ಕಯರಿತ್ದ ವಿವರಗಳು 
(xi) ಸಾಲಗಾರನಿಗ್ ಯಾವುರ್ದ ಸಮಯದಲ್ಲಿ ಸಾಲದ ಪ್ೂವೇಪಾವತಿಯ ಮದಲ್ ಯಾವುರ್ದ ದಂಡವನುು ವಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ. 
(xii) ವಳಂಬಿತ ಪಾವತಿಗಳ ಸಂದಭ್ೇದಲ್ಲಿ ದಂಡದ ಶುಲೆ (ಯಾವುರಾದರ್ ಇದುರ್)  
(xiii) ಇತರ್ ಶುಲೆಗಳು (ಯಾವುರಾದರ್ ಇದುರ್)  

 
ವಿವರವ್ದ ಮರಯಪ್ರ್ವತಿ ವೆೇಳ್ಪಟ್ಟಟ 

ಕಾಂತಯ ಸಾಂಖ್ೆಯ ಇನ ೂ ಬ್ಕಿ ಇರಯವ 
ಮ ಲ ಸ್ಲ/ಅಸಲಯ 
(ರ ಪ್ರ್ಯಿಗಳಲ್ಲಿ) 

ಮ ಲ ಸ್ಲ/ಅಸಲಯ 
(ರ ಪ್ರ್ಯಿಗಳಲ್ಲಿ) 

ಬಡ್ಡಿ (ರ ಪ್ರ್ಯಿಗಳಲ್ಲಿ) ಕಾಂತಯ  
(ರ ಪ್ರ್ಯಿಗಳಲ್ಲಿ) 

 


