
1 

 

 

 

ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು 
 

 

1. ಸಾಮಾನ್ಯ  ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು 

• ನಾನು/ನಾವು ಜಾರಿಯಲಿ್ಲರುವ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ನಿಯಮಗಳು, ಷರತ್ತು ಗಳು ಮತ್ತು  ನಿಯಮಗಳಿಗೆ ಮತ್ತು  ನನನ  /ನಮಮ  ಖಾತೆಗೆ 

ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಉಾಂಟಾಗುವ ಬದಲಾವಣೆಗಳಿಗೆ ಬದಧ ರಾಗಿರಲು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ www.suryodaybank.com 

• ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯುವುದು ಮತ್ತು  ನಿವವಹಿಸುವುದು ರಿಸರ್ವವ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ / ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  

ಪರಿಚಯಿಸಿದ ಅಥವಾ ತಿದುು ಪಡಿ ಮಾಡಿದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ನಿಬಾಂಧನೆಗಳಿಗೆ ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಯಾವುದೆೇ ಠೇವಣಿ ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯುವ ಮೊದಲು, ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ನಿಮಮ  ಗ್ರಾ ಹಕರನುನ  ತಿಳಿದುಕೊಳಿಿ  ಮಾಗವಸೂಚಿಗಳ 

ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಅಗತ್ಯ ವಿರುವಾಂತೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸೂಕು  ಶ್ಾ ದೆಧ ಯನುನ  ಕ್ಕೈಗೊಳಿು ತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ನಾನು/ನಾವು 

KYC, AML ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಶಾಸನಬದಧ /ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕ ಅವಶ್ಯ ಕತೆಗಳನುನ  ಪೂರೆೈಸಲು ಗುರುತ್ತ, ವಿಳಾಸ, ಛಾಯಾಚಿತ್ಾ  ಮತ್ತು  

ಅಾಂತ್ಹ ಯಾವುದೆೇ ಮಾಹಿತಿಯಾಂತ್ಹ ಅಗತ್ಯ  ದಾಖಲೆಗಳು ಅಥವಾ ಪ್ಪರಾವೆಗಳನುನ  ಸಲಿ್ಲಸಬೇಕಾಗುತ್ು ದೆ. ಇದಲಿದೆ, 

ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆದ ನಾಂತ್ರ, ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕ ಮಾಗವಸೂಚಿಗಳಿಗೆ ಅನುಸಾರವಾಗಿ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಅಗತ್ಯ ವಿರುವಾಂತೆ, ಮೇಲ್ಲನ ದಾಖಲೆಗಳನುನ  ನಿಯತ್ಕಾಲ್ಲಕ ಮಧಯ ಾಂತ್ರಗಳಲಿ್ಲ  ಮತೆು  ಸಲಿ್ಲಸಲು ನಾನು/ನಾವು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಹೆಚಿಿ ನ ಹಣಕಾಸು ಸೇಪವಡೆಯನುನ  ಖಚಿತ್ಪಡಿಸಿಕೊಳಿಲು ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಕ್ಕಷ ೇತ್ಾ ದ ವಾಯ ಪ್ತು ಯನುನ  ಹೆಚಿಿ ಸಲು 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮತ್ತು  ಹಣಕಾಸು ಸೇವೆಗಳ ವಿಸು ರಣೆಗ್ರಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ವಿವೆೇಚನೆಯ ಮೇರೆಗೆ, ಸೇವೆಗಳ ವಯ ವಹಾರ 

ಕರೆಸಾು ಾಂಡೆಾಂಟ್ಗ ಳನುನ  (ಇನುನ  ಮಾಂದೆ "ಬಿ.ಸಿ" ಎಾಂದು ಉಲಿೆೇಖಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ) ತೊಡಗಿಸಿಕೊಳಿಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ಆದಾಗ್ಯಯ , ಅಾಂತ್ಹ ಬಿ.ಸಿ.ಯ ಕೃತ್ಯ ಗಳು ಮತ್ತು  ಲೇಪಗಳಿಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರವಾಗಿರುತ್ು ದೆ. 

• ಸಾಮಾನಯ  ಸಾಂದರ್ವಗಳಲಿ್ಲ , ಕನಿಷಠ  30 ದಿನಗಳ ಮಾಂಚಿತ್ ಸೂಚನೆಯನುನ  ನಿೇಡುವ ಮೂಲಕ ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  

ನನನ  / ನಮಮ  ಖಾತೆಯನುನ  ಮಚಿ್ಚ ವ ಸಾವ ತ್ಾಂತ್ಾ ಯ ವನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಹಾಂದಿದೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ, ಸರಾಸರಿ 

ಮಾಸಿಕ / ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಅನುನ  ನಿವವಹಿಸದಿದು ರೆ, ನನನ  / ನಮಮ  ಖಾತೆಯನುನ  ಮಚಿ್ಚ ವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ. 

• ಖಾತೆ ತೆರೆಯಲು, ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮಾಡಿದ ಆರಾಂಭಿಕ ಧನಸಹಾಯ ಮೊತ್ು ವನುನ  "ಸಾಕಷಿ್ಟ  ಹಣವಿಲಿ " ಎಾಂಬ ಕಾರಣದಿಾಂದಾಗಿ 2 

ಬ್ರಿ ಅವಮಾನಿಸಿದರೆ, ಅಾಂತ್ಹ ಅವಮಾನದ 7 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಸದರಿ ಖಾತೆಯನುನ  ಮಚಿ್ಚ ವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ಸವ ಾಂತ್ ವಿವೆೇಚನೆಯ ಮೇರೆಗೆ, ನನಗೆ/ನಮಗೆ ಕನಿಷಠ  30 ದಿನಗಳ ಸೂಚನೆಯನುನ  ನಿೇಡುವ ಮೂಲಕ 

ಮತ್ತು /ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಸೇವೆಗಳು/ಸೌಲರ್ಯ ಗಳಿಗೆ ಬದಲಾಯಿಸಲು ನನಗೆ/ನಮಗೆ ಆಯೆ್ಕಯನುನ  ಒದಗಿಸುವ ಮೂಲಕ 

ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ನನನ /ನಮಮ  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ನಿೇಡಲಾದ ಯಾವುದೆೇ ಸೇವೆಗಳು/ಸೌಲರ್ಯ ಗಳನುನ  ಸಾಂಪೂಣವವಾಗಿ 

ಅಥವಾ ಭಾಗಶ್ಃ ತಿದುು ಪಡಿ ಮಾಡಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ಈ ನೇಟ್ಟಸ್ ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ವಿಳಾಸದಲಿ್ಲ  

ಪತ್ಾ , ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಇ-ಮೇಲ್ ಐಡಿಗೆ ಕಳುಹಿಸಲಾದ ಇ-ಮೇಲ್, ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಾಂದಿಗೆ ನೇಾಂದಾಯಿತ್ 

ಮೊಬೈಲ್ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಗೆ ಎಸ್ಎಾಂಎಸ್ ಅಥವಾ ವಾಟ್ಾಪ್, ಪತಿಾ ಕ್ಕ ಜಾಹಿೇರಾತ್ತ, ಶಾಖ್ಯಯ ನೇಟ್ಟಸ್ ಬೇರ್ಡವ, ಇ-ಮೇಲ್ 

ಮೂಲಕ ಸಾಂದೆೇಶ್ ಅಥವಾ ಭೌತಿಕ ಖಾತೆ ಹೆೇಳಿಕ್ಕ ಇತ್ಯಯ ದಿಗಳ ರೂಪದಲಿ್ಲರುತ್ು ದೆ. 

• ನನನ /ನಮಮ  ಖಾತೆಯ ಸಿಿ ತಿ ಅಥವಾ ವಿಳಾಸದ ಬದಲಾವಣೆಯಲಿ್ಲನ ಯಾವುದೆೇ ಬದಲಾವಣೆಯನುನ  ತ್ಕ್ಷಣವೆೇ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ 

ತಿಳಿಸಲಾಗುವುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ, ಅದು ವಿಫಲವಾದರೆ ಯಾವುದೆೇ ಸಾಂವಹನ/ವಿತ್ರಣೆಗಳನುನ  

ಸಿವ ೇಕರಿಸದಿರುವುದಕೆ್ಕ  ಅಥವಾ ಅದನುನ  ನನನ /ನಮಮ  ಹಳೆಯ ವಿಳಾಸಕೆ್ಕ  ತ್ಲುಪ್ತಸದಿರುವುದಕೆ್ಕ  ನಾನು/ನಾವು 

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿದೆು ೇವೆ. 
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• ನನನ /ನಮಮ  ಖಾತೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಎಲಿಾ  ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಸಿವ ೇಕಾರಾಹವ ಸಾಂವಹನ ವಿಧಾನದ ಪಾ ಕಾರ 

ನಿೇಡಲಾಗುವುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ನಾನು/ನಮಮ  ಚೆಕ್ ಬುಕ್/ಡೆಬಿಟ್-ಕಮ್-ಎಟ್ಟಎಾಂ ಕಾರ್ಡವ ಅನುನ  ಎಚಿ ರಿಕ್ಕಯಿಾಂದ ಸಾಂರಕಿಷ ಸಲು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ಅದರ 

ನಷಿ /ಕಳಿತ್ನದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ನಾನು/ನಾವು ತ್ಕ್ಷಣವೆೇ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿ ತಿಳಿಸುತೆು ೇವೆ. 

• ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸೂಚಿಸಿದಾಂತೆ ಮತ್ತು  ನನಗೆ/ನಮಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಉತ್ು ನನ  ನಿಯತ್ಯಾಂಕಗಳ ಪಾ ಕಾರ ನಾನು/ನಮಮ  

ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಕನಿಷಠ  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಅನುನ  ನಿವವಹಿಸುತೆು ೇವೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಆಬಿವಐ ನಿದೆೇವಶ್ನಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಜಾರಿಯಲಿ್ಲರುವ ದರದಲಿ್ಲ  ಉಳಿತ್ಯಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಖಾತೆಗಳಲಿ್ಲನ ಬಡಿಿಯನುನ  

ದೆೈನಾಂದಿನ ಉತ್ು ನನ  (ದೆೈನಾಂದಿನ ಕಿೊೇಸಿಾಂಗ್ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ ) ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು 

ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ. ಲೆಕೆಹಾಕಲಾದ ಬಡಿಿಯನುನ  ಹತಿು ರದ ರೂಪಾಯಿಗೆ ವೃತ್ಯು ಕಾರವಾಗಿ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ 

ಮತ್ತು  ವಷವದಲಿ್ಲ  365 ದಿನಗಳ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ (ಮತ್ತು  ವಷವದ 366 ದಿನಗಳ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಲ್ಲೇಪ್ 

ವಷವದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ ). ಪಾ ಸುು ತ್ ಬಡಿಿಯನುನ  ಪಾ ತಿ ಕಾಯ ಲೆಾಂಡರ್ ತಿಾಂಗಳು ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

 

• ನನನ /ನಮಮ  ಖಾತೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ವಿಧಿಸಬಹುದಾದ ಎಲಿ  ಶುಲೆ ಗಳು, ಶುಲೆ ಗಳು, ಬಡಿಿ , ವೆಚಿ ಗಳು, ಅಥವಾ 

ಒದಗಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ವಹಿವಾಟು ಅಥವಾ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಪಾವತಿಸಲು ನಾನು/ನಾವು ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿದೆು ೇವೆ ಮತ್ತು  ಅದನುನ  

ನನನ  /ನಮಮ  ಖಾತೆಗೆ ಡೆಬಿಟ್ ಮೂಲಕ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮರುಪಡೆಯಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ಸಾಕಷಿ್ಟ  ಹಣ 

ಲರ್ಯ ವಿಲಿದಿದು ರೆ, ಸಾಂಪೂಣವ ಮೊತ್ು ವನುನ  ಮರುಪಡೆಯುವವರೆಗೆ ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಖಾತೆಗೆ ಡೆಬಿಟ್ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು 

ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ ಮತ್ತು  ಒಪ್ತು ಕೊಳಿು ತೆು ೇವೆ. 

• ಸರಾಸರಿ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  = ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದಲಿ್ಲ  ದೆೈನಾಂದಿನ ಕಿೊೇಸಿಾಂಗ್ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ನ ಸರಾಸರಿ = ದೆೈನಾಂದಿನ ಮಕಾು ಯ 

ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ನ ಸಾರಾಾಂಶ್ / ನಿಜವಾದ ಸಾಂಖ್ಯಯ  ಎಾಂದು ನಾನು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ. ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದಲಿ್ಲ  ಕಾಯ ಲೆಾಂಡರ್ 

ದಿನಗಳು, ಅಾಂದರೆ ಏಪ್ತಾ ಲ್-ಜೂನ್ಸ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದಲಿ್ಲ , 

ನಿಜವಾದ ಸಾಂಖ್ಯಯ . ದಿನಗಳ ಸಾಂಖ್ಯಯ  = 91, AQB = ಮಕಾು ಯ ಸಮತೊೇಲನ (ದಿನ 1+ದಿನ2+ದಿನ3+.... +ದಿನ 91)/91) 

• ಸರಾಸರಿ ಮಾಸಿಕ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  = ತಿಾಂಗಳಲಿ್ಲ  ದೆೈನಾಂದಿನ ಕಿೊೇಸಿಾಂಗ್ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಗಳ ಸರಾಸರಿ = ದೆೈನಾಂದಿನ ಕಿೊೇಸಿಾಂಗ್ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  

ನ ಸಾರಾಾಂಶ್ / ನಿಜವಾದ ಸಾಂಖ್ಯಯ  ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ. ತಿಾಂಗಳ ಕಾಯ ಲೆಾಂಡರ್ ದಿನಗಳು, ಅಾಂದರೆ 

ಏಪ್ತಾ ಲ್ ತಿಾಂಗಳಿಗೆ, 

ನಿಜವಾದ ಸಾಂಖ್ಯಯ . ದಿನಗಳ ಸಾಂಖ್ಯಯ  = 30, AMB = ಮಕಾು ಯ ಸಮತೊೇಲನ (ದಿನ 1+ದಿನ 2+ದಿನ3+.... +ದಿನ 30)/30) 

• ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಸರಾಸರಿ ಮಾಸಿಕ / ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ನಿವವಹಿಸದಿದು ರೆ, ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕಗಳು, ತ್ಯತೆ್ಯಲ್ಲಕ 

ಹೆೇಳಿಕ್ಕಗಳು, ಫೇನ್ಸ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಪ್ತನ್ಸ, ನೆಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಪ್ತನ್ಸ, ಡೆಬಿಟ್ / ಎಟ್ಟಎಾಂ ಕಾಡಗ ವಳು ಮತ್ತು  ಪ್ತನಗ ಳನುನ  

ನಿರಾಕರಿಸುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ. 

• ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯುವ ಅಥವಾ ವಯ ವಹಾರದ ಸಾಮಾನಯ  ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಯಾವುದೆೇ ಅನಧಿಕೃತ್ ಸಿಬಬ ಾಂದಿಗೆ ನಾನು/ನಾವು ಯಾವುದೆೇ ಮೊತ್ು ವನುನ  ನಗದು ರೂಪದಲಿ್ಲ  ಪಾವತಿಸುವುದಿಲಿ  

ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಅಧಿಕೃತ್ ಏಜಾಂಟ್ರಾದ ಸವ ಯಾಂಚಾಲ್ಲತ್ ನಗದು ಮರುಬಳಕ್ಕ (ಎಸಿಆರ್) 

ಶಾಖ್ಯಯ ಆವರಣದಲಿ್ಲರುವ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಟೆಲಿರ್ ಕಾಂಟ್ರ್ ಗಳಲಿ್ಲ  ಮಾತ್ಾ  ಹಣವನುನ  ಠೇವಣಿ ಮಾಡಲು ನಾನು/ನಾವು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ವಿವೆೇಚನೆಯ ಮೇರೆಗೆ ಕೊರಿಯರ್/ಮಸಾಂಜರ್/ಮೇಲ್ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಬೇರೆ ಯಾವುದೆೇ ವಿಧಾನದ 

ಮೂಲಕ ನನಗೆ/ನಮಗೆ ಸಾಂವಹನಗಳು/ಪತ್ಾ ಗಳು ಇತ್ಯಯ ದಿಗಳನುನ  ಕಳುಹಿಸುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಅದರಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ 

ವಿಳಾಂಬಕೆ್ಕ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರನಾಗಿರುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಡೆಬಿಟ್-ಕಮ್-ಎಟ್ಟಎಾಂ ಕಾರ್ಡವ ಗ್ರಗಿ ಪ್ತನ್ಸ ರಚಿಸಲು ಮತ್ತು  ವಿತ್ರಿಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿೇಡುವ ಗಿಾ ೇನ್ಸ ಪ್ತನ್ಸ ಸೌಲರ್ಯ ವನುನ  

ನಾನು/ನಾವು ಬಳಸಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ ಮತ್ತು  ಒಪ್ತು ಕೊಳಿು ತೆು ೇವೆ. 

• ಇದಕೆ್ಕ  ವಿರುದಧ ವಾಗಿ, ನಾನು/ನಾವು ಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿ ವಿನಾಂತಿಸದ ಹರತ್ತ, ನನನ /ನಮಮ  ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯುವ ಬಗೆಗ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕವನುನ  ನಿೇಡುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕಗಳ ಮಾಂದಿನ ವಿತ್ರಣೆಯು ನನನ /ನಮಮ  
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ಲ್ಲಖಿತ್ ಕೊೇರಿಕ್ಕಯ ವಿರುದಧ  ಅಥವಾ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಲರ್ಯ ವಿರುವ ವಿವಿಧ ಚಾನೆಲ್ ಗಳಲಿ್ಲನ ವಿನಾಂತಿಗಳ ಮೂಲಕ ಮಾತ್ಾ  

ಇರುತ್ು ದೆ. 

• ಅಪಾಾ ಪು  ವಯಸೆ ನ ಪರವಾಗಿ ಅವನ ಸಾವ ಭಾವಿಕ ಪೇಷಕರು ಅಥವಾ ಸಕ್ಷಮ ನಾಯ ಯವಾಯ ಪ್ತು ಯ ನಾಯ ಯಾಲಯದಿಾಂದ 

ನೆೇಮಕಗೊಾಂಡ ಪೇಷಕರು ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ಸದರಿ ಅಪಾಾ ಪು  ವಯಸೆನು 

ಬಹುಮತ್ವನುನ  ಪಡೆಯುವವರೆಗೆ ಮೇಲ್ಲನ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ಯಾವುದೆೇ ವಿವರಣೆಯ ಎಲಿಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳಲಿ್ಲ  ಪೇಷಕರು 

ಅಪಾಾ ಪು  ವಯಸೆ ರನುನ  ಪಾ ತಿನಿಧಿಸಬೇಕು. ಖಾತೆಯಲಿ್ಲರುವ ಹಣವನುನ  ಅಪಾಾ ಪು  ವಯಸೆ ರ ಅನುಕೂಲಕೆಾ ಗಿ ಮಾತ್ಾ  

ಬಳಸಲಾಗುತಿು ದೆ ಎಾಂದು ಪೇಷಕರು ಘೇಷಿಸುತ್ಯು ರೆ. ಅಪಾಾ ಪು  ವಯಸೆನು ಬಹುಮತ್ವನುನ  ಪಡೆದ ನಾಂತ್ರ, ಖಾತೆಯನುನ  

ನಿವವಹಿಸುವ ಪೇಷಕರ ಹಕೆು  ಕೊನೆಗೊಳಿು ತ್ು ದೆ. ಅಪಾಾ ಪು  ವಯಸೆ ನ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಮಾಡಿದ ಯಾವುದೆೇ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕ / 

ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಮೇಲ್ಲನ ಅಪಾಾ ಪು ರ ಕಿ್ಕ ೈಮ್ ವಿರುದಧ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಪರಿಹಾರ ನಿೇಡಲು ಪೇಷಕರು ಒಪ್ಪು ತ್ಯು ರೆ. 

• ತ್ಯಾಂತಿಾ ಕ ದೇಷ/ದೇಷ ಅಥವಾ ದೂರಸಾಂಪಕವ ಜಾಲದಲಿ್ಲನ ಯಾವುದೆೇ ವೆೈಫಲಯ  ಅಥವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ನಿಯಾಂತ್ಾ ಣವನುನ  

ಮೇರಿದ ಯಾವುದೆೇ ಸಾಫಿ್  ವೆೇರ್ ಅಥವಾ ಹಾರ್ಡವ ವೆೇರ್ ವಯ ವಸಿ ಗಳಲಿ್ಲನ ಯಾವುದೆೇ ದೇಷದಿಾಂದಾಗಿ ಯಾವುದೆೇ ಸೇವೆಗಳು 

/ ಸೌಲರ್ಯ ಗಳ ಅಡೆತ್ಡೆ ಅಥವಾ ಅಲರ್ಯ ತೆಯಿಾಂದಾಗಿ ಉಾಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ ಹಾನಿಗಳು, ನಷಿ ಗಳಿಗೆ (ನೆೇರ ಅಥವಾ 

ಪರೇಕ್ಷ) ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳನುನ  ಒಳಗೊಾಂಡಿರುವ ಕಾರಣಗಳಿಗ್ರಗಿ ಸಮಾಂಜಸವಾಗಿ ಅಗತ್ಯ ವಾಗಬಹುದಾದ ಅಾಂತ್ಹ ವೆೈಯಕಿು ಕ 

ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಟಿು ನಿಟಿಾ ದ ವಿಶಾವ ಸದಿಾಂದ ಇತ್ರ ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು ಮತ್ತು  ಅಥವಾ ಸಾಂಸಿ ಗಳಿಗೆ 

ಬಹಿರಾಂಗಪಡಿಸಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ: 

 ಕಾನೂನು / ಶಾಸನಬದಧ  / ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕ ನಿದೆೇವಶ್ನಕೆ್ಕ  ಅನುಸಾರವಾಗಿ  

ಯಾವುದೆೇ ದೂರಸಾಂಪಕವ ಅಥವಾ ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್ ಕಿಿಯರಿಾಂಗ್ ನೆಟ್ 

ವಕ್ವ ನಲಿ್ಲ  ಭಾಗವಹಿಸಲು  

 ವಾಂಚನೆ ತ್ಡೆಗಟಿು ವ ಉದೆು ೇಶ್ಗಳಿಗ್ರಗಿ ಮಾನಯ ತೆ ಪಡೆದ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ರೆೇಟ್ಟಾಂಗ್ ಏಜನ್ಿ ಗಳಿಾಂದ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಮಾಹಿತಿ 

ಬ್ಯಯ ರೇಗಳಿಗೆ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ರೆೇಟ್ಟಾಂಗ್ ಗ್ರಗಿ 

• ಸಕಾವರಿ ಸಾಂಸಿ ಗಳು ಸೇರಿದಾಂತೆ ಯಾವುದೆೇ ಬ್ಹಯ  ಮೂಲ/ ಏಜನ್ಿ ಗಳ ಮೂಲಕ ಪಡೆದ ಮಾಹಿತಿಯ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ, ನನನ  

/ ನಮಮ  ಆಧಾರ್ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯನುನ  ಅದರ ದಾಖಲೆಗಳಲಿ್ಲ  ನವಿೇಕರಿಸಲು ಮತ್ತು  ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಲು ನಾನು / ನಾವು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ 

ಒಪ್ತು ಗೆ ನಿೇಡುತೆು ೇವೆ. ನಾನು/ನಮಮ  ಆಧಾರ್ ಸಾಂಖ್ಯಯ , ಜೊತೆಗೆ ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಿದ ಖಾತೆ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಗೆ ಸಿೇಮತ್ವಾಗಿರದ ಇತ್ರ 

ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಬ್ಹಯ  ಸಾಂಸಿ (ಗಳು) ಮತ್ತು /ಅಥವಾ ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕ ಸಾಂಸಿ /ಸಾಂಸಿ ಗಳು ಮತ್ತು /ಅಥವಾ 

ಶಾಸನಬದಧ  ಸಾಂಸಿ /ಸಾಂಸಿ ಗಳು ಮತ್ತು /ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೇ ಇತ್ರ ಏಜಾಂಟ್/ಗಳುಮತ್ತು /ಅಥವಾ ಮಾರಾಟ್ಗ್ರರ/ಗಳು 

ಮತ್ತು /ಅಥವಾ ಗುತಿು ಗೆದಾರರಿಗೆ ಬಹಿರಾಂಗಪಡಿಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಸಮಮ ತಿ ನಿೇಡುತೆು ೇವೆ.  ಅಥವಾ ಸೇವೆಗಳು / ಉತ್ು ನನ ಗಳನುನ  

ಒದಗಿಸುವ ಸಾಂಬಾಂಧ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ವಸಿ ಗೆ ಪಾ ವೆೇಶಿಸಿದೆ. 

• ಒಾಂದು ವೆೇಳೆ, ನಾನು/ನಾವು ಹಾಂದಿರುವ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಯಾವುದೆೇ ಉತ್ು ನನ ಗಳು/ಸೇವೆಗಳ ವೆೈಶಿಷಿ ಯ ಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ 

ಯಾವುದೆೇ ದೂರುಗಳಿದು ರೆ, ಪರಿಹಾರಕೆಾ ಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಉಲಿೆೇಖಿಸಿರುವಾಂತೆ ನಾನು /ನಾವು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ 

ಕುಾಂದುಕೊರತೆ ಪರಿಹಾರ ಕೊೇಶ್ವನುನ  ಸಾಂಪಕಿವಸಬಹುದು ಎಾಂದು ನನಗೆ/ನಮಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ. ಒಾಂದು ವೆೇಳೆ, ದೂರು 

ದಾಖಲ್ಲಸಿದ 30 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ನಾನು/ನಮಗೆ ತೃಪ್ತು ಕರ ಪಾ ತಿಕಿಾ ಯ್ಕ ಸಿಗದಿದು ರೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಒಾಂಬುಡ್ ಮ ನ್ಸ ಯೇಜನೆ 2006 ರ 

ಅಡಿಯಲಿ್ಲ , ನಾನು / ನಾವು ಭಾರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವವ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನೆೇಮಸಿದ ಒಾಂಬುಡ್ ಮ ನ್ಸ ಅನುನ  ಸಾಂಪಕಿವಸಬಹುದು, ಅಲಿ್ಲ  ನಾನು 

/ ನಾವು ನನನ  / ನಮಮ  ಖಾತೆಯನುನ  ಹಾಂದಿದೆು ೇವೆ, ಅದರ ವಿವರಗಳು www.bankingombudsman.rbi.org.in  

• ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆ ಮತ್ತು  ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆಗ್ರಗಿ ಸತ್ತ್ ಎರಡು ವಷವಗಳ ಅವಧಿಗೆ ನಾನು / ನಾವು ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ 

ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಪಾಾ ರಾಂಭಿಸದಿದು ರೆ (ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಬಡಿಿ , ಡೆಬಿಟ್ ಬಡಿಿಯಾಂತ್ಹ ಸಿಸಿ ಮ್ ಉತ್ಯು ದಿಸಿದ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  

ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ), ಖಾತೆಯನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 'ಸುಪು ' ಖಾತೆ ಎಾಂದು ಪರಿಗಣಿಸುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ಈ 

ನಿಟಿ್ಟ ನಲಿ್ಲ  ನನನ /ನಮಮ  (ಎಲಿಾ  ಜಾಂಟ್ಟ ಮಾಲ್ಲೇಕರು) ಲ್ಲಖಿತ್ ಸೂಚನೆಯ ಮೇರೆಗೆ ಮತ್ತು  ಹೇಮ್ ಬ್ಾ ಾಂಚ್ ನಲಿ್ಲ  

ನಾನು/ನಮಮ ಾಂದ ವಯ ವಹಾರವನುನ  ಪಾಾ ರಾಂಭಿಸುವ ಮೂಲಕ ಮಾತ್ಾ  ಖಾತೆಯ ಸಿಿ ತಿಯು 'ಸಕಿಾ ಯ' ಗೆ ಬದಲಾಗುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು 

ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ಖಾತೆಯ ಸಿಿ ತಿ 'ನಿಷಿೆ ಾಯ'ವಾಗಿರುವವರೆಗೆ, ಎಟ್ಟಎಾಂ, ನೆಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್, ಫೇನ್ಸ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ 

ನಾಂತ್ಹ ನೆೇರ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಚಾನೆಲ್ ಗಳ ಮೂಲಕ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಅನುಮತಿಸುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು 
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ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ. 

• ಒಾಂದುವೆೇಳೆ, ನಾನು/ನಾವು ನನನ /ನಮಮ  ಖಾತೆಗೆ ಡೆಬಿಟ್ ಮಾಡಲು, ಒಾಂದಕೆಿಾಂತ್ ಹೆಚಿ್ಚ  ಡಿಮಾಯ ಾಂರ್ಡ ಡ್ರಾ ಫಿ್ /ಪೇ-ಆಡವರ್ 

ನಿೇಡಲು ಒಾಂದೆೇ ಚೆಕ್/ಸೂಚನೆಯನುನ  ನಿೇಡಿದು ರೆ, ಅದು ನನನ /ನಮಮ  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಬಹು ಡೆಬಿಟ್ ನಮೂದುಗಳಾಗಿ 

ಪಾ ತಿಫಲ್ಲಸುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಸಾಂಗಾ ಹಣೆಗಳು, ಬ್ಕಿ ವಸೂಲ್ಲ, ರ್ದಾ ತೆಯ ಜಾರಿ, ಗ್ರಾ ಹಕರ / ಸವ ತ್ತು ಗಳ ಯಾವುದೆೇ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಪಡೆಯುವುದು ಅಥವಾ 

ಪರಿಶಿೇಲ್ಲಸುವುದು ಸೇರಿದಾಂತೆ ನಿೇಡಲಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ ಉತ್ು ನನ ಗಳು / ಸೇವೆಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ / ಅದಕೆ್ಕ  ಅನುಸಾರವಾಗಿ 

ಮಾಡಬೇಕಾದ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ಕಿು / ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷದ ಸೇವಾ ಪೂರೆೈಕ್ಕದಾರ / ಏಜಾಂಟ್ / ಏಜನ್ಿಯ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರ 

ಅಪಾಯ ಮತ್ತು  ವೆಚಿ ದಲಿ್ಲ  ತೊಡಗಿಸಿಕೊಳಿಲು / ಪಡೆಯಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ವಿವೆೇಚನೆಗೆ ಅಹವವಾಗಿರುತ್ು ದೆ.  ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಸೂಕು ವೆಾಂದು ಭಾವಿಸಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೇ ಅಗತ್ಯ  ಅಥವಾ ಪಾಾ ಸಾಂಗಿಕ ಕಾನೂನುಬದಧ  ಕೃತ್ಯ ಗಳು / ಕಾಯವಗಳು / 

ವಿಷಯಗಳು ಮತ್ತು  ಅದಕೆ್ಕ  ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ವಿಷಯಗಳು. 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು ಸಲಿ್ಲಸಿದ ಅರ್ಜವ, ಛಾಯಾಚಿತ್ಾ ಗಳು, ಮಾಹಿತಿ ಮತ್ತು  ದಾಖಲೆಗಳನುನ  ಹಿಾಂದಿರುಗಿಸದಿರುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. ವೆೈಯಕಿು ಕ ಮಾಹಿತಿ, ದಾಖಲೆಗಳು, ಉತ್ು ನನ ಗಳು / ಸೇವೆಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ವಿವರಗಳು, ಡಿೇಫಾಲಿ್  ಗಳು, 

ರ್ದಾ ತೆ, ಗ್ರಾ ಹಕರ ಬ್ಧಯ ತೆಗಳು, ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಇನಾಾ ಮೇವಶ್ನ್ಸ ಬ್ಯಯ ರೇ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ (ಸಿಬಿಲ್) ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೇ 

ಸಕಾವರಿ / ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕ / ಶಾಸನಬದಧ  ಅಥವಾ ಆರ್ ಬಿಐನಿಾಂದ ಅಧಿಕಾರ ಪಡೆದ ಅಾಂತ್ಹ ಏಜನ್ಿ ಗಳು / ಘಟ್ಕಗಳಿಗೆ 

ವೆೈಯಕಿು ಕ ಮಾಹಿತಿ, ದಾಖಲೆಗಳು ಸೇರಿದಾಂತೆ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಬಹಿರಾಂಗಪಡಿಸಲು 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸಾಂಪೂಣವವಾಗಿ ಅಹವವಾಗಿರುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಸಾಂಪೂಣವ ಹಕೆು , ಅಧಿಕಾರ ಮತ್ತು  ಅಧಿಕಾರವನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ.  

ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಯ ರೇ, ಆಬಿವಐ, ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಇತ್ರ ಶಾಖ್ಯಗಳು / ಅಾಂಗಸಾಂಸಿ ಗಳು / ಅಾಂಗಸಾಂಸಿ ಗಳು / ರೆೇಟ್ಟಾಂಗ್ ಏಜನ್ಿ ಗಳು, ಸೇವಾ 

ಪೂರೆೈಕ್ಕದಾರರು, ಇತ್ರ ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು / ಹಣಕಾಸು ಸಾಂಸಿ ಗಳು, ಯಾವುದೆೇ ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷಗಳು, ಯಾವುದೆೇ ನಿಯೇರ್ಜತ್ರು / 

ವಗ್ರವವಣೆದಾರರ ಸಾಂಭಾವಯ  ನಿಯೇರ್ಜತ್ರು, ಮಾಹಿತಿಯ ಅಗತ್ಯ ವಿರುವ ಮತ್ತು  ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಪಾ ಕಿಾ ಯ್ಕಗೊಳಿಸಬಹುದು, 

ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಉದೆು ೇಶ್ಪೂವವಕ ಸುಸಿು ದಾರರ ಪಟಿ್ಟ ಯ ಭಾಗವಾಗಿ ಹೆಸರನುನ  ಪಾ ಕಟ್ಟಸುವುದು ಸೇರಿದಾಂತೆ ಪಾ ಕಾಶ್ಕರು / 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ / ಆಬಿವಐ ಅಗತ್ಯ ವೆಾಂದು ಭಾವಿಸುವ ಮಾಧಯ ಮದ ಮೂಲಕ ಪಾ ಕಟ್ಟಸಬಹುದು.  ಜೊತೆಗೆ KYC ಮಾಹಿತಿ ಪರಿಶಿೇಲನೆ, 

ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಅಪಾಯ ವಿಶಿ್ೇಷಣೆ, ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ಉದೆು ೇಶ್ಗಳಿಗ್ರಗಿ ಬಳಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಈ ಸಾಂಬಾಂಧದಲಿ್ಲ , ಗ್ರಾ ಹಕರು 

ಒಪು ಾಂದದ ಗೌಪಯ ತೆ ಮತ್ತು  ಗೌಪಯ ತೆಯ ಸವಲತ್ತು ಗಳನುನ  ಮನಾನ  ಮಾಡುತ್ಯು ರೆ. ಗ್ರಾ ಹಕರ ಯಾವುದೆೇ ಸೂಚನೆಯಿಲಿದೆ 

ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೇ ಒಪ್ತು ಗೆಯಿಲಿದೆ, ಇತ್ರ ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು / ಹಣಕಾಸು ಘಟ್ಕಗಳು / ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಯ ರೇಗಳು, ಗ್ರಾ ಹಕರ 

ಉದಯ ೇಗದಾತ್ / ಕುಟುಾಂಬ ಸದಸಯ ರು, ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ಕಿು  ಸೇರಿದಾಂತೆ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ಕಿು ಯಿಾಂದ, 

ಟಾಾ ಯ ಕ್ ರೆಕಾರ್ಡವ, ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಅಪಾಯವನುನ  ನಿಣವಯಿಸಲು ಅಥವಾ ಗ್ರಾ ಹಕರಾಂದಿಗೆ ಸಾಂಪಕವವನುನ  ಸಿಾಪ್ತಸಲು ಅಥವಾ 

ಗ್ರಾ ಹಕರಿಾಂದ ಬ್ಕಿ ವಸೂಲ್ಲ ಮಾಡುವ ಉದೆು ೇಶ್ಕೆಾ ಗಿ ಯಾವುದೆೇ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಪಡೆಯುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. 

• ಒಾಂದು ವೆೇಳೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಯಾವುದೆೇ ವೆೈಯಕಿು ಕ ಮಾಹಿತಿ ಅಥವಾ ಸೂಕ್ಷಮ  ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಸಾಂಗಾ ಹಿಸಿದರೆ, ಅದನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ 

ವೆಬ್ ೈಟ್ನ ಲಿ್ಲ  ಲರ್ಯ ವಿರುವ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಗೌಪಯ ತೆ ನಿೇತಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ವಯ ವಹರಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ 
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• ಗುಣಮಟಿ್  ನಿಯಾಂತ್ಾ ಣ ಮತ್ತು  ರೆಕಾರ್ಡವ ಉದೆು ೇಶ್ಗಳಿಗ್ರಗಿ ಮಾತ್ಾ  ಗ್ರಾ ಹಕರಾಂದಿಗೆ ದೂರವಾಣಿ ಸಾಂಭಾಷಣೆಗಳನುನ  ರೆಕಾರ್ಡವ 

ಮಾಡುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ. 

• ಠೇವಣಿ ವಿಮ ಮತ್ತು  ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಗ್ರಯ ರಾಂಟ್ಟ ಕಾಪವರೆೇಷನ್ಸ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ (ಡಿಐಸಿರ್ಜಸಿ) ನಿೇಡುವ ವಿಮಾ ಯೇಜನೆಯಡಿ 

ಎಲಿಾ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಠೇವಣಿಗಳು ಗರಿಷಠ  5 ಲಕ್ಷ ರೂ.ಗೆ ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ವೆ ಎಾಂದು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ತಿಳಿಸುತ್ು ದೆ. 5 ಲಕ್ಷ ರೂ.ಗಳ 

ಮತಿಯು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಎಲಿಾ  ಶಾಖ್ಯಗಳಲಿ್ಲ  ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒಾಂದೆೇ ಸಾಮಥಯ ವದಲಿ್ಲ  ಮತ್ತು  ಹಕೆಿನಲಿ್ಲ  ಹಾಂದಿರುವ ಅಾಂತ್ಹ 

ಠೇವಣಿಯ ಮೇಲ್ಲನ ಅಸಲು ಮತ್ತು  ಸಾಂಚಿತ್ ಬಡಿಿ  ಎರಡನೂನ  ಒಳಗೊಾಂಡಿದೆ ಎಾಂದು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ತಿಳಿಸುತ್ು ದೆ. 

 

ಆದಾಗ್ಯಯ , ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು, ಕ್ಕೇಾಂದಾ  ಮತ್ತು  ರಾಜಯ  ಸಕಾವರಗಳು (ಅರೆ ಸಕಾವರಿ ಸಾಂಸಿ ಗಳು, ಸಿ ಳಿೇಯ ಸಾವ ಯತ್ು  ಸಾಂಸಿ ಗಳು, ಸಕಾವರಿ 

ನಿಗಮ ಸೇರಿದಾಂತೆ) ಮತ್ತು  ವಿದೆೇಶಿ ಸಕಾವರ ಹಾಂದಿರುವ ಠೇವಣಿಗಳು ಈ ಯೇಜನೆಯಡಿ ಬರುವುದಿಲಿ . 

 

• ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಾಂದಿಗೆ ನವಿೇಕರಿಸಿದ ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್ ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ 

ಸಲಹೆಯನುನ  ಕಳುಹಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಆದಾಗ್ಯಯ , ನಿದಿವಷಿ  ವಿನಾಂತಿಗಳ ಮೇರೆಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ರಸಿೇದಿಯನುನ  
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ಲರ್ಯ ವಾಗಿಸಬಹುದು. 

• ಎಲಿಾ  ಚಾನೆಲ್ ಗಳ ಮೂಲಕ ಚಿಲಿರೆ ಗ್ರಾ ಹಕರು ಕಾಯಿು ರಿಸಿದ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯು ಇಾಂಟ್ನೆವಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮತ್ತು  

ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮೂಲಕ ವಿೇಕ್ಷಣೆ ಮತ್ತು  ವಹಿವಾಟು ಹಕೆು ಗಳನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. 

• ಶೂನಯ  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಹಾಂದಿರುವ ಖಾತೆಗಳಿಗೆ, ಹಣಕಾಸು ಮತ್ತು  ಹಣಕಾಸುಯ್ಕೇತ್ರ ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ವಹಿವಾಟುಗಳ 

ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯನುನ  5 ಕೆ್ಕ  ಮಾತ್ಾ  ಸಿೇಮತ್ಗೊಳಿಸಲಾಗುವುದು. 5 ಕೆಿ ಾಂತ್ ಹೆಚಿಿ ನ ಯಾವುದೆೇ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  

ತಿರಸೆ ರಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮೊಬೈಲ್ / ಇಾಂಟ್ನೆವಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಚಾನೆಲ್ ಮೂಲಕ ಒಾಂದೆೇ ದಿನದಲಿ್ಲ  ಗರಿಷಠ  2 ಫಲಾನುರ್ವಿಗಳನುನ  

ಸೇರಿಸಬಹುದು. ತ್ಾಂಪಾಗಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  

ಮೊದಲ 24 ಗಾಂಟೆಗಳ ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ , ಗ್ರಾ ಹಕರು ಹಸದಾಗಿ ಸೇಪವಡೆಯಾದ ಫಲಾನುರ್ವಿಗೆ ಗರಿಷಠ  ₹ 50,000 ಮೊತ್ು ವನುನ  

ವಗ್ರವಯಿಸಬಹುದು. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ದಾಖಲೆಯಲಿ್ಲ  ಗ್ರಾ ಹಕರ ಇಮೇಲ್ ಇರುವ ಕ್ಕಳಗಿನ ಷರತಿು ನ ಮೇಲೆ ಯುಪ್ತಐ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗ್ರಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಎಸ್ಎಾಂಎಸ್ ಕಳುಹಿಸುವುದಿಲಿ . 

i. ₹ 100 ಅಥವಾ ಅದಕೆಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಯುಪ್ತಐ ಡೆಬಿಟ್ ವಹಿವಾಟು 

ii. ₹ 500 ಅಥವಾ ಅದಕೆಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಯುಪ್ತಐ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ವಹಿವಾಟು 

2. ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆಗಳು 

▪ ಒಾಂದು ತಿಾಂಗಳ ಮಧಯ ದಲಿ್ಲ  ಖಾತೆಯನುನ  ಒಾಂದು ಉತ್ು ನನ  ರೂಪಾಾಂತ್ರದಿಾಂದ ಇನನ ಾಂದಕೆ್ಕ  ಬದಲಾಯಿಸಿದರೆ, ಎಲಿಾ  

ಶುಲೆ ಗಳು ಹಸ ಉತ್ು ನನ  ರೂಪಾಾಂತ್ರಕೆ್ಕ  ಅನವ ಯವಾಗುತ್ು ವೆ ಮತ್ತು  ಅದೆೇ ತಿಾಂಗಳ ಅಾಂತ್ಯ ದಿಾಂದ ಅನವ ಯವಾಗುತ್ು ವೆ 

ಎಾಂದು ನಾನು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇನೆ. 

• ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕ ಮಾಗವಸೂಚಿಗಳ ಪಾ ಕಾರ, ಮೂಲ ಉಳಿತ್ಯಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಠೇವಣಿ ಖಾತೆಯನುನ  ಹಾಂದಿರುವವರು 

ಸೂಯೇವದಯ್ ಎಸ್ಎಫಿಬ ಯಲಿ್ಲ  ಬೇರೆ ಯಾವುದೆೇ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯಲು ಅಹವರಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು 

ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇನೆ. 

• ಆದು ರಿಾಂದ, ನಾನು ಸೂಯೇವದಯ್ ಎಸ್ಎಫಿಬ ಯಲಿ್ಲ  ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ಯಾವುದೆೇ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆ (ಗಳನುನ ) 

ಹಾಂದಿದು ರೆ, ಮೂಲ ಉಳಿತ್ಯಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಠೇವಣಿ ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆದ 30 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಅಾಂತ್ಹ ಇತ್ರ ಉಳಿತ್ಯಯ 

ಖಾತೆ (ಗಳನುನ ) ಮಚಿಬೇಕಾಗುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. 

• ಮೂಲ ಉಳಿತ್ಯಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಠೇವಣಿ ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆದ 30 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಅಾಂತ್ಹ ಖಾತೆ(ಗಳು) ನನಿನ ಾಂದ 

ಮಚಿ ಲು ಟಿ್ಟ ದು ರೆ/ ಮಚಿ ದಿದು ರೆ, ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕ ಮಾಗವಸೂಚಿಗಳ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಇತ್ರ ಉಳಿತ್ಯಯ 

ಖಾತೆ(ಗಳು) (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದು ರೆ) ಮಚಿ್ಚ ವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ತು ಕೊಳಿು ತೆು ೇನೆ. 

• ರುಪೇ ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ಗಳಲಿ್ಲ  ನಿೇಡಲಾಗುವ ವೆೈಯಕಿು ಕ ಅಪಘಾತ್ ವಿಮಾ ರಕ್ಷಣೆಯ ಪಾ ಯೇಜನಗಳು ರುಪೇ ಕಾರ್ಡವ 

ಹಾಂದಿರುವವರ ಅಪಘಾತ್ದ ದಿನಾಾಂಕ ಸೇರಿದಾಂತೆ ಅಪಘಾತ್ದ ದಿನಾಾಂಕದ 30 ದಿನಗಳ ಮೊದಲು ಯಾವುದೆೇ ಪ್ತಒಎಸ್ / 

ಇಸಿಒಎಾಂನಲಿ್ಲ  ಕನಿಷಠ  ಒಾಂದು ಯಶ್ಸಿವ  ಹಣಕಾಸು ವಹಿವಾಟ್ಟಗೆ ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ದೆ. 

• ಯಾವುದೆೇ ನಿವಾಸಿ ವಯ ಕಿು  ಮತ್ತು  ಸಾಂಪೂಣವ ಕ್ಕವೆೈಸಿ ಹಾಂದಿರದ ಅವರು ಬಿಎಸಿಬ ಡಿಎ ಸಣಣ  ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯಲು 

ಅಹವರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. ಹೆಚಿ್ಚ  ನಿದಿವಷಿ ವಾಗಿ ಹೆೇಳುವುದಾದರೆ, ಹಾಂದಿರದ ವಸತಿ ವಯ ಕಿು : 

 ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಸಿವ ೇಕಾರಾಹವ ದಾಖಲೆಗಳ ಪಟಿ್ಟ ಯ ಪಾ ಕಾರ 

ಫೇಟೇ ಐಡಿ ಪ್ಪರಾವೆ.  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಸಿವ ೇಕಾರಾಹವ 

ದಾಖಲೆಗಳ ಪಟಿ್ಟ ಯ ಪಾ ಕಾರ ವಿಳಾಸ ಪ್ಪರಾವೆ. 
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• ಬಿಎಸಿಬ ಡಿಎ ಸಣಣ  ಖಾತೆದಾರನಾಗಿ ನಾನು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ ವಹಿವಾಟು ಮತಿಗಳಿಗೆ ಒಳಪಟಿ್ಟ ದೆು ೇನೆ: 

 BSDBA ಸಣಣ  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ಒಟಿು  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ರೂ. 50,000 ಮೇರಬ್ರದು ಅಥವಾ 

BSDBA ಸಣಣ  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ಒಟಿು  ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಗಳು ಒಾಂದು ಹಣಕಾಸು ವಷವದಲಿ್ಲ  ರೂ. 1,00,000 

ಮೇರಬ್ರದು ಅಥವಾ 

 ಬಿಎಸಿಿಬಿಎ ಸಣಣ  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಒಟಿು  ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕ ಮತ್ತು  ವಗ್ರವವಣೆಗಳು ಕಾಯ ಲೆಾಂಡರ್ ತಿಾಂಗಳಲಿ್ಲ  ರೂ. 10,000 

ಮೇರಬ್ರದು 

• ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  50,000 ರೂ.ಗಿಾಂತ್ ಹೆಚಿಿ ದು ರೆ, ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  50,000 ರೂ.ಗಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಇರುವವರೆಗೆ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ 

ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ  

• ಒಾಂದು ಹಣಕಾಸು ವಷವದಲಿ್ಲ  ಒಟಿು  ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಗಳ ಮೊತ್ು ವು ರೂ. 1,00,000 ಮೇರಿದರೆ, ಆ ಹಣಕಾಸು ವಷವದ ಅಾಂತ್ಯ ದವರೆಗೆ 

ಸಣಣ  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಹಣ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕ ಮತ್ತು  ವಗ್ರವವಣೆ 10,000 ರೂ.ಗಳನುನ  ಮೇರಿದರೆ, ಆ ಕಾಯ ಲೆಾಂಡರ್ ತಿಾಂಗಳ ಅಾಂತ್ಯ ದವರೆಗೆ ಸಣಣ  

ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ಡೆಬಿಟ್ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ವಿದೆೇಶಿ ಹಣ ರವಾನೆಯನುನ  ಸಣಣ  ಖಾತೆಗೆ ಜಮಾ ಮಾಡಲು ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಬಿಎಸಿಬ ಡಿಎ ಸಣಣ  ಖಾತೆದಾರನಾಗಿ ನಾನು ಸೂಯೇವದಯ ಎಸ್ಎಫಿಬ ಗೆ ದಾಖಲೆಗಳನುನ  ಸಲಿ್ಲಸಬೇಕಾಗುತ್ು ದೆ: 

ಖಾತೆ ತೆರೆದ 12 ತಿಾಂಗಳೊಳಗೆ ಮಾನಯ  KYC ಗ್ರಗಿ ಅರ್ಜವ ಸಲಿ್ಲಸಿದ ಪ್ಪರಾವೆಗಳು (BSBDA ಸಣಣ  

ಖಾತೆಗಳಿಗೆ ನಿದಿವಷಿ ಪಡಿಸಿದ KYC ಗಳ ಸಿವ ೇಕಾರಾಹವ ಪಟಿ್ಟ ಯ ಪಾ ಕಾರ) 

ಖಾತೆ ತೆರೆದ 12 ತಿಾಂಗಳೊಳಗೆ ಮಾನಯ  ಕ್ಕವೆೈಸಿಗೆ ಅರ್ಜವ ಸಲಿ್ಲಸಿದ ಪ್ಪರಾವೆಯಾಗಿ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ ದಾಖಲೆಗಳನುನ  

ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ: 

 

BSBDA ಸಣಣ  ಖಾತೆ - ಮಾನಯ  KYC ಗೆ ಅರ್ಜವ ಸಲಿ್ಲಸಿದ ಪ್ಪರಾವೆಗ್ರಗಿ ಸಿವ ೇಕರಿಸಲಾದ ದಾಖಲೆಗಳ ಸಿವ ೇಕಾರಾಹವ ಪಟಿ್ಟ  

ಗುರುತಿನ್ ಪುರಾವೆಗಾಗಿ ಸಾಾ ಪಿಸಬೇಕಾದ ದಾಖಲೆಗಳು 

KYC ದಾಖಲೆ ಸಾಕ್ಷ್ಯ ವಾಗಿ ಸ್ವ ೇಕರಿಸಲಾದ ದಾಖಲೆ 

 

ಪಾಸ್ ಪೇಟ್ವ (ಅವಧಿ ಮೇರಿಲಿ ) 

 

ವಿದೆೇಶಾಾಂಗ ವಯ ವಹಾರಗಳ ಸಚಿವಾಲಯದಿಾಂದ ಅರ್ಜವ 

ನಮೂನೆಯ ಪಾ ತಿ - ಸಕಾವರ. 

ಪಾಯ ನ್ಸ ಕಾರ್ಡವ ನಮೂನೆ 49A ನ ಪಾ ತಿ 

ಚ್ಚನಾವಣೆ / ಮತ್ದಾರರ ಕಾರ್ಡವ ನಮೂನೆ 6 ರ ಪಾ ತಿ 

 

ಚಾಲನಾ ಪರವಾನಗಿ - ನಿದೆೇವಶ್ನಗಳ ಪಾ ಕಾರ 

ಶಾಶ್ವ ತ್) 

 

ಆರ್ ಟ್ಟಒದಿಾಂದ ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆಯ ಪಾ ತಿ 

ಆಧಾರ್ ಕಾರ್ಡವ / ಭಾರತ್ ಸಕಾವರದಿಾಂದ 

ನಿೇಡಲಾದ ಪತ್ಾ  

ಯುಐಡಿಎಐ (ಯುಐಡಿಎಐ) ನಿೇಡಿದ ಆಧಾರ್ ಸಿವ ೇಕೃತಿ 

ಪತ್ಾ  
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ನರೆೇಗ್ರ ಕಾರ್ಡವ 

 

ನರೆೇಗ್ರದಿಾಂದ ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆಯ ಪಾ ತಿ 

 

ವಿಳಾಸದ ಪುರಾವೆಗಾಗಿ ಸಾಾ ಪಿಸಬೇಕಾದ ದಾಖಲೆಗಳು 

KYC ದಾಖಲೆ ಸಾಕ್ಷ್ಯ ವಾಗಿ ಸ್ವ ೇಕರಿಸಲಾದ ದಾಖಲೆ 

 

ಪಾಸ್ ಪೇಟ್ವ (ಅವಧಿ ಮೇರಿಲಿ ) 
ವಿದೆೇಶಾಾಂಗ ವಯ ವಹಾರಗಳ ಸಚಿವಾಲಯದಿಾಂದ ಅರ್ಜವ 

ನಮೂನೆಯ ಪಾ ತಿ - 

ಸಕಾವರ. 

ಚಾಲನಾ ಪರವಾನಗಿ - ಶಾಶ್ವ ತ್ (ನಿದೆೇವಶ್ನಗಳ 

ಪಾ ಕಾರ) 

ಆರ್ ಟ್ಟಒದಿಾಂದ ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆಯ ಪಾ ತಿ 

ಪಡಿತ್ರ ಚಿೇಟ್ಟ ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆ / ಸಿವ ೇಕೃತಿಯ ಪಾ ತಿ 

 

ಆಧಾರ್ ಕಾರ್ಡವ / ಭಾರತ್ ಸಕಾವರದಿಾಂದ 

ನಿೇಡಲಾದ ಪತ್ಾ  

 

ಯುಐಡಿಎಐ (ಯುಐಡಿಎಐ) ನಿೇಡಿದ ಆಧಾರ್ 

ಸಿವ ೇಕೃತಿ ಪತ್ಾ  

 

ನರೆೇಗ್ರ ಕಾರ್ಡವ 

 

ನರೆೇಗ್ರದಿಾಂದ ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆಯ ಪಾ ತಿ 

ಭಾರತ್ದ ರಾಜಯ  / ಕ್ಕೇಾಂದಾ  ಸಕಾವರದಿಾಂದ 

ನಿೇಡಲಾದ ಹಿರಿಯ ನಾಗರಿಕರ ಕಾರ್ಡವ (ಅದು 

ವಿಳಾಸವನುನ  ಹಾಂದಿದು ರೆ) 

 

ಭಾರತ್ದ ರಾಜಯ  / ಕ್ಕೇಾಂದಾ  ಸಕಾವರದಿಾಂದ ನಿೇಡಲಾದ ಅರ್ಜವ 

ನಮೂನೆ / ಸಿವ ೇಕೃತಿ ಚಿೇಟ್ಟಯ ಪಾ ತಿ 

 

ಮನ್ಿ ಪಲ್ ಕಾಪವರೆೇಷನ್ಸ ನಿೇಡಿದ ಸಾಂವಹನ 

ವಿಳಾಸದಾಂದಿಗೆ ವಾಸಸಿ ಳ ಪಾ ಮಾಣಪತ್ಾ  

 

ಮನ್ಿ ಪಲ್ ಕಾಪವರೆೇಷನ್ಸ ನಿೇಡಿದ ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆ / 

ಸಿವ ೇಕೃತಿ ಚಿೇಟ್ಟಯ ಪಾ ತಿ 

 

• ಖಾತೆ ತೆರೆದ 24 ತಿಾಂಗಳೊಳಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಸಿವ ೇಕಾರಾಹವ ಕ್ಕವೆೈಸಿಎಸ್ ಪಟಿ್ಟ ಯ ಪಾ ಕಾರ ನಿಜವಾದ ಕ್ಕವೆೈಸಿ (ಐಡಿ ಪ್ಪರಾವೆ, 

ವಿಳಾಸ ಪ್ಪರಾವೆ ಮತ್ತು  ಛಾಯಾಚಿತ್ಾ ). 

• ಬಿಎಸಿಬ ಡಿಎ - ಸಣಣ  ಖಾತೆದಾರರು ನಾನು ಕ್ಕವೆೈಸಿ ಅನುಸರಿಸುವವರೆಗೆ ಸೂಯೇವದಯ ಎಸ್ಎಫಿಬ ಯಲಿ್ಲ  ಬೇರೆ ಯಾವುದೆೇ 

ಸಿಎಎಸ್ಎ / ಎಫಿಿ  / ಆಡಿವ ತೆರೆಯಲು ಅಹವರಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇನೆ. 

• BSBDA ಸಣಣ  ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆದ 7 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಅಾಂತ್ಹ ಖಾತೆ(ಗಳು) ನನಿನ ಾಂದ ಮಚಿ ಲು ಡದಿದು ರೆ/ ಮಚಿ ದಿದು ರೆ, ಇತ್ರ 

ಚಾಲ್ಲು , ಉಳಿತ್ಯಯ, ಅವಧಿ ಠೇವಣಿ ಖಾತೆ(ಗಳು) (ಯಾವುದಾದರೂ ಇದು ರೆ) ಮಚಿ್ಚ ವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ 

ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ತು ಕೊಳಿು ತೆು ೇನೆ. 

 

3. ಅನಿವಾಸ್ ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆ 

ಅನಿವಾಸಿ ಬ್ಹಯ  - ಎನ್ಸಆಇವ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗಳಿಗೆ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು 

1. ವಾಯ ಖಾಯ ನ್ಗಳು 

ಈ ನಿಯಮಗಳಲಿ್ಲ , ಬೇರೆ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಸೂಚಿಸದ ಹರತ್ತ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ ಪದಗಳು ಮತ್ತು  ನುಡಿಗಟಿು ಗಳು ಇಲಿ್ಲ  ಹೆೇಳಲಾದ 

ಅಥವವನುನ  ಹಾಂದಿವೆ: 

1.1 "ಖಾತೆ" ಎಾಂದರೆ ಯಾವುದೆೇ ಅನಿವಾಸಿ (ಬ್ಹಯ ) ("ಎನ್ಸಆಇವ") ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆ ಅಥವಾ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಸೂಚಿಸಬಹುದಾದ ಇತ್ರ ರೂಪಾಾಂತ್ರಗಳನುನ  ("ಎನ್ಸಆಐವ ರೂಪಾಾಂತ್ರಗಳು") ಒಳಗೊಾಂಡಾಂತೆ 
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ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಾಂದಿಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರ ಯಾವುದೆೇ ಖಾತೆ. 

1.2 "ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ನಮೂನೆ" ಅಥವಾ "ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆ" ಅಥವಾ "ಎಒಎಫ್" ಎಾಂದರೆ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಸೂಯೇವದಯ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಖಾತೆಗಳನುನ  ತೆರೆಯಲು, ಕಾಯಾವಚರಣೆ, ನಿವವಹಣೆಗ್ರಗಿ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಅಗತ್ಯ  

ಮಾಹಿತಿಯಾಂದಿಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರು ಸಲಿ್ಲಸಬೇಕಾದ / ಒದಗಿಸಬೇಕಾದ ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವಿಕ್ಕಯನುನ  ಸೂಚಿಸುತ್ು ದೆ. 

1.3 "ಗ್ರಾ ಹಕ" ಎಾಂದರೆ ಅನಿವಾಸಿ ಭಾರತಿೇಯ ("ಎನ್ಸಆಐವ") ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ಭಾರತಿೇಯ ಮೂಲದ ವಯ ಕಿು  ("ಪ್ತಐಒ") / 

ಸಾಗರೇತ್ು ರ ಭಾರತಿೇಯ ನಾಗರಿಕ ("ಒಸಿಐ") ಈ ನಿಯಮಗಳನುನ  ಒಪ್ತು ಕೊಾಂಡಿರುವ ಮತ್ತು  ಸೂಯೇವದಯ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಖಾತೆಯನುನ  ಹಾಂದಿರುವ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ಕಿು  / ಅರ್ಜವದಾರರನುನ  ಸೂಚಿಸುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಅಾಂತ್ಹ ಒಾಂದಕೆಿಾಂತ್ 

ಹೆಚಿ್ಚ  ವಯ ಕಿು ಗಳು ಇದು ರೆ, ಸಾಂದರ್ವಕೆ್ಕ  ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಅದನುನ  ಅರ್ೈವಸಲಾಗುತ್ು ದೆ.  ಅವುಗಳಲಿ್ಲ  ಎಲಿವೂ ಅಥವಾ 

ಪಾ ತಿಯಬಬ ರೂ. 

1.4 "ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ" ಎಾಂದರೆ ಯಾವುದೆೇ ಹಣಕಾಸು ವಷವದಲಿ್ಲ  ಏಪ್ತಾ ಲ್ - ಜೂನ್ಸ, ಜುಲೆೈ - ಸಪಿ ಾಂಬರ್, ಅಕಿೊ ೇಬರ್ - ಡಿಸಾಂಬರ್, 

ಜನವರಿ - ಮಾಚ್ವ. 

1.5 "ತಿಾಂಗಳು" ಎಾಂದರೆ ಕಾಯ ಲೆಾಂಡರ್ ತಿಾಂಗಳು ಅಾಂದರೆ ಜನವರಿ, ಫೆಬಾ ವರಿ, ಮಾಚ್ವ, ಏಪ್ತಾ ಲ್, ಮೇ, ಜೂನ್ಸ, ಜುಲೆೈ, ಆಗಸಿ್ , 

ಸಪಿ ಾಂಬರ್, ಅಕಿೊ ೇಬರ್, 

ಯಾವುದೆೇ ಕಾಯ ಲೆಾಂಡರ್ ವಷವದಲಿ್ಲ  ನವೆಾಂಬರ್, ಡಿಸಾಂಬರ್. 

1.6 "ಸೇವೆಗಳು" ಎಾಂದರೆ ಖಾತೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಒದಗಿಸುವ ಸೇವೆಗಳು ಮತ್ತು  ವಿಶ್ೇಷವಾಗಿ ಈ 

ನಿಯಮಗಳಲಿ್ಲ  ವಿವರಿಸಲಾಗಿದೆ. 

1.7 "ವೆಬ್ ೈಟ್" ಎಾಂಬುದು www.suryodaybank.com ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಒಡೆತ್ನದ, ಸಿಾಪ್ತಸಿದ ಮತ್ತು  ನಿವವಹಿಸುವ 

ವೆಬ್ ೈಟ್ ಅನುನ  ಸೂಚಿಸುತ್ು ದೆ. 

 

2. ನಿಯಮಗಳ ಅನ್ವ ಯತೆ 

ಈ ನಿಯಮಗಳು ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮತ್ತು  ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಡುವಿನ ಒಪು ಾಂದವನುನ  ರೂಪ್ತಸುತ್ು ವೆ. ಯಾವುದೆೇ ಖಾತೆ 

ಅಥವಾ ಸಾಂಬಾಂಧವನುನ  ತೆರೆಯಲು ಅಥವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಿಾಂದ ಯಾವುದೆೇ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೌಲರ್ಯ ಗಳನುನ  ಪಡೆಯಲು ಮತ್ತು  

ಖಾತೆಯ ಕಾಯಾವಚರಣೆ ಮತ್ತು  ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಪಡೆಯಲು ಗ್ರಾ ಹಕರು ನಿಗದಿತ್ / ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ನಮೂನೆ 

ಅಥವಾ ಎಒಎಫ್ ನಲಿ್ಲ  ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗೆ ಅರ್ಜವ ಸಲಿ್ಲಸಬೇಕು. ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯಲು ಅರ್ಜವ ಸಲಿ್ಲಸುವ 

ಮೂಲಕ, ಗ್ರಾ ಹಕರು ಈ ನಿಯಮಗಳನುನ  ಓದಿದಾು ರೆ/ ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದಾು ರೆ, ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದಾು ರೆ ಮತ್ತು  ಬದಧ ರಾಗಿರಲು 

ಒಪ್ತು ಕೊಾಂಡಿದಾು ರೆ ಎಾಂದು ಒಪ್ತು ಕೊಳಿುತ್ಯು ರೆ. 

ಗ್ರಾ ಹಕರಾಂದಿಗಿನ ಪಾ ತಿಯಾಂದು ಸಾಂಬಾಂಧವನುನ  ವಿಶಿಷಿ  ಗ್ರಾ ಹಕ ಗುರುತಿನ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯಿಾಂದ ("ಕಸಿ್  ಐಡಿ") 

ಪಾ ತಿನಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

 

3. ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವಿಕೆ 

ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ಔಪಚಾರಿಕತೆಗಳು ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ನಿೇತಿಗಳಿಾಂದ ನಿಯಾಂತಿಾ ಸಲು ಡುತ್ು ವೆ ಮತ್ತು  ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  

ಪರಿಷೆ ರಿಸಬಹುದು. ಗ್ರಾ ಹಕರು ಸರಿಯಾಗಿ ರ್ತಿವ ಮಾಡಿದ ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆ/ಗಳನುನ  ಶಾಶ್ವ ತ್ ಖಾತೆ ಸಾಂಖ್ಯಯ  ಸೇರಿದಾಂತೆ ನಿಗದಿತ್ 

ದಾಖಲೆಗಳ ಸಟ್ ನಾಂದಿಗೆ ಸಲಿ್ಲಸಬೇಕಾಗಬಹುದು. ("ಪಾಯ ನ್ಸ") ಅಥವಾ ಫಾಮ್ವ 60/61 ಅಥವಾ ಅಾಂತ್ಹುದೆೇ ಪರಿಶಿೇಲನಾ 

ದಾಖಲೆಗಳು ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ತೃಪ್ತು ಯಾಗುವಾಂತೆ. 

ವಯ ವಹಾರ ಉದೆು ೇಶ್ಗಳಿಗ್ರಗಿ ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯಲು ಸಾಧಯ ವಿಲಿ . ಖಾತೆ ತೆರೆಯಲು ಮತ್ತು / ಅಥವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಉತ್ು ನನ ಗಳು 

ಮತ್ತು  ಸೇವೆಗಳನುನ  ಪಡೆಯಲು ಅಥವಾ ಅದರ ಮೇಲ್ಲನ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಪಾ ಕಿಾ ಯ್ಕಗೊಳಿಸಲು ವಯ ಕಿು ಗಳು/ ಅರ್ಜವದಾರರು 

ಅಥವಾ ಗ್ರಾ ಹಕರು ಸಲಿ್ಲಸಿದ ದಾಖಲೆಗಳು ಅಪೂಣವವಾಗಿದು ರೆ ಅಥವಾ ಅಸು ಷಿ ವಾಗಿದು ರೆ, ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಸೂಚನೆ ನಿೇಡುತ್ು ದೆ 

ಅಾಂತ್ಹ ವಯ ತ್ಯಯ ಸಗಳು ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ಸಮಾಂಜಸವಾದ ಸಮಯದಳಗೆ ಕ್ಕಲವು ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿ ಪರಿಶಿೇಲನೆ / ದಸಾು ವೆೇಜು 

ಅವಶ್ಯ ಕತೆಗಳು. ಹೆೈಲೆೈಟ್ ಮಾಡಲಾದ ವಯ ತ್ಯಯ ಸಗಳು ಬಗೆಹರಿಯದೆ ಉಳಿದರೆ ಅಥವಾ ಅಗತ್ಯ  ದಾಖಲೆಗಳನುನ  

ಸಿವ ೇಕರಿಸದಿದು ರೆ 

ನಿಗದಿತ್ ಅವಧಿ, ಯಾವುದಾದರೂ ಇದು ರೆ, ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್, ಅರ್ಜವದಾರರ ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ನಮೂನೆ (ಗಳು) / 

ಎಒಎಫ್ ಅನುನ  ತಿರಸೆ ರಿಸುವ ಹಕೆನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. 
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ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಖಾತೆಯನುನ  ಹಾಂದಿರುವ ಗ್ರಾ ಹಕರು ನಾವಿಕರಾಗಿದು ರೆ, ಒಪು ಾಂದವನುನ  ನವಿೇಕರಿಸದಿದು ರೆ ಅಥವಾ ಹಸ 

ಒಪು ಾಂದಕೆ್ಕ  ಹೇಗಲು ಆಯೆ್ಕ  ಮಾಡಿದರೆ ಅಥವಾ ಹಸ ಒಪು ಾಂದದ ಮೇಲೆ ಮಾಂದುವರಿಯಲು ಸಾಧಯ ವಾಗದಿದು ರೆ ಅಥವಾ 

ಅನಿವಾಸಿ ಭಾರತಿೇಯ (ಎನ್ಸಆಐವ) ಸಿಾನಮಾನವನುನ  ಬದಲಾಯಿಸುವ ಅಾಂತ್ಹ ಯಾವುದೆೇ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಅವರು 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ತಿಳಿಸಲು ಒಪ್ಪು ತ್ಯು ರೆ. ಸಿಿ ತಿಯ ಬದಲಾವಣೆಯ ಅಾಂತ್ಹ ನಿದಿವಷಿ  ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಗ್ರಾ ಹಕರು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ತೆರೆದ 

ಅನಿವಾಸಿ ಖಾತೆಗಳನುನ  ನಿವಾಸಿಗೆ ಮರು ಗೊತ್ತು ಪಡಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

 

4. ಆಪರೆೇಟಿಂಗ್ ಖಾತೆಗಳು 

4.1 ಒಬಬ  ವಯ ಕಿು ಯ ಹೆಸರಿನಲಿ್ಲ  ನಿವವಹಿಸಲಾಗುವ ಎಲಿಾ  ಖಾತೆಗಳನುನ  ವಯ ಕಿು  ಅಥವಾ ಅಾಂತ್ಹ ವಯ ಕಿು ಯ ಪವರ್ ಆಫ್ 

ಅಟಾನಿವ / ಮಾಯ ಾಂಡೆೇಟ್ ಹೇಲಿರ್ (ಗಳು) ಪಾ ತೆಯ ೇಕವಾಗಿ ನಿವವಹಿಸುತ್ಯು ರೆ ಮತ್ತು  ಜಾಂಟ್ಟ ಖಾತೆಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , 

ಖಾತೆದಾರರು ಜಾಂಟ್ಟಯಾಗಿ, ಅಥವಾ ಜಾಂಟ್ಟ ಮಾಲ್ಲೇಕರು/ಗಳಲಿ್ಲ  ಒಬಬ ರು ಅಥವಾ ಎಒಎಫ್ ಅಥವಾ ಅರ್ಜವ 

ನಮೂನೆಯಲಿ್ಲ  ಜಾಂಟ್ಟ ಖಾತೆದಾರರು/ಗಳು ನಿದಿವಷಿ ಪಡಿಸಿದಾಂತೆ,  ಅಥವಾ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  

ವಿವೆೇಚನೆಯಲಿ್ಲ  ಒಪ್ತು ಕೊಾಂಡಾಂತೆ ಅವರ ಪವರ್ ಆಫ್ ಅಟಾನಿವ / ಮಾಯ ಾಂಡೆೇಟ್ ಹೇಲಿರ್ (ಗಳು) ಮೂಲಕ. 

4.2 ಎನ್ಸಆಇವ ಖಾತೆಯನುನ  ನಿವಾಸಿ ಪವರ್ ಆಫ್ ಅಟಾನಿವ / ಮಾಯ ಾಂಡೆೇಟ್ ಹೇಲಿರ್ ಮೂಲಕ ನಿವವಹಿಸುತಿು ದು ರೆ, ಅಾಂತ್ಹ 

ನಿವಾಸಿ ಪವರ್ ಆಫ್ ಅಟಾನಿವ / ಮಾಯ ಾಂಡೆೇಟ್ ಹೇಲಿ ನವ ಕಾಯಾವಚರಣೆಗಳನುನ  ಇವುಗಳಿಗೆ 

ಸಿೇಮತ್ಗೊಳಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ: 

a. ಭಾರತಿೇಯ ರಿಸರ್ವವ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ("ಆಬಿವಐ") ನ ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ನಿಯಮಗಳ ಅನುಸರಣೆಗೆ ಒಳಪಟಿು , ಅಹವ ಹೂಡಿಕ್ಕಗಳಿಗೆ 

ಪಾವತಿ ಸೇರಿದಾಂತೆ ಭಾರತಿೇಯ ರೂಪಾಯಿಗಳಲಿ್ಲನ ಎಲಿಾ  ಸಿ ಳಿೇಯ ಪಾವತಿಗಳು ("INR"); ಮತ್ತು  

b. ಅನವ ಯವಾಗುವ ತೆರಿಗೆಗಳ ನಿವವ ಳವಾಗಿ ಭಾರತ್ದ ಹರಗಿನ ಖಾತೆದಾರರಿಗೆ ಚಾಲ್ಲು  ಆದಾಯದ ರವಾನೆ(ಗಳು). 

c. ಸಾಮಾನಯ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮಾಗವಗಳ ಮೂಲಕ ಖಾತೆದಾರರಿಗೆ ಸವ ತ್ಃ ಹಣ ಕಳುಹಿಸುವುದು. ಹಣ ಕಳುಹಿಸುವಾಗ, ಆಬಿವಐ 

ಸೂಚಿಸಿದ ಫೆಮಾ ಮತಿಗಳು ಮತ್ತು  ವಾಪಸಾತಿಯ ಷರತ್ತು ಗಳು ಅನವ ಯವಾಗುತ್ು ವೆ. 

 

ರೆಸಿಡೆಾಂಟ್ ಪವರ್ ಆಫ್ ಅಟಾನಿವ/ಮಾಯ ಾಂಡೆೇಟ್ ಹೇಲಿರ್ ಗೆ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಿಗೆ ಅನುಮತಿ ಇಲಿ : 

a. ಖಾತೆಯಲಿ್ಲರುವ ಭಾರತ್ದ ಹಣವನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರನುನ  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ ಬೇರೆ ಕಡಲಾಚೆಯ ಖಾತೆಗೆ ವಾಪಸು ಕಳುಹಿಸಿ. 

b. ಗ್ರಾ ಹಕರ ಪರವಾಗಿ ನಿವಾಸಿಗೆ ಉಡುಗೊರೆಯ ಮೂಲಕ ಪಾವತಿ ಮಾಡಿ. 

 

ಎಲಿಾ  ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮತ್ತು /ಅಥವಾ ಅವರ ಪವರ್ ಆಫ್ ಅಟಾನಿವ / ಮಾಯ ಾಂಡೆೇಟ್ ಹೇಲಿರ್ (ಗಳು) ಮೇಲ್ಲನ 

ಮಾನದಾಂಡಗಳ ಅನುಸರಣೆಗೆ ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ (ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಅನವ ಯವಾಗುವಾಂತೆ). 

4.3 ಜಾಂಟ್ಟ ಖಾತೆಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ನಮೂನೆ / ಎಒಎಫ್ ಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಕಾಯಾವಚರಣೆಯ 

ಸೂಚನೆಗಳಲಿ್ಲನ ಯಾವುದೆೇ ಬದಲಾವಣೆ ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೇ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಅಾಂತ್ಹ ಖಾತೆಯ 

ಕಾಯಾವಚರಣೆಯ ವಿಧಾನವನುನ  ಲೆಕೆಿ ಸದೆ ಎಲಿಾ  ಖಾತೆದಾರರು ಒದಗಿಸಬೇಕು. 

4.4 ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒದಗಿಸಿದ ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಮೇಲ್ ವಿಳಾಸ ಅಥವಾ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿ, ಖಾತೆಯ ಹೆೇಳಿಕ್ಕಗಳು, ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕಗಳು, 

ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ಗಳು, ಇಾಂಟ್ನೆವಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಬಳಕ್ಕದಾರ ಐಡಿ ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ಪಾಸ್ ವರ್ಡವ ಗಳು ಮತ್ತು  ಅಾಂತ್ಹ 

ಖಾತೆಯ ಕಾಯಾವಚರಣೆಗ್ರಗಿ ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ಖಾತೆಯ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಕಸಿ್  ಐಡಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಅಥವಾ ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ಇತ್ರ 

ವಸುು ಗಳನುನ  ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಕೊರಿಯರ್ ಅಥವಾ ಪೇಸಿ್  ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೇ 

ಸಿವ ೇಕಾರಾಹವ ಸಾಂವಹನ ವಿಧಾನದ ಮೂಲಕ ಕಳುಹಿಸಬಹುದು. ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಮೇಲ್ ಅಥವಾ ಸಾಂವಹನ ವಿಳಾಸದಲಿ್ಲ  

ಯಾವುದೆೇ ಬದಲಾವಣೆ ಇದು ರೆ, ತ್ಕ್ಷಣ ಅಥವಾ ಅಾಂತ್ಹ ಹದಿನಾಲೆು  (14) ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ 

ತಿಳಿಸುವುದು ಗ್ರಾ ಹಕರ ಕತ್ವವಯ ವಾಗಿದೆ. ಗ್ರಾ ಹಕರ ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಮೇಲ್ ಅಥವಾ ಸಾಂವಹನ ವಿಳಾಸ ಅಥವಾ ಇಮೇಲ್ 

ಐಡಿಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ಬದಲಾವಣೆಯನುನ  ತಿಳಿಸದ ಕಾರಣ ಮೇಲ್ಲನ ವಸುು ಗಳ ತ್ಪ್ಪು  ವಿತ್ರಣೆಗೆ ಉಾಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ 

ನಷಿ , ಹಾನಿ ಅಥವಾ ಪರಿಣಾಮಗಳಿಗೆ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

4.5 ಗ್ರಾ ಹಕರು ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದ ನಾಂತ್ರ ಖಾತೆಯ ಹೆೇಳಿಕ್ಕಗಳಲಿ್ಲನ ನಮೂದುಗಳನುನ  ಪರಿಶಿೇಲ್ಲಸುವ ನಿರಿೇಕ್ಕಷ ಯಿದೆ ಮತ್ತು  

ಕಾಂಡುಹಿಡಿಯಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೇ ದೇಷಗಳು ಅಥವಾ ಲೇಪಗಳ ಬಗೆಗ  ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಗಮನವನುನ  

ಸಳೆಯುವ ನಿರಿೇಕ್ಕಷ ಯಿದೆ. ಹೆೇಳಿಕ್ಕಯಲಿ್ಲನ ನಮೂದುಗಳ ಪರಿೇಕ್ಕಷ ಯನುನ  ನಡೆಸಲು ಮತ್ತು  ಹೆೇಳಿಕ್ಕಯನುನ  ನಿೇಡಿದ 

ದಿನಾಾಂಕದಿಾಂದ ಹದಿನಾಲೆು  (14) ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಅಾಂತ್ಹ ಯಾವುದೆೇ ದೇಷಗಳು ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ಲೇಪಗಳನುನ  ಎತಿು  

ತೊೇರಿಸಲು ಗ್ರಾ ಹಕರ ಕಡೆಯಿಾಂದ ವಿಫಲವಾದ ಕಾರಣ ಉಾಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ ಕೆ್ಕ  ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 
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ಯಾವುದೆೇ ಜವಾಬ್ು ರಿಯನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸುವುದಿಲಿ . 

4.6 ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿೇಡುವ ಖಾತೆ ರೂಪಾಾಂತ್ರದ ಪಾ ಕಾರ ಗ್ರಾ ಹಕರು ಕನಿಷಠ  ಆರಾಂಭಿಕ ಪಾವತಿಯಾಂದಿಗೆ ಖಾತೆಯನುನ  

ತೆರೆಯುತ್ಯು ರೆ. ಒಾಂದು ತಿಾಂಗಳು/ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದಲಿ್ಲ  ಖಾತೆಯ ಪಾ ಕಾರಕೆ್ಕ  (ಉಳಿತ್ಯಯ/ ಪಾ ಸುು ತ್) ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಸರಾಸರಿ 

ಮಾಸಿಕ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ("AMB") / ಸರಾಸರಿ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ("AQB") ನಿವವಹಿಸಲು ಗ್ರಾ ಹಕರು ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. 

ನಿಗದಿತ್ ಎಎಾಂಬಿ / ಎಕೂಯ ಬಿಯನುನ  ನಿವವಹಿಸಲು ವಿಫಲವಾದರೆ ನಿವವಹಣೆಯ್ಕೇತ್ರ ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಆಕಷಿವಸಬಹುದು 

ಮತ್ತು  ಅಾಂತ್ಹ ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗ್ರಾ ಹಕರ ಖಾತೆಯಿಾಂದ ಕಡಿತ್ಗೊಳಿಸಬಹುದು. ಒಾಂದು ವೆೇಳೆ 

ಗ್ರಾ ಹಕರ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ನಿವವಹಣೆಯ್ಕೇತ್ರ ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಸರಿದೂಗಿಸಲು ಸಾಕಾಗದಿದು ರೆ, ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ 

ನಾಂತ್ರದ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಗಳ ಮೂಲಕ ಈ ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಮರುಪಡೆಯುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ. 

4.7 ಗ್ರಾ ಹಕರು ಪಾಯ ನ್ಸ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯನುನ  ಒದಗಿಸುವ ನಿರಿೇಕ್ಕಷ ಯಿದೆ. ಅಥವಾ ಫಾಮ್ವ 60/61, ಅಥವಾ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ 

ನಿಯಮಗಳು, 1962 ರ ಅನವ ಯವಾಗುವ ನಿಬಾಂಧನೆಗಳು ಮತ್ತು  ಅದರ ಅನುಸರಣೆಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಖಾತೆಯನುನ  

ತೆರೆಯಲು, ನಗದು ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಲು ತೆರಿಗೆ ಅಧಿಕಾರಿಗಳು ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಸೂಚಿಸಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೇ ಇತ್ರ 

ದಾಖಲೆ. 

 

5. ಚೆಕ್ ಬುಕ್ 

5.1 ಎಲಿಾ  ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ಔಪಚಾರಿಕತೆಗಳು ಸರಿಯಾಗಿ ಪೂಣವಗೊಾಂಡಿದು ರೆ ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕಗಳನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರು ನಿೇಡಿದ 

ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಮೇಲ್ ಅಥವಾ ಸಾಂವಹನ ವಿಳಾಸಕೆ್ಕ  ನೆೇರವಾಗಿ ಕೊರಿಯರ್ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಖಾತೆಗಳ ತೃಪ್ತು ಕರ 

ನಡವಳಿಕ್ಕಗೆ ಒಳಪಟಿು , ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಲರ್ಯ ವಾಗುವಾಂತೆ ಮಾಡಬಹುದಾದ ಸಿವ ೇಕಾರಾಹವ 

ಸಾಂವಹನ ವಿಧಾನಗಳ ಮೂಲಕ ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕದಲಿ್ಲ  ಲರ್ಯ ವಿರುವ ಕೊೇರಿಕ್ಕ ಲ್ಲೇಫ್ (ಗಳ) ಮೂಲಕ ಮಾಂದಿನ ಚೆಕ್ 

ಪ್ಪಸು ಕಗಳನುನ  ಕೊೇರಬಹುದು. 

5.2 ಕಳೆದುಹೇದ, ಕಳುವಾದ ಅಥವಾ ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದ ಅಗತ್ಯ ವಿಲಿದ ಚೆಕ್ ಗಳ ವಿರುದಧ  ಪಾವತಿ ವಿನಾಂತಿಗಳನುನ  ನಿಲಿ್ಲಸಲು 

ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಡ್ರಾ ಯರ್ ನಿಾಂದ ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ದಾಖಲ್ಲಸುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಸಿವ ೇಕರಿಸುತ್ು ದೆ, ಅಾಂತ್ಹ 

ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಿಾಂದ ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದರೆ, ಅಾಂತ್ಹ ಚೆಕ್ ಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಪಾ ಸುು ತ್ಪಡಿಸುವ ಮೊದಲು ಅಥವಾ ಇ-

ಚೆಕ್ ಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅದರ ವಿರುದಧ  ಹಣವನುನ  ಪಾವತಿಸುವ ಮೊದಲು ಸಿಾ ಪ್ ಪೇಮಾಂಟ್ ವಿನಾಂತಿಗಳನುನ  ಲಾಗ್ 

ಮಾಡಿದರೆ ಮಾತ್ಾ ,  ಮತ್ತು  ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗೆ ಪಾವತಿಗ್ರಗಿ ಚೆಕ್ ಗಳನುನ  ಮಾಂಚಿತ್ವಾಗಿ ಹಾಜರುಪಡಿಸಿದರೆ 

ಉಾಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ  ಅಥವಾ ಪಾವತಿಗಳಿಗೆ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ  

ಚೆಕ್/ಗಳ ಡ್ರಾ ಯರ್ ನಿಾಂದ ಅಥವಾ ಇ-ಚೆಕ್ ಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅಾಂತ್ಹ ಚೆಕ್ ಗಳ ವಿರುದಧ  ಪಾವತಿಯನುನ  ಪಾಾ ರಾಂಭಿಸಿದ 

ನಾಂತ್ರ ಸಿಾ ಪ್ ಪೇಮಾಂಟ್ ವಿನಾಂತಿಗಳನುನ  ಲಾಗ್ ಮಾಡಿದು ರೆ, ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಲು. ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಅಾಂತ್ಹ ಕಾಂಟ್ರ್ ಮಾಯ ಾಂಡಿಾಂಗ್ ಸೂಚನೆಗಳಿಗೆ ಸೇವಾ ಶುಲೆ  (ಗಳನುನ ) ವಿಧಿಸಬಹುದು. 

 

6. ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡ್, ಪಾಸ್ ವರ್ಡ್ ಗಳು ಮತ್ತು  ಚೆಕ್ ಬುಕ್ ಅನ್ನು  ಸುರಕಿ್ಷತವಾಗಿ ಇಟ್ಟು ಕೊಳಿಿ  

ಖಾತೆಯ ಪಾಸ್ ಬುಕ್ ಹೆೇಳಿಕ್ಕಗಳು, ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ದೃಢೇಕರಣ ಪಾ ಮಾಣಪತ್ಾ  ಅಥವಾ ಠೇವಣಿ ದೃಢೇಕರಣ ಸಲಹೆ ಅಥವಾ 

ವಯ ವಹಾರ ದೃಢೇಕರಣ ಸಲಹೆ, ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕಗಳು, ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ಮತ್ತು  ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ಪ್ತನ್ಸ, ಇಾಂಟ್ನೆವಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ 

ಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಬಳಕ್ಕದಾರ / ಲಾಗಿನ್ಸ ಐಡಿ ಮತ್ತು  ಪಾಸ್ ವರ್ಡವ ಗಳು ಮತ್ತು  ಖಾತೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಅಥವಾ ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ 

ಇತ್ರ ವಸುು ಗಳ ಸುರಕ್ಷತೆ, ಮತ್ತು  ಗೌಪಯ ತೆಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮಾತ್ಾ  ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. ಗ್ರಾ ಹಕರು ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕಗಳ 

ಸುರಕ್ಷತೆಯಲಿ್ಲ  ಜಾಗರೂಕರಾಗಿರಬೇಕು ಮತ್ತು  ಸಹಿ ಮಾಡಿದ ಚೆಕ್ ಗಳು, ಖಾಲ್ಲ ಚೆಕ್ ಗಳು ಅಥವಾ ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕಗಳ 

ನಷಿ ವನುನ  ಆದಷಿ್ಟ  ಬೇಗ ವರದಿ ಮಾಡಬೇಕು. ಚೆಕ್ ಗಳನುನ  ಎಾಂದಿಗ್ಯ ಖಾಲ್ಲ ಜಾಗದಲಿ್ಲ  ಪೂವವ ಸಹಿ ಮಾಡಬ್ರದು; 

ಚೆಕ್ ಗಳನುನ  ಯಾವಾಗಲೂ ದಾಟ್ಟದರೆ ಮತ್ತು  "ಧಾರಕ"ನಿಗೆ ನಿೇಡದಿದು ರೆ ಅದು ಸುರಕಿಷ ತ್ವಾಗಿದೆ. ನಷಿ , ದುರುಪಯೇಗ 

ಅಥವಾ ನಿಲವಕ್ಷಯ ಕೆ್ಕ  ಕಾರಣವಾಗುವ ಅಪಾಯವನುನ  ಕಡಿಮ ಮಾಡಲು ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕಗಳು / ಖಾತೆಗಳ ಹೆೇಳಿಕ್ಕಯನುನ  

ಸುರಕಿಷ ತ್ ಸಿ ಳದಲಿ್ಲ  ಇರಿಸಲು ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಸೂಚಿಸಲಾಗಿದೆ. 

 

7. ನಿಷ್ಕ್ರ ಿ ಯ ಖಾತೆ 

7.1 ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಖಾತೆಯನುನ  ಹಿೇಗೆ ವಗಿೇವಕರಿಸಬಹುದು: 

ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  12 ತಿಾಂಗಳ ಅವಧಿಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಗ್ರಾ ಹಕ-ಪಾ ೇರಿತ್ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಲಿದಿದು ರೆ ನಿಷೆಿ ಾಯ; ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  24 ತಿಾಂಗಳ 
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ಅವಧಿಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕ-ಪಾ ೇರಿತ್ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಲಿದಿದು ರೆ ನಿಷಿೆ ಾಯವಾಗಿರುತ್ು ದೆ. 

"ಗ್ರಾ ಹಕ ಪಾ ೇರಿತ್ ವಹಿವಾಟುಗಳು" ಎಾಂದರೆ ಎಲಿಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳು ಗ್ರಾ ಹಕನು ಅವನ / ಅವಳ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಮಾಡಿದ 

ಯಾವುದೆೇ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಅಥವಾ ಡೆಬಿಟ್ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಒಳಗೊಾಂಡಿರುತ್ು ದೆ. 

7.2 ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್, ತ್ನನ  ಸವ ಾಂತ್ ವಿವೆೇಚನೆಯ ಮೇರೆಗೆ, ನಿಷೆಿ ಾಯ ಅಥವಾ ನಿಷಿೆ ಾಯ ಎಾಂದು ವಗಿೇವಕರಿಸಲಾದ 

ಗ್ರಾ ಹಕರ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಸೇವೆಗಳು ಮತ್ತು / ಅಥವಾ ವಹಿವಾಟು(ಗಳನುನ ) ನಿರಾಕರಿಸಬಹುದು. 

 

8. ಶುಲ್ರ ಗಳು/ಶುಲ್ರ ಗಳು 

ಖಾತೆ(ಗಳು) ಮತ್ತು  ಸೇವೆಗಳ ಕಾಯಾವಚರಣೆ ಮತ್ತು  ನಿವವಹಣೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಶುಲೆ ಗಳ ವೆೇಳಾಪಟಿ್ಟ  

(ಎಸ್ಒಸಿ) ವಿಭಾಗದ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ವೆಬ್ ೈಟ್ನ ಲಿ್ಲ  ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ಮತ್ತು  ನವಿೇಕರಿಸಿದ ದರದಲಿ್ಲ  

ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸೂಕು ವೆಾಂದು ಪರಿಗಣಿಸಬಹುದಾದ ಮಧಯ ಾಂತ್ರಗಳಲಿ್ಲ  ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಖಾತೆಗೆ 

ಡೆಬಿಟ್ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಹಿೇಗೆ ಸಾಂಗಾ ಹಿಸಿದ ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ರೂಪಾಯಿಯ ಭಾಗಗಳನುನ  ನಿಲವಕಿಷ ಸಿ, ಹತಿು ರದ ರೂಪಾಯಿಗೆ 

ಸಮನಾಗಿರುತ್ು ದೆ. 

ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸೇವಾ ಶುಲೆ ಗಳು, ಎಎಾಂಬಿಯನುನ  ನಿವವಹಿಸದಿರುವುದಕೆ್ಕ  ಶುಲೆ ಗಳು ಅಥವಾ ಕರೆಸಾು ಾಂಡೆಾಂಟ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ / ಕಾಂಟ್ರ್ ಪಕ್ಷವು ಖಾತೆಯನುನ  ಡೆಬಿಟ್ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ವರದಿ ಮಾಡಿದ ಯಾವುದೆೇ ತ್ಪ್ಪು  ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಅಥವಾ 

ವಿಳಾಂಬ ರಿಟ್ನ್್ಸವ ಅನುನ  ಹೆಚಿಿ ನ ಸೂಚನೆ ನಿೇಡುವ ಅಗತ್ಯ ವಿಲಿದೆ ಅಥವಾ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಾಂದ ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿ ಒಪ್ತು ಗೆ / 

ಅಧಿಕಾರವನುನ  ಪಡೆಯುವ ಹಕೆನುನ  ಸಹ ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. ಅಾಂತ್ಹ ಸಟ್ ಆಫ್ ನಿಾಂದಾಗಿ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ಬ್ಕಿಯು 

ಮತಿಮೇರಿದರೆ, ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ಸವ ಾಂತ್ ವಿವೆೇಚನೆಗೆ ಸೂಕು ವೆಾಂದು ಭಾವಿಸುವ ದರಗಳಲಿ್ಲ  ಬಡಿಿಯನುನ  

ವಿಧಿಸಲು ಅಹವವಾಗಿರುತ್ು ದೆ, ಖಾತೆಯ ಕಾಯಾವಚರಣೆ ಮತ್ತು  ನಿವವಹಣೆಯ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  

ಖಾತೆಯನುನ  ಅತಿಯಾಗಿ ಹಿಾಂಪಡೆಯಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ಕೊರತೆಯಿದು ಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ ಖಾತೆಯನುನ  

ಮಚಿ್ಚ ವ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಗ್ರಾ ಹಕರು ಶುಲೆ ಗಳು / ಬಡಿಿಯ ರೂಪದಲಿ್ಲ  ಬ್ಕಿ ಇರುವ ಮೊತ್ು ವನುನ  ತ್ಕ್ಷಣವೆೇ 

ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಪಾವತಿಸಲು ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್, ತ್ನನ  ಸವ ಾಂತ್ ವಿವೆೇಚನೆಯ 

ಮೇರೆಗೆ, ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಧವರಿಸಿದ ಗರಿಷಠ  ಮತಿ/ಗಳಿಗೆ ಒಳಪಟಿು  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಒದಗಿಸುವ ಸೌಲರ್ಯ ಗಳಿಗೆ ಸೇವಾ 

ಶುಲೆವನುನ  ವಿಧಿಸಬಹುದು. 

ಖಾತೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ಸೇವೆಗಳು ಅನವ ಯವಾಗುವ ಕಾನೂನುಗಳು ಮತ್ತು  ನಿಬಾಂಧನೆಗಳ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ತೆರಿಗೆಗೆ 

ಒಳಪಡುವ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ ಅದಕೆ್ಕ  ಹಣೆಗ್ರರರಾದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅಾಂತ್ಹ ಸೇವೆಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ 

ಗ್ರಾ ಹಕರು ಎಲಿಾ  ತೆರಿಗೆಗಳು ಅಥವಾ ಸುಾಂಕಗಳನುನ  (ಯಾವುದೆೇ ಹೆಸರಿನಿಾಂದ ಕರೆಯಲಾಗುತ್ು ದೆ) ರ್ರಿಸುತ್ಯು ರೆ ಮತ್ತು  

ಖಾತೆಯಿಾಂದ ಅಾಂತ್ಹ ಯಾವುದೆೇ ಮೊತ್ು ವನುನ  ಕಡಿತ್ಗೊಳಿಸಲು ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಈ ಮೂಲಕ ಅಧಿಕಾರ 

ಹಾಂದಿದೆ ಎಾಂದು ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒಪ್ಪು ತ್ಯು ರೆ ಮತ್ತು  ದೃಢೇಕರಿಸುತ್ಯು ರೆ,  ಹೆಚಿಿ ನ ಸೂಚನೆಯನುನ  ಒದಗಿಸುವ ಅಥವಾ 

ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿ ಸಮಮ ತಿ / ಅಧಿಕಾರವನುನ  ಪಡೆಯುವ ಅಗತ್ಯ ವಿಲಿದೆ. 

ಮೇಲ್ಲನ ಯಾವುದೆೇ ಘಟ್ನೆಗಳು ಸಾಂರ್ವಿಸಿದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಗ್ರಾ ಹಕರು ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಮೊತ್ು ವನುನ , ಅದರ ನಿಯಮಗಳು 

ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಮಾಡಿದ ಎಲಿಾ  ಕಡಿತ್ಗಳ ನಿವವ ಳವನುನ  ಪಡೆಯುತ್ಯು ರೆ. ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒದಗಿಸಿದ ಕೊನೆಯ 

ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ವಿಳಾಸಕೆ್ಕ  ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ತಿಳಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಅಾಂತ್ಹ ಎಲಿಾ  ಮೊತ್ು ಗಳನುನ  ಸೂಯೇವದಯ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಿಾಂದ ಸಾಂಗಾ ಹಿಸಬೇಕಾಗುತ್ು ದೆ; ಒಾಂದು ವೆೇಳೆ ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮೇಲ್ಲನಾಂತೆ ಕಳುಹಿಸಿದ ಸಾಂವಹನದಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ಸಮಯದಳಗೆ ಮೊತ್ು ವನುನ  ಸಾಂಗಾ ಹಿಸದಿದು ರೆ, ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮೊತ್ು ವನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರ 

ಕೊನೆಯ ತಿಳಿದಿರುವ ವಿಳಾಸಕೆ್ಕ  ಕಳುಹಿಸುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಗ್ರಾ ಹಕರು ಅಾಂತ್ಹ ಮೊತ್ು /ಗಳನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸದಿದು ರೆ ಅಥವಾ ಅದರ 

ಪರಿಣಾಮವಾಗಿ ಗ್ರಾ ಹಕರು ಅನುರ್ವಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ  ಅಥವಾ ಹಾನಿಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ಕಾರಣಕೊ  

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

 

9. ಖಾತೆಯ ಹೇಳಿಕೆ 

ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿಗೆ ಮಾಸಿಕ ಇ-ಮೇಲ್ ಸಿ ೇಟೆಮ ಾಂಟ್ ಕಳುಹಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ 

 

10. ಬಡಿ್ಡ  ಪಾವತಿ 

ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗಳಲಿ್ಲ  ನಾಮಾಾಂಕಿತ್ವಾದ ಎಲಿಾ  ರೂಪಾಯಿಗಳ ಬಡಿಿಯನುನ  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ನಿವವಹಿಸಲಾಗುವ 

ದೆೈನಾಂದಿನ ಕಿೊೇಸಿಾಂಗ್ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಮೇಲೆ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಹಿೇಗೆ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾದ ಬಡಿಿಯನುನ  ರೂಪಾಯಿಯ 
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ಭಾಗಗಳನುನ  ನಿಲವಕಿಷ ಸಿ, ಹತಿು ರದ ರೂಪಾಯಿಗೆ ಸುತ್ು ಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯ ಮೇಲ್ಲನ ಮಾಸಿಕ ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿಗ್ರಗಿ, ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದ ಬಡಿಿ  ರೂ. 50 / - ಕೆಿಾಂತ್ ಹೆಚಿಿ ದು ರೆ ಮಾತ್ಾ  

ನಿವಾಸಿ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಎಸ್ಎಾಂಎಸ್ / ಇಮೇಲ್ ಸಾಂವಹನವನುನ  ಕಳುಹಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

 

11. ನಾಮನಿರ್ೇ್ಶನ್ 

ವಯ ಕಿು ಗಳ ಹೆಸರಿನಲಿ್ಲ  ನಿವವಹಿಸಲಾಗುವ ಖಾತೆ(ಗಳಿಗೆ) ನಾಮನಿದೆೇವಶ್ನ ಸೌಲರ್ಯ  ಲರ್ಯ ವಿದೆ. ಖಾತೆಗೆ ಕ್ಕೇವಲ ಒಬಬ  

ನಾಮನಿಯನುನ  ಮಾತ್ಾ  ಅನುಮತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ನಾಮನಿದೆೇವಶ್ನವನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮೂರನೆೇ ವಯ ಕಿು ಯಿಾಂದ 

ಸೂಕು ವಾಗಿ ನೇಡಬೇಕು. ಆಬಿವಐ ರೂಪ್ತಸಿದ ನಾಮನಿದೆೇವಶ್ನ ನಿಯಮಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಗ್ರಾ ಹಕರು ಸಿವ ೇಕೃತಿಯನುನ  

ಪಡೆಯುತ್ಯು ರೆ / ನಿೇಡುತ್ಯು ರೆ ಎಾಂದು ಖಚಿತ್ಪಡಿಸಿಕೊಳಿಬೇಕು. ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಖಾತೆಯ ಕರೆನ್ಿ ಯ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  

ನಾಮನಿದೆೇವಶ್ನವನುನ  ಪರಿಷೆ ರಿಸಲು ಸೂಕು  ರೂಪದಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಘೇಷಣೆಯ ಮೂಲಕ ನಾಮನಿಯನುನ  

ಬದಲಾಯಿಸಲು ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಾವ ತ್ಾಂತ್ಾ ಯ ವಿದೆ. 

 

12. ನಿಯಮಗಳ ಬದಲಾವಣೆ 

ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ನಿಯಮಗಳನುನ  ತಿದುು ಪಡಿ ಮಾಡಲು ಅಥವಾ 

ಪೂರಕಗೊಳಿಸಲು ಅಥವಾ ಬದಲಾಯಿಸಲು ಅಥವಾ ಬದಲಾಯಿಸಲು ಸಾಂಪೂಣವ ವಿವೆೇಚನೆಯನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. 

ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತಿದುು ಪಡಿ ಮಾಡಿದ, ಪೂರಕ, ವೆೈವಿಧಯ ಮಯ ಅಥವಾ ಮಾಪವಡಿಸಿದ ನಿಯಮಗಳನುನ  ತ್ನನ  

ವೆಬ್ ೈಟ್ನ ಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಧವರಿಸಿದಾಂತೆ ಬೇರೆ ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ತಿಳಿಸಬಹುದು. 

ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಪೇಸಿ್  ಮಾಡಬಹುದಾದ/ ನವಿೇಕರಿಸಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೇ ತಿದುು ಪಡಿಗಳು, ಪೂರಕಗಳು, 

ವಯ ತ್ಯಯ ಸಗಳು ಅಥವಾ ಮಾಪಾವಡುಗಳು ಸೇರಿದಾಂತೆ ಈ ನಿಯಮಗಳನುನ  ನಿಯಮತ್ವಾಗಿ ಪರಿಶಿೇಲ್ಲಸಲು ಗ್ರಾ ಹಕರು 

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. 

 

13. ಸಿಂವಹನ್ ವಿಳಾಸದ ಬದಲಾವಣೆ 

ಸಾಂಬಾಂಧವನುನ  ತೆರೆಯಲು ಅರ್ಜವ ನಮೂನೆ / ಎಒಎಫ್ / ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ನಮೂನೆ (ಗಳು) ನಲಿ್ಲ  ಹೆೇಳಿರುವಾಂತೆ 

ಸಾಂವಹನಕೆಾ ಗಿ ಅವನ / ಅವಳ ನಿವಾಸ / ಉದಯ ೇಗ ವಿಳಾಸ, ಸಾಂಪಕವ ಸಾಂಖ್ಯಯ  ಮತ್ತು  ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಇ-ಮೇಲ್ 

ಐಡಿಯಲಿ್ಲನ ಬದಲಾವಣೆಯ ಬಗೆಗ  ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗೆ ತಿಳಿಸಲು ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒಪ್ಪು ತ್ಯು ರೆ ಮತ್ತು  ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  

ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗೆ ಅಗತ್ಯ ವಿರುವ ಯಾವುದೆೇ ಇತ್ರ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಒದಗಿಸುತ್ಯು ರೆ. ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮೇಲ್ ಅಥವಾ 

ಸಾಂವಹನ ವಿಳಾಸವನುನ  ನವಿೇಕರಿಸಲು ವಿಫಲವಾದರೆ, ಇನ್ಸ ಸಿಾ -ಕಿಟ್, ಚೆಕ್ ಬುಕ್, ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ, ಇಾಂಟ್ನೆವಟ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಬಳಕ್ಕದಾರ ಐಡಿ / ಪಾಸ್ ವರ್ಡವ ಮಾಂತ್ಯದ ವಿತ್ರಣೆಗಳನುನ  ತ್ಪಾು ದ ವಿಳಾಸಕೆ್ಕ  ತ್ಲುಪ್ತಸುವುದರಿಾಂದ 

ಉಾಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ  ಅಥವಾ ಹಾನಿಯಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ಎಲಿಾ  ಹಣೆಗ್ರರಿಕ್ಕಯನುನ  ಸೂಯೇವದಯ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿರಾಕರಿಸುತ್ು ದೆ. 

 

14. ಸಿಂವಹನ್ ಮತ್ತು  ಸೂಚನೆಗಳು 

ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ನಡುವೆ ಆಯೆ್ಕ  ಮಾಡಲಾದ ಸಾಂವಹನ ವಿಧಾನವು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನಾಂತಿರಬಹುದು: 

14.1 ಗ್ರಾ ಹಕರು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಒದಗಿಸಿದ ಇತಿು ೇಚಿನ ವಿಳಾಸ, ದೂರವಾಣಿ ಸಾಂಖ್ಯಯ  ಅಥವಾ ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್ ಮೇಲ್ ವಿಳಾಸದಲಿ್ಲ  

(ಯಾವುದಾದರೂ ಇದು ರೆ) ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗ್ರಾ ಹಕರನುನ  ಸಾಂಪಕಿವಸುತ್ು ದೆ. ಹೆಸರು/ ವಿಳಾಸ/ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿಯಲಿ್ಲ  ಬದಲಾವಣೆ 

ಅಥವಾ ಖಾತೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ಇತ್ರ ಬದಲಾವಣೆಗಳಿದು ರೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಶಿೇಘಾ ವಾಗಿ ತಿಳಿಸಬೇಕಾಗಿದೆ. ಅಾಂತ್ಹ 

ವಿವರಗಳ ಬಗೆಗ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಅಪ್ ಡೆೇಟ್ ಮಾಡದ ಕಾರಣ ಸಾಂರ್ವಿಸಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ  ಅಥವಾ ಹಾನಿಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರು 

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. 

14.2 ಬೇರೆ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ವಿನಾಂತಿಸದ ಹರತ್ತ, ಯಾವುದೆೇ ಕಾನೂನು ಮತ್ತು  ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕ ಅವಶ್ಯ ಕತೆಗಳಿಗೆ ಒಳಪಟಿು  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ 

ದಾಖಲೆಗಳಲಿ್ಲ  ಹೆಸರಿಸಲಾದ ಜಾಂಟ್ಟ ಖಾತೆದಾರರನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸಾಂಪಕಿವಸುತ್ು ದೆ. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಳುಹಿಸುವ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  

ಇತ್ರ ಖಾತೆದಾರರಿಗೆ ರವಾನಿಸಲು ಮೊದಲ ಹೆಸರಿಸಲಾದ ಖಾತೆದಾರನು ಜವಾಬ್ು ರನಾಗಿರುತ್ಯು ನೆ. 

14.3 ಕ್ಕಲವು ಸಾಂದರ್ವಗಳಲಿ್ಲ , ಗ್ರಾ ಹಕರ ಖಾತೆಯನುನ  ನಿವವಹಿಸಲು ಇನನ ಬಬ  ವಯ ಕಿು ಗೆ ಅನುಮತಿಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಕಾನೂನಿನಿಾಂದ ಅನುಮತಿಸಬಹುದು. ರ್ದಾ ತ್ಯ ಕಾರಣಗಳಿಗ್ರಗಿ, ಅಾಂತ್ಹ ವಯ ಕಿು ಗೆ ಕ್ಕಲವು ಸೇವೆಗಳನುನ  ಪಾ ವೆೇಶಿಸಲು 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಅನುಮತಿಸುವುದಿಲಿ  ಆದರೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಈ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಲರ್ಯ ವಾಗುವಾಂತೆ ಮಾಡಿದಾಗ, ಆ ವಯ ಕಿು ಯು ಗ್ರಾ ಹಕರ 
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ರ್ದಾ ತ್ಯ ವಿವರಗಳನುನ  ಬಳಸಬಹುದು ಮತ್ತು  ಅಾಂತ್ಹ ಕೃತ್ಯ ಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ನಿೇಡಬೇಕಾದ ರ್ದಾ ತ್ಯ 

ಬ್ಧಯ ತೆಗಳ ಉಲಿಾಂಘನೆ ಎಾಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

 

14.4 ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  ಗ್ರಾ ಹಕರ ನಡುವಿನ ಸಾಂವಹನಗಳು ವಿದುಯ ನಾಮ ನ ವಿಧಾನಗಳ ಮೂಲಕ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನಾಂತೆ ಪರಿಣಾಮ 

ಬಿೇರಬಹುದು: 

(a) ವಿದುಯ ನಾಮ ನ ವಿಧಾನಗಳ ಮೂಲಕ ಕಳುಹಿಸಲಾದ ದಾಖಲೆಗಳು ಛಾಯಾಚಿತ್ಾ ಗಳು ಅಥವಾ ಲೇಗೊಟೆೈಪ್ ಗಳಾಂತ್ಹ 

ಗ್ರಾ ಫಿಕ್ ಸೇಪವಡೆಗಳನುನ  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ ಎಲಿಾ  ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಮದಿಾ ತ್ ಹಾರ್ಡವ ಕಾಪ್ತ ಆವೃತಿು ಯಾಗಿ ಹಾಂದಿರುತ್ು ವೆ. 

(b) ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್ ವಿತ್ರಣೆಯು ಇಮೇಲ್ ರೂಪದಲಿ್ಲರಬಹುದು, ಇಮೇಲೆಗ  ಲಗತ್ತು  ಅಥವಾ ಡ್ರಕುಯ ಮಾಂಟ್ ಅನುನ  

ಡೌನಿೇರ್ಡ ಮಾಡಬಹುದಾದ ವೆಬ್ ೈಟೆಗ  ಲ್ಲಾಂಕ್ ಒದಗಿಸುವ ರೂಪದಲಿ್ಲರಬಹುದು. 

(c) ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್ ವಿಧಾನಗಳ ಮೂಲಕ ಯಾವುದೆೇ ದಾಖಲೆಯನುನ  ಕಳುಹಿಸಿದರೆ ಬಳಕ್ಕದಾರರಿಗೆ ಯಾವುದೆೇ 

ದಾಖಲೆಯನುನ  ತ್ಲುಪ್ತಸುವ ತ್ನನ  ಕಾನೂನು ಬ್ಧಯ ತೆಯನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಪೂರೆೈಸಿದೆ ಎಾಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

(d) ದಾಖಲೆಯನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದ 24 ಗಾಂಟೆಗಳ ಒಳಗೆ ತೆರೆಯುವಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ತೊಾಂದರೆಯ ಬಗೆಗ  ಗ್ರಾ ಹಕರು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ 

ಸಲಹೆ ನಿೇಡಲು ವಿಫಲವಾದರೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಇದನುನ  ದಾಖಲೆಯ ಸಿವ ೇಕಾರವೆಾಂದು ಪರಿಗಣಿಸುತ್ು ದೆ. 

(e) ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್, ಗ್ರಾ ಹಕರ ಒಪ್ತು ಗೆಯಾಂದಿಗೆ, ಗ್ರಾ ಹಕರು ಪಡೆದ ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ಉತ್ು ನನ ಗಳ ಸೇವೆಗ್ರಗಿ 

ಮತ್ತು  ಹಸ ಉತ್ು ನನ ಗಳನುನ  ನಿೇಡಲು ಗ್ರಾ ಹಕರಾಂದಿಗೆ ದೂರವಾಣಿ ಮೂಲಕ ಸಾಂವಹನ ನಡೆಸಬಹುದು ಮತ್ತು  

ಅಾಂತ್ಹ ಸಾಂವಹನವು ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  ಗ್ರಾ ಹಕರನುನ  ನಿಯಾಂತಿಾ ಸುವ ನಾಯ ಯವಾಯ ಪ್ತು ಯಲಿ್ಲ  

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ಯಾವುದೆೇ ಕರೆ ಮಾಡದ ಮಾಗವಸೂಚಿಗಳನುನ  ಉಲಿಾಂಘಿಸುವುದಿಲಿ . 

(f) ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಿಾಂದ ಎಲಿಾ  ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಅಥವಾ ಗ್ರಾ ಹಕರ ಯಾವುದೆೇ ಉಪ-ಗುಾಂಪ್ತಗೆ ಮಾಹಿತಿಯ ಸಾಮಾನಯ  ಸಾಂವಹನವು, 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸಮಾಂಜಸವಾಗಿ ಕಾಯವನಿವವಹಿಸಿದರೆ, ವೆಬ್ ೈಟ್ (www.Suryodaybank.com) ನಲಿ್ಲ  ನೇಟ್ಟಸ್ ಪಾ ಕಟ್ಟಸುವ 

ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಆವರಣದಲಿ್ಲ  ಪಾ ಮಖ ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಹಾಕುವ ಮೂಲಕ ಪರಿಣಾಮ ಬಿೇರಬಹುದು. 

(g) ಬೇರೆ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಒಪು ದ ಹರತ್ತ ಅಥವಾ ಇಲಿ್ಲ  ನಿದಿವಷಿ ಪಡಿಸದ ಹರತ್ತ, ಯಾವುದೆೇ ಸೂಚನೆ ಅಥವಾ ಇತ್ರ 

ಸಾಂವಹನವನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ವೆೈಯಕಿು ಕವಾಗಿ ತ್ಲುಪ್ತಸಬಹುದು. 

 

15. ಬಹಿರಿಂಗಪಡ್ಡಸುವಿಕೆ 

15.1 ಗ್ರಾ ಹಕರು ತ್ಮಮ  ಅರ್ಜವಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಎಲಿಾ  ದತ್ಯು ಾಂಶ್ ಅಥವಾ ದಾಖಲೆಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು / ಹಣಕಾಸು ಸಾಂಸಿ ಗಳು 

/ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಬ್ಯಯ ರೇಗಳು / ಶಾಸನಬದಧ  ಸಾಂಸಿ ಗಳು / ತೆರಿಗೆ ಪಾಾ ಧಿಕಾರಗಳು / ಕ್ಕೇಾಂದಾ  ಮಾಹಿತಿ ಬ್ಯಯ ರೇಗಳು / ಮತ್ತು  

ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಾಂದ ನೇಾಂದಾಯಿಸಲು ಟಿ್  ಇತ್ರ ಏಜನ್ಿ ಗಳಿಗೆ ಉತ್ು ನನ ಗಳು ಮತ್ತು  ಸೇವೆಗಳನುನ  ಒದಗಿಸುವ 

ಉದೆು ೇಶ್ಕೆಾ ಗಿ ವಿನಿಮಯ ಮಾಡಿಕೊಳಿಲು, ಹಾಂಚಿಕೊಳಿಲು ಅಥವಾ ಹಾಂಚಿಕೊಳಿಲು ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗೆ 

ಕ್ಕೈಗೊಳಿುತ್ಯು ರೆ ಮತ್ತು  ಅಧಿಕಾರ ನಿೇಡುತ್ಯು ರೆ. ಅಾಂತ್ಹ ವಯ ಕಿು /ಗಳಿಾಂದ ಸದರಿ ಮಾಹಿತಿ / ಡೆೇಟಾ ಅಥವಾ ಸಾಂಸೆ ರಿಸಿದ 

ಮಾಹಿತಿ / ಡೆೇಟಾ / ಉತ್ು ನನ ಗಳನುನ  ಇತ್ರ ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು / ಹಣಕಾಸು ಸಾಂಸಿ ಗಳು / ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಪೂರೆೈಕ್ಕದಾರರು / ಅಾಂತ್ಹ 

ವಯ ಕಿು ಗಳೊಾಂದಿಗೆ ನೇಾಂದಾಯಿಸಲಾದ ಬಳಕ್ಕದಾರರಿಗೆ ಒದಗಿಸುವುದು ಮತ್ತು  ಈ ಮಾಹಿತಿಯ ಬಳಕ್ಕಗೆ ಸೂಯೇವದಯ 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ / ಅದರ ಸಮೂಹ ಕಾಂಪನಿಗಳನುನ  ಹಣೆಗ್ರರರನಾನ ಗಿ ಮಾಡುವುದಿಲಿ . 

15.2 ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಾಂದಿಗಿನ ನನನ /ನಮಮ  ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸಾಂಬಾಂಧದ ಕಾರಣದಿಾಂದಾಗಿ ಅಾಂತ್ಹ 

ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷದ ಸೇವಾ ಪೂರೆೈಕ್ಕದಾರರು ನನಗೆ/ನಮಗೆ ನಿೇಡುವ ಸೇವೆಗಳು/ಸೌಲರ್ಯ ಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ನಾನು/ನಾವು 

ಯಾವುದೆೇ ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷದ ಸೇವಾ ಪೂರೆೈಕ್ಕದಾರರಾಂದಿಗೆ ಬಹಿರಾಂಗಪಡಿಸಿರುವ ನನನ  /ನಮಮ  ಕರೆ ದಾಖಲೆಗಳು ಅಥವಾ 

ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಹರತೆಗೆಯಲು ನಾನು/ನಾವು ಈ ಮೂಲಕ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ 

ಬದಲಾಯಿಸಲಾಗದ ಅಧಿಕಾರವನುನ  ನಿೇಡುತೆು ೇವೆ. 

15.3 ಭಾರತ್ದಲಿ್ಲ  ನೆಲೆಗೊಾಂಡಿರುವ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಲ್ಲಮಟೆರ್ಡ ನ ಯಾವುದೆೇ ಶಾಖ್ಯಯಲಿ್ಲ  ಖಾತೆ ಅಥವಾ 

ಸೇವೆಯನುನ  ಹಾಂದಿರುವ ಯಾವುದೆೇ ಗ್ರಾ ಹಕನು ಈ ಮೂಲಕ ತ್ನನ  ಎಲಿಾ  ವೆೈಯಕಿು ಕ ಮತ್ತು  ಖಾತೆ ಮಾಹಿತಿ ಮತ್ತು  

ದಾಖಲೆಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಒದಗಿಸಲು ಒಪ್ಪು ತ್ಯು ನೆ, ಅವುಗಳನುನ , ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಉತ್ಯು ದಿಸಿದ ಅಥವಾ ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ 

ಮಾಹಿತಿಯಾಂದಿಗೆ, ಯಾವುದೆೇ ದೆೇಶ್ದಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸಾಂಗಾ ಹಿಸಬಹುದು ಮತ್ತು  ಇಡಬಹುದು (ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸೂಕು ವೆಾಂದು 

ಪರಿಗಣಿಸಬಹುದು) ಗ್ರಾ ಹಕರಾಂದಿಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ಸಾಂಬಾಂಧವನುನ  ಕಾಪಾಡಿಕೊಳಿು ವ ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಅಥವಾ ಇತ್ರ 

ರ್ವಿಷಯ ದ ಸೇವೆಗಳು ಅಥವಾ ಉತ್ು ನನ ಗಳೊಾಂದಿಗೆ ಅಥವಾ ಅದರ ಮೂಲಕ ಮಾಡಿದ ಖಾತೆಗಳು ಅಥವಾ ಹೂಡಿಕ್ಕಗಳ 

ಮೇಲೆ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಒದಗಿಸುವ ಅಥವಾ ಒದಗಿಸುವ ಉದೆು ೇಶ್ಗಳಿಗ್ರಗಿ; ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಪಾ ಸುು ತ್ ಅಥವಾ ರ್ವಿಷಯ ದ ಉಲಿೆೇಖಕೆಾ ಗಿ 
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ಗ್ರಾ ಹಕರ (ಗಳ) ವಿರುದಧ  ಪಾ ತಿಕೂಲ ಕಾ ಮ ತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ಅಥವಾ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಇತಿಹಾಸವನುನ  ನಿವವಹಿಸುವ ಉದೆು ೇಶ್ಕೆಾ ಗಿ 

(ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಾಂದಿಗಿನ ಸಾಂಬಾಂಧವನುನ  ಕೊನೆಗೊಳಿಸಲಾಗಿದೆಯ್ಕೇ ಅಥವಾ ಇಲಿವೆೇ) ಹಾಂದಾಣಿಕ್ಕಯ 

ಕಾಯವವಿಧಾನಗಳನುನ  ಕ್ಕೈಗೊಳಿಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಬಳಸುತ್ು ದೆ. 

15.4 ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಹಣವನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸದಿರುವ ಹಕೆನುನ  ಮತ್ತು  ಗ್ರಾ ಹಕರ ಅರ್ಜವಯನುನ  ತಿರಸೆ ರಿಸುವ ಹಕೆನುನ  

ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ. 

15.5 ಎನ್ಸಆಇವ-ಎಸ್ಎ ಮೇಲೆ ಗಳಿಸಿದ ಬಡಿಿಯನುನ  ಭಾರತ್ದಲಿ್ಲ  ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆಯಿಾಂದ ಮಕು ಗೊಳಿಸಲಾಗಿದೆ. ಆದು ರಿಾಂದ 

ಬಡಿಿಯನುನ  ಮೂಲದಲಿ್ಲ  ತೆರಿಗೆ ಕಡಿತ್ ("ಟ್ಟಡಿಎಸ್") ಮತ್ತು  ಭಾರತ್ದಲಿ್ಲ  ಸಾಂಪತಿು ನ ತೆರಿಗೆಯಿಾಂದ ಮಕು ಗೊಳಿಸಲಾಗಿದೆ. 

15.6 ಗ್ರಾ ಹಕರು ಅಗತ್ಯ ವಿರುವಲಿ್ಲ  ನಿಖರವಾದ ಮತ್ತು  ಸಾಂಪೂಣವ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಒದಗಿಸಲು ಒಪ್ಪು ತ್ಯು ರೆ ಮತ್ತು  ಅವರು 

ಯಾವಾಗಲೂ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗೆ ಒದಗಿಸುವ ಮಾಹಿತಿಯ ನಿಖರತೆ ಮತ್ತು  ಸಾಂಪೂಣವತೆಗೆ ಮಾತ್ಾ  

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. 

15.7 ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒದಗಿಸಿದ ತ್ಪ್ಪು  ಮಾಹಿತಿಯಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ಪರಿಣಾಮಗಳಿಗೆ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . ನಿಖರವಲಿದ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಒದಗಿಸುವ ಯಾವುದೆೇ ದೇಷಕೆ್ಕ  ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

15.8 ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ವಿಳಾಸ, ಸಾಂಪಕವ ವಿವರಗಳು ಮತ್ತು  ವಸತಿ ಸಿಿ ತಿಯ ಬದಲಾವಣೆಯ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಗ್ರಾ ಹಕರು 

ಪೂವವಭಾವಿಯಾಗಿ ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ತಿಳಿಸಬೇಕು. 

15.9 ಬಡಿಿ ದರಗಳು ಮತ್ತು  ಕನಿಷಠ  ಠೇವಣಿ ಮೌಲಯ ವು ಪೂವವ ಸೂಚನೆಯಿಲಿದೆ ಬದಲಾವಣೆಗೆ ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ದೆ. 

15.10 ವಿದೆೇಶಿ ಕರೆನ್ಿಯಲಿ್ಲ  ಒಳಬರುವ ಮತ್ತು  ಹರಹೇಗುವ ಹಣ ರವಾನೆ ಸೌಲರ್ಯ ಗಳು ಪಾ ಸುು ತ್ ಲರ್ಯ ವಿಲಿ . 

 

16. ಮರುವಿನಾಯ ಸ ಪಿ ಕಿ್ಷಯೆ 

16.1 ಎನ್ಸಆಒವ ಖಾತೆಗಳನುನ  ನಿವಾಸಿ ಖಾತೆಗಳಾಗಿ ಮರು-ಗೊತ್ತು ಪಡಿಸಬೇಕು ಅಥವಾ ಉದಯ ೇಗವನುನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿಲು 

ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ವಸತಿ ಸಿಿ ತಿಯ ಬದಲಾವಣೆಗ್ರಗಿ ಖಾತೆದಾರನು ಭಾರತ್ಕೆ್ಕ  ಮರಳಿದ ನಾಂತ್ರ ಮಚಿಬೇಕು. 

16.2 ನಿವಾಸಿ ಭಾರತಿೇಯರು ಅನಿವಾಸಿ ಭಾರತಿೇಯರಾದಾಗ, ಅವರ ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ನಿವಾಸಿ ಖಾತೆಯನುನ  ಎನ್ಸಆಒವ ಖಾತೆ 

ಎಾಂದು ಮರುನಾಮಕರಣ ಮಾಡಬಹುದು. ಹಸ ಎನ್ಸಆಇವ ಖಾತೆಯನುನ  "ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ಫಾಮ್ವ" ಅಥವಾ "ಅರ್ಜವ 

ನಮೂನೆ" ಅಥವಾ "ಎಒಎಫ್" ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ತೆರೆಯಬಹುದು. 

 

• ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ಬ್ಕಿಯು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ಕನಿಷಠ  ಸರಾಸರಿ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ನಿಬಾಂಧನೆಗೆ ಬದಧ ವಾಗಿರಬೇಕು ಮತ್ತು  

ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ನಿಮಗೆ ತಿಳಿಸಬೇಕು. ಈ ಮಾಸಿಕ ಸರಾಸರಿ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಅನುನ  ನಿವವಹಿಸದಿದು ರೆ ಮಾಸಿಕ 

ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಧವರಿಸಿದ ದಿನಾಾಂಕದಾಂದು ಅನವ ಯವಾಗುವ ದಾಂಡವನುನ  ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಸಿಾಯಿ ಸೂಚನೆಗಳು, ಪಾವತಿ ನಿಲಿ್ಲಸುವ ಸೂಚನೆಗಳು, ಚೆಕ್ ಪ್ಪಸು ಕಗಳ ವಿತ್ರಣೆ, ಡಿಮಾಯ ಾಂರ್ಡ ಡ್ರಾ ಫಿ್  ಗಳು, ಪಾವತಿ 

ಆದೆೇಶ್ಗಳು, ಕಾರ್ಡವ ಎಟ್ಟಎಾಂ / ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ಗಳ ಬಿಸಿ ಪಟಿ್ಟ ಗ್ರಗಿ ವಿನಾಂತಿಗಳು, ನಕಲ್ಲ ಕಾರ್ಡವ / ಪ್ತನ್ಸ ವಿತ್ರಣೆಯಾಂತ್ಹ 

ಹಣಕಾಸು ಮತ್ತು  ಆರ್ಥವಕ್ಕೇತ್ರ ಸವ ರೂಪದ ಯಾವುದೆೇ ವಿಶ್ೇಷ ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿ ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ಮಾನಯ  

ಇಾಂಟ್ನೆವಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಬಳಕ್ಕದಾರ ಐಡಿ ಮೂಲಕ ತಿಳಿಸಬೇಕು (ಅಾಂತ್ಹ ಸೌಲರ್ಯ ಕೆ್ಕ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  

ಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆ ಒಳಪಟಿು  ಅಾಂತ್ಹ ಆಯೆ್ಕ  ಲರ್ಯ ವಿರುವಲಿ್ಲ ),  ಇಲಿದಿದು ರೆ ಅಾಂತ್ಹ ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಅನುಸರಿಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಬದಧ ವಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

• ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ , ಗ್ರಾ ಹಕರು ಡುಯ ಯಲ್ ರೆಸಿಡೆಾಂಟ್ ಸಿಾನಮಾನವನುನ  ಕಾಪಾಡಿಕೊಳಿಲು ಸಾಧಯ ವಿಲಿ ; ಆದು ರಿಾಂದ 

ಗ್ರಾ ಹಕರು ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗೆ ಖಾತೆ ಸಾಂವಿಧಾನ / ಸಿಿ ತಿಯನುನ  ಎನ್ಸ ಆರ್ ಇಯಿಾಂದ ನಿವಾಸಿ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗಳಿಗೆ 

ಪರಿವತಿವಸಲು / ಮರು ನಿಯೇರ್ಜಸಲು ತ್ಮಮ  ಸಿಾನಮಾನದಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ಬದಲಾವಣೆಯ ಬಗೆಗ  ಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿ ಮತ್ತು  

ಸರಿಯಾದ ಘೇಷಣೆ / ದಾಖಲೆಗಳೊಾಂದಿಗೆ ಪೂವವಭಾವಿಯಾಗಿ ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗೆ ತಿಳಿಸಬೇಕು. 

ಮರುನಾಮಕರಣದ ನಾಂತ್ರ, ಖಾತೆ ಸಾಂಖ್ಯಯ  ಒಾಂದೆೇ ಆಗಿರುತ್ು ದೆ. 

• ಒಾಂದು ತಿಾಂಗಳ ಮಧಯ ದಲಿ್ಲ  ಖಾತೆಯನುನ  ಒಾಂದು ಉತ್ು ನನ  ರೂಪಾಾಂತ್ರದಿಾಂದ ಇನನ ಾಂದಕೆ್ಕ  ಬದಲಾಯಿಸಿದರೆ, ಎಲಿಾ  

ಶುಲೆ ಗಳು ಹಸ ಉತ್ು ನನ  ರೂಪಾಾಂತ್ರಕೆ್ಕ  ಅನವ ಯವಾಗುತ್ು ವೆ ಮತ್ತು  ಅದೆೇ ತಿಾಂಗಳ ಅಾಂತ್ಯ ದಿಾಂದ ಪರಿಣಾಮಕಾರಿಯಾಗಿ 

ಚಾರ್ಜವ ಆಗುತ್ು ವೆ ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ. 

• SSFBL ಈ ಪೂರಕ ವೆೈಶಿಷಿ ಯ ಗಳು ಮತ್ತು  ಪಾ ಯೇಜನಗಳನುನ  ಬ್ಹಯ  ಮೂಲಕ ಅತ್ತಯ ತ್ು ಮ ಪಾ ಯತ್ನ ದ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಮಾತ್ಾ  

ಒದಗಿಸುತಿು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ 
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• / ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷದ ಪಾಲುದಾರರು ಮತ್ತು  ಎಸ್ಎಸ್ಎಫಿಬ ಎಲ್ ಅಥವಾ ಅದರ ಉದಯ ೇಗಿಗಳು ಸಿೇಮತ್ ಹಣೆಗ್ರರಿಕ್ಕಯನುನ  

ಹಾಂದಿರುತ್ಯು ರೆ ಮತ್ತು  ಈ ಉತ್ು ನನ ದ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಗ್ರಾ ಹಕರು ಪಡೆದ ಈ ಯಾವುದೆೇ ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷದ ಪಾ ಯೇಜನಗಳು, 

ವೆೈಶಿಷಿ ಯ ಗಳು ಮತ್ತು  ಸೇವೆಗಳ ಬಳಕ್ಕಯಿಾಂದ ಅಥವಾ ಬೇರೆ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಉಾಂಟಾಗಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ , ಹಾನಿ / 

ಕಿ್ಕ ೈಮ್, ಮೊಕದು ಮಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಸಾಂದರ್ವಗಳಲಿ್ಲ  ಗರಿಷಠ  5,000 ರೂ.ಗಳವರೆಗೆ ಮಾತ್ಾ  ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. ಗರಿಷಠ  5,000 

ರೂ.ಗಳವರೆಗಿನ ಹಣೆಗ್ರರಿಕ್ಕಯ ಇತ್ಯ ಥವವು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ವಿವೆೇಚನೆಗೆ ಮಾತ್ಾ  ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಈ ನಿಟಿ್ಟ ನಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ 

ನಿಧಾವರವು ಅಾಂತಿಮ ಮತ್ತು  ನಿಣಾವಯಕವಾಗಿರುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಈ ಖಾತೆಯು ಶುಲೆ ಗಳ ಪಾ ತೆಯ ೇಕ ವೆೇಳಾಪಟಿ್ಟ ಯನುನ  ಹಾಂದಿದೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ, ಮತ್ತು  

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಪಾ ದಶಿವಸಲು ಲರ್ಯ ವಿರುವ ಸದರಿ ಶುಲೆ ಗಳ ವೆೇಳಾಪಟಿ್ಟ ಗೆ ಬದಧ ವಾಗಿರಲು ನಾನು/ನಾವು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ ಮತ್ತು  ನಮಮ  ಸಮಮ ತಿಯನುನ  ನಿೇಡುತೆು ೇವೆ. 

 

5. ಸ್ಬಬ ಿಂದಿ ವೆೇತನ್ ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆ 

ಸಿಬಬ ಾಂದಿ ರಾರ್ಜೇನಾಮ ನಿೇಡಿದು ರೆ, ಸಿಬಬ ಾಂದಿ ಖಾತೆಯನುನ  ಕಿಾ ಸಿಕ್ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯಾಗಿ (ರೂ. 10,000 ಎಎಾಂಬಿ) 

ಪರಿವತಿವಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ನಾಂತ್ರ ಅಾಂತ್ಹ ಖಾತೆಗಳಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಎಲಿಾ  ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

6. ಮಿಂದಿನ್ ಜೆನ್ ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆ 

ಗ್ರಾ ಹಕರು ಎಾಂದರೆ, ಹತ್ತು  ವಷವಕೆಿಾಂತ್ ಮೇಲು ಟಿ್  ಅಪಾಾ ಪು  ವಯಸೆರು, ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  

ಕಾಯಾವಚರಿಸುತಿು ರುವ ನೆಕ್್ ಿ  ಜನ್ಸ ಸೇವಿಾಂಗ್್  ಅಕಾಂಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಖಾತೆಯನುನ  ಹಾಂದಿರಬೇಕು: 

• ಅಾಂತ್ಹ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಕಾಯಾವಚರಣೆಯ ವಿಧಾನವು ಒಾಂದೆೇ ಆಗಿರುತ್ು ದೆ. ಗ್ರಾ ಹಕರ ಪೇಷಕರು ತ್ಮಮ  ಅಲು ಸಾಂಖಾಯ ತ್ರ 

ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ  ಗ್ರಾ ಹಕರು ಕ್ಕೈಗೊಾಂಡ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. 

• ರುಪೇ ಕಿಾಸಿಕ್ ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ಅನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ದೆೈನಾಂದಿನ ಮತಿಗಳೊಾಂದಿಗೆ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನಾಂತೆ ಒದಗಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ: 

• ಎಟ್ಟಎಾಂ: 3,000 ರೂ.  

• ಪ್ತಒಎಸ್ ಮತ್ತು  ಇ-ಕಾಾಂ: ರೂ.2,000 

 

• ಇಾಂಟ್ನೆವಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮತ್ತು  ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೌಲರ್ಯ ಗಳನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ದೆೈನಾಂದಿನ ವಹಿವಾಟು ಮತಿ 2,000 

ರೂ.ಗಳೊಾಂದಿಗೆ ಒದಗಿಸಲಾಗುವುದು. 

• ನೆಕ್್ಿ  ಜನ್ಸ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  1 ಲಕ್ಷ ರೂ.ಗಳನುನ  ಮೇರಬ್ರದು (ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಪಾ ೇರಿತ್ ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಗಳ ಕಾರಣದಿಾಂದಾಗಿ ಅಾಂತ್ಹ ಮತಿಯನುನ  1 ಲಕ್ಷ ರೂ.ಗಳನುನ  ಮೇರಿದಾಗ ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ, ಉದಾ. ಬಡಿಿ  

ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್). 

• ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಚೆಕ್ ಬುಕ್ ನಿೇಡಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಅಪಾಾ ಪು  ವಯಸೆರು ಬಹುಮತ್ ಪಡೆದ ನಾಂತ್ರ, ನೆಕ್್ಿ  ಜನ್ಸ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯ ಅಡಿಯಲಿ್ಲನ ವಿಶ್ೇಷ ವೆೈಶಿಷಿ ಯ ಗಳನುನ  

ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಖಾತೆಯನುನ  ಸಿ ಗಿತ್ಗೊಳಿಸುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. ಸಾಮಾನಯ  ಉಳಿತ್ಯಯ 

ಖಾತೆಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವಾಂತೆ ಗ್ರಾ ಹಕರು (ಮೈನರ್) ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ಎಲಿಾ  ಔಪಚಾರಿಕತೆಗಳನುನ  ಪೂರೆೈಸಿದ ನಾಂತ್ರವೆೇ 

ಅಾಂತ್ಹ ಸಿ ಗಿತ್ವನುನ  ಬಿಡುಗಡೆ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ 

 

5. ನಿಮಮ  ಸ್ಮ ೈಲ್ ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆಯನ್ನು  ಹಿಂಚಿಕೊಳಿಿ  

"ಗ್ರಾ ಹಕ" ಎಾಂದರೆ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಾಂದಿಗೆ ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ಸಾಂಬಾಂಧವನುನ  ಹಾಂದಿರುವ 

ವಯ ಕಿು  (ಬಿಎಸಿಬ ಡಿಎ, ಬಿಎಸಿಬ ಡಿಎ ಸಣಣ , ಸನೆಾ ೈಸ್, ವಿಶ್ೇಷ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆ ಮತ್ತು  ನೆಕ್್ಿ  ಜನ್ಸ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆ 

ರೂಪಾಾಂತ್ರಗಳನುನ  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ) ಮತ್ತು  ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ ಅಹವತೆಯಾಂದಿಗೆ ಹಸ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯನುನ  ತೆರೆದ ವಯ ಕಿು : 

a. ಕನಿಷಠ  ಎಫಿ್ಡ  ಮೊತು : 10,000 ರೂ. 
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b. ಅವಧಿ: ಕನಿಷಠ  1 ವಷವ 

c. ಪಾವತಿ ಆಯೆರ : ಮಾಸಿಕ ಪಾವತಿ 

ಶ್ೇರ್ ಯುವರ್ ಸಮ ೈಲ್ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯು ಶೂನಯ  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಖಾತೆಯಾಗಿದುು , ಇದರಲಿ್ಲ  ಆಯು  ಬಡಿಿಯ ಸಿಾ ಯ ಬ್ ಪಾ ಕಾರ 

ಬಡಿಿಯ ಭಾಗವನುನ  ಮಾಸಿಕ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಜಮಾ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ 

 

ನಿಮಮ  ಸ್ಮ ೈಲ್ ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆಯನ್ನು  ಹಿಂಚಿಕೊಳಿಿ : 

• ಅಾಂತ್ಹ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಕಾಯಾವಚರಣೆಯ ವಿಧಾನವು ಒಾಂದೆೇ ಆಗಿರುತ್ು ದೆ. 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು ತಿಾಂಗಳಿಗೊಮಮ  ಸಿವ ಚಿಾಂಗ್ ಮತ್ತು  ಆಪಿ್  ಔಟ್ ಸೌಲರ್ಯ ವನುನ  ಪಡೆಯಬಹುದು 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒಾಂದು ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ದಾನ ಮಾಡಲು ಒಾಂದು ಅಥವಾ ಗರಿಷಠ  ಎರಡು ಕಾರಣಗಳನುನ  ಆಯೆ್ಕ  ಮಾಡಬಹುದು 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು ತ್ಮಮ  ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯಿಾಂದ ಅಥವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯಿಾಂದ ಗಳಿಸಿದ ಬಡಿಿಯ 10% ರಿಾಂದ 

100% ವರೆಗೆ ಮೊತ್ು ವನುನ  ದಾನ ಮಾಡಲು ಆಯೆ್ಕ  ಮಾಡಬಹುದು. ಎರಡು ಕಾರಣಗಳನುನ  ಆಯೆ್ಕ  ಮಾಡಿದರೆ, 

ಕೊಡುಗೆಯನುನ  ಸಮಾನವಾಗಿ ವಿಾಂಗಡಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ 

• ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ, ಅಧವ ವಾಷಿವಕ ಅಥವಾ ವಾಷಿವಕವಾಗಿ ಆಯು  ಎನ್ಸ ರ್ಜಒಗಳಿಗೆ ಆಯೆ್ಕ  ಮಾಡಿದ ಉದೆು ೇಶ್ಕೆಾ ಗಿ 

ಕಾಪವಸ್ ಅನುನ  ಎಷಿ್ಟ  ಪಾ ಮಾಣದಲಿ್ಲ  ದಾನ ಮಾಡಬೇಕು ಎಾಂಬುದನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರು ಆಯೆ್ಕ  ಮಾಡಬೇಕು 

• ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಚೆಕ್ ಬುಕ್ ಮತ್ತು  ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ನಿೇಡಲಾಗುವುದಿಲಿ  

• ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ಕಾಯ್ಕು ಯ ಸಕ್ಷನ್ಸ 80 ರ್ಜ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ 50% ತೆರಿಗೆ ವಿನಾಯಿತಿ 

ನಿೇಡಲಾಗುವುದು ದಯವಿಟಿು  ಗಮನಿಸಿ: ತೆರಿಗೆ ವಿನಾಯಿತಿ ದರಗಳು ಸಿಬಿಡಿಟ್ಟ 

ಅಧಿಸೂಚನೆಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಬದಲಾವಣೆಗೆ ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ವೆ 

6. ವಿೇಡ್ಡಯೊ KYC ಮೂಲ್ಕ ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವುದು 

• ನಾನು 18 ವಷವಕೆಿಾಂತ್ ಮೇಲು ಟಿ್  ಭಾರತ್ದ ತೆರಿಗೆ ನಿವಾಸಿ. 

• ನಾನು ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಪಾ ಸುು ತ್ ಗ್ರಾ ಹಕನಲಿ  

• ನಾನು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇನೆ, ಈ ಚಾನಲ್ ಮೂಲಕ ತೆರೆಯಲಾದ ಖಾತೆಯು ಒಬಬ  ಬಳಕ್ಕದಾರರಿಗೆ ಮಾತ್ಾ  

ಉದೆು ೇಶಿಸಲಾಗಿದೆ, ಮತ್ತು  ಜಾಂಟ್ಟಯಾಗಿ ಹಾಂದಲು ಸಾಧಯ ವಿಲಿ  

• ನನನ  ಒಪ್ತು ಗೆ ಮತ್ತು  ಆಧಾರ್ ಕಾರ್ಡವ ಸಲಿ್ಲಕ್ಕಯ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಕ್ಕವೆೈಸಿ 

ಉದೆು ೇಶ್ಗಳಿಗ್ರಗಿ ಬಳಸಲಾಗುವ ಒಟ್ಟಪ್ತ ಆಧಾರಿತ್ ದೃಢೇಕರಣವನುನ  ಬಳಸಿಕೊಾಂಡು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಒದಗಿಸಲಾದ ನನನ  

ಆಧಾರ್ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯಿಾಂದ ಯುಐಡಿಎಐನ ಡೆೇಟಾಬೇಸಿನ ಾಂದ ನನನ  ವೆೈಯಕಿು ಕ ವಿವರಗಳನುನ  ಪಡೆಯಲು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ 

ಅಧಿಕಾರವಿದೆ. ನಾನು ಒದಗಿಸಿದ ಡೆೇಟಾದಲಿ್ಲ  ಕಾಣಿಸಿಕೊಳಿಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೇ ತ್ಪ್ಪು  ಮಾಹಿತಿಗೆ ನಾನು 

ಜವಾಬ್ು ರನಾಗಿದೆು ೇನೆ ಅಥವಾ ಬ್ಧಯ ಸಿನಾಗಿದೆು ೇನೆ. ನಾನು ಒದಗಿಸಿದ ಮಾಹಿತಿಯಲಿ್ಲನ ಯಾವುದೆೇ ದೇಷಕೆ್ಕ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಜವಾಬ್ು ರನಲಿ  ಅಥವಾ ಹಣೆಗ್ರರನಲಿ . ಆಧಾರ್ ಡೆೇಟಾಬೇಸನ ಲಿ್ಲ  ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಲಾದ ಮತ್ತು  ಲರ್ಯ ವಿರುವ ನನನ  

ಮೊಬೈಲ್ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಗೆ ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದ ಒಟ್ಟಪ್ತ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯನುನ  ನಾನು ದೃಢೇಕರಿಸಿದ / ನಮೂದಿಸಿದ ನಾಂತ್ರವೆೇ ಖಾತೆ 

ತೆರೆಯುವುದನುನ  ದೃಢೇಕರಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯಲು ಲರ್ಯ ವಿರುವ ಡೆೇಟಾಕೆ್ಕ  ನಾನು ಮಾತ್ಾ  ಜವಾಬ್ು ರನಾಗಿದೆು ೇನೆ. 

• ಯಾವುದೆೇ ಕಾರಣಕೊ  ಪಾ ಸರಣ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಡೆೇಟಾದ ನಷಿ  ಅಥವಾ ವಿರೂಪ, ತ್ಯಾಂತಿಾ ಕ ದೇಷ ಅಥವಾ 

ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ದೇಷಕೆ್ಕ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

• ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ಇಲಾಖ್ಯಯ ವೆಬ್ ೈಟ್ ಮೂಲಕ ನನನ  ಪಾಯ ನ್ಸ ಅನುನ  ಆನಿೆ ೈನನ ಲಿ್ಲ  ಪರಿಶಿೇಲ್ಲಸಲು ನಾನು ಈ ಮೂಲಕ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಅಧಿಕಾರ ನಿೇಡುತೆು ೇನೆ. 

• ನಲಿ್ಲ  ಪಾ ವೆೇಶಿಸಬಹುದಾದ ಎಲಿಾ  ಸಾಮಾನಯ  ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳನುನ  ನಾನು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ 

www.suryodaybank.com 

• ಸೂಯೇವದಯ್ ಸಾಮ ಲ್ ಫೆೈನಾನ್್ಸ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಲ್ಲಮಟೆರ್ಡ ಮತ್ತು  ಎಟ್ಟಎಾಂ, ಫೇನ್ಸ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್, ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ಗಳು, 

ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್, ನೆಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್, ಇಮೇಲ್ ಸಿ ೇಟ್ ಮಾಂಟ್ ಗಳು ಇತ್ಯಯ ದಿಗಳು ಸೇರಿದಾಂತೆ ಆದರೆ 

ಸಿೇಮತ್ವಾಗಿರದ ವಿವಿಧ ಸೇವೆಗಳೊಾಂದಿಗೆ ಖಾತೆ (ಗಳನುನ ) ತೆರೆಯುವುದನುನ  ನಿಯಾಂತಿಾ ಸುವ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  

ಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆ ನಾನು ಓದಿದೆು ೇನೆ, ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇನೆ ಮತ್ತು  ಬದಧ ನಾಗಿದೆು ೇನೆ ಎಾಂದು ನಾನು ದೃಢೇಕರಿಸುತೆು ೇನೆ. 

http://www.suryodaybank.com/
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• ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳಲಿ್ಲ  ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಮಾಡಬೇಕಾದ ಎಲಿಾ  ತಿದುು ಪಡಿಗಳು ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ನೇಟ್ಟಸ್ 

ಬೇರ್ಡವ / ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಪಾ ದಶಿವಸಿದಾಂತೆ ಅಥವಾ ಈ ನಮೂನೆಯಲಿ್ಲ  ಪಟಿ್ಟ  ಮಾಡಲಾದ ಸೌಲರ್ಯ ಗಳು ಸೇರಿದಾಂತೆ 

ಆದರೆ ಸಿೇಮತ್ವಾಗಿರದೆ ನನಗೆ ತಿಳಿಸಿರುವಾಂತೆ ನಿೇಡುವ ವಿವಿಧ ಸೇವೆಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದವುಗಳು ನನಗೆ ಬದಧ ವಾಗಿರುತ್ು ವೆ. 

• ನನಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಸೂಚನೆ ನಿೇಡದೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ಸವ ಾಂತ್ ವಿವೆೇಚನೆಯ ಮೇರೆಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಸೇವೆಗಳನುನ  

ಸಾಂಪೂಣವವಾಗಿ ಅಥವಾ ಭಾಗಶ್ಃ ನಿಲಿ್ಲಸಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. 

• ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಸೇವಾ ಶುಲೆ ಗಳಿಗ್ರಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನನನ  ಖಾತೆಯನುನ  ಡೆಬಿಟ್ ಮಾಡಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. 

• ದಾಖಲೆಗಳು ಮತ್ತು  ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ನಮೂನೆಯ ಹರತ್ಯಗಿಯೂ, ಖಾತೆ ತೆರೆಯಲು ಅರ್ಜವಯನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸುವ / 

ತಿರಸೆ ರಿಸುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ. ಈ ವಿಷಯದಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ನಿಧಾವರವೆೇ ಅಾಂತಿಮವಾಗಿರುತ್ು ದೆ. 

• ಸಿಳಾಾಂತ್ರ ಅಥವಾ ಇನಾನ ವುದೆೇ ಕಾರಣದಿಾಂದಾಗಿ ವಿಳಾಸ ಬದಲಾವಣೆಯ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅಾಂತ್ಹ ಬದಲಾವಣೆಯ 2 

ವಾರಗಳ ಒಳಗೆ ನಾನು ಹಸ ವಿಳಾಸವನುನ  ಮಾನಯ  ವಿಳಾಸ ಪ್ಪರಾವೆಯಾಂದಿಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ತಿಳಿಸುತೆು ೇನೆ. 

• ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಿದ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ನನನ  ಕಾನೂನುಬದಧ  ಮೂಲಗಳಿಾಂದ ಮಾತ್ಾ  ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ 

ಮತ್ತು  ಕಾನೂನಿಗೆ ವಿರುದಧ ವಾಗಿ ಯಾವುದೆೇ ಉದೆು ೇಶ್ಕೆಾ ಗಿ ಖಾತೆಯನುನ  ಬಳಸಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು 

ಘೇಷಿಸುತೆು ೇನೆ. 

• ಆರಾಂಭಿಕ ವಾಂಚನೆಗಳನುನ  ಪತೆು ಹಚಿ ಲು ನಾನು ದೆೈನಾಂದಿನ ವಹಿವಾಟುಗಳ ಮೇಲೆ ನಿಗ್ರ ಇಡುತೆು ೇನೆ. 

• ಮೇಲೆ ನಿೇಡಲಾದ ಮಾಹಿತಿಯು ನನಗೆ ತಿಳಿದ ಮಟಿ್ಟ ಗೆ ಸತ್ಯ  ಮತ್ತು  ಸರಿಯಾಗಿದೆ ಎಾಂದು ನಾನು ಈ ಮೂಲಕ 

ಘೇಷಿಸುತೆು ೇನೆ. 

• ಸೂಯೇವದಯ್ ಸಾಮ ಲ್ ಫೆೈನಾನ್್ಸ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಲ್ಲಮಟೆರ್ಡ ಮತ್ತು  ಎಟ್ಟಎಾಂ, ಫೇನ್ಸ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್, ಡೆಬಿಟ್ ಕಾರ್ಡವ ಗಳು, 

ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್, ನೆಟ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್, ಇಮೇಲ್ ಸಿ ೇಟ್ ಮಾಂಟ್ ಗಳು ಇತ್ಯಯ ದಿಗಳು ಸೇರಿದಾಂತೆ ಆದರೆ 

ಸಿೇಮತ್ವಾಗಿರದ ವಿವಿಧ ಸೇವೆಗಳೊಾಂದಿಗೆ ಖಾತೆ (ಗಳನುನ ) ತೆರೆಯುವುದನುನ  ನಿಯಾಂತಿಾ ಸುವ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  

ಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆ ನಾನು ಓದಿದೆು ೇನೆ, ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇನೆ ಮತ್ತು  ಬದಧ ನಾಗಿದೆು ೇನೆ ಎಾಂದು ನಾನು ದೃಢೇಕರಿಸುತೆು ೇನೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ಸವ ಾಂತ್ ವಿವೆೇಚನೆಯ ಮೇರೆಗೆ ನನಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಸೂಚನೆ ನಿೇಡದೆ ಯಾವುದೆೇ ಸೇವೆಗಳನುನ  

ಸಾಂಪೂಣವವಾಗಿ ಅಥವಾ ಭಾಗಶ್ಃ ನಿಲಿ್ಲಸುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. 

• ದಾಖಲೆಗಳು ಮತ್ತು  ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ನಮೂನೆಯ ಹರತ್ಯಗಿಯೂ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಇದನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸುವ / ತಿರಸೆ ರಿಸುವ 

ಹಕೆನುನ  ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ 

ಖಾತೆ ತೆರೆಯಲು ಅರ್ಜವ. ಈ ವಿಷಯದಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ನಿಧಾವರವೆೇ ಅಾಂತಿಮವಾಗಿರುತ್ು ದೆ. 

• ಮಾಕ್ಕವಟ್ಟಾಂಗ್ ಉದೆು ೇಶ್ಗಳಿಗ್ರಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್/ಅದರ ಕಾಯವನಿವಾವಹಕರಿಾಂದ 

ದೂರವಾಣಿ/ಮೊಬೈಲ್/ಎಸ್ಎಾಂಎಸ್/ವಾಟ್ಾಪ್/ಇಮೇಲ್ ಮೂಲಕ ಮಾಹಿತಿ/ಸೇವೆ ಇತ್ಯಯ ದಿಗಳನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಲು 

ನಾನು ಸಮಮ ತಿಸುತೆು ೇನೆ. 

• ಉತ್ು ನನ ದ ರೂಪಾಾಂತ್ರದ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಎಲಿಾ  ಖಾತೆಗಳು ನಿಗದಿತ್ ಸರಾಸರಿ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಅನುನ  ನಿವವಹಿಸಬೇಕು 

• ನಿಗದಿತ್ ಸರಾಸರಿ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಅನುನ  ನಿವವಹಿಸದಿದು ರೆ, ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಶುಲೆ ಗಳ ಅನುಸೂಚಿಯಲಿ್ಲ  ವಿವರಿಸಿರುವ ಶುಲೆ ಗಳು 

ಅನವ ಯವಾಗುತ್ು ವೆ 

• ವಿೇಡಿಯ ಕ್ಕವೆೈಸಿ ಪಾ ಕಿಾ ಯ್ಕಯ ಮೂಲಕ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯು ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಶಾಖ್ಯಗಳು ಲರ್ಯ ವಿರುವ 

ನಗರಗಳು / ಸಿ ಳಗಳಲಿ್ಲ  ವಾಸಿಸುವ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಮಾತ್ಾ  ಲರ್ಯ ವಿದೆ ಮತ್ತು  ಅಾಂತ್ಹ ಖಾತೆಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಶಾಖ್ಯಯು ಸೇವೆ 

ಸಲಿ್ಲಸಬಹುದು. 

 

ವಿೇಡಿಯ ಕ್ಕವೆೈಸಿ ಪಾ ಕಿಾ ಯ್ಕಯ ಮೂಲಕ ತೆರೆಯಲಾದ ಅಾಂತ್ಹ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯನುನ  ಮಚಿ್ಚ ವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ, ಅಲಿ್ಲ  ಒವಿಡಿ / ಲಾಾಂಗ್ ಲಕ್ಕೇಶ್ನ್ಸ ಚೆಕ್ ಮೂಲಕ ಗುರುತಿಸಲಾದ ಗ್ರಾ ಹಕರ ವಿಳಾಸವು ಸೂಯೇವದಯ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಶಾಖ್ಯಗಳನುನ  ಹಾಂದಿರದ ನಗರದಲಿ್ಲದೆ ಎಾಂದು ಕಾಂಡುಬಾಂದಿದೆ. 

ಇಲಿ್ಲ  ಕಿಿಕ್ ಮಾಡಿ https://locate.suryodaybank.com/#/ ಶಾಖ್ಯಗಳ ಪಟಿ್ಟ ಗ್ರಗಿ. 

 

7. ಕಾರ್ಪ್ರೆೇಟ್ ಸಿಂಬಳ ಖಾತೆ 

• ಒಾಂದು ವೆೇಳೆ, ಮಾಸಿಕ ವೆೇತ್ನವನುನ  ಸತ್ತ್ 3 ತಿಾಂಗಳಿಗಿಾಂತ್ ಹೆಚಿ್ಚ  ಕಾಲ ಕಾಪವರೆೇಟ್ ಸಾಂಬಳ ಖಾತೆಗೆ ಜಮಾ 
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ಮಾಡದಿದು ರೆ,  ಕಾಪವರೆೇಟ್ ಸಾಯ ಲರಿ ಖಾತೆಯ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ವಿಶ್ೇಷ ವೆೈಶಿಷಿ ಯ ಗಳನುನ  ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

ನಾಂತ್ರ ಖಾತೆಯನುನ  ಆದಿತ್ಯ  ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆ (ರೂ.5000 ಎಎಾಂಬಿ) ಎಾಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ನಾಂತ್ರ ಅಾಂತ್ಹ 

ಖಾತೆಗಳಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಎಲಿಾ  ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

 

8. ಚಾಲ್ತು  ಖಾತೆಗಳು 

• ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ರಿಸರ್ವವ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾದ ಮಾಗವಸೂಚಿಗಳ ಪಾ ಕಾರ, ಯಾವುದೆೇ ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆಯನುನ  

ತೆರೆಯಲು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಯಾವುದೆೇ ಶಾಖ್ಯಗಳು ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೇ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ಸಾಲ 

ಸೌಲರ್ಯ ಗಳನುನ  ಘೇಷಿಸುವ ಅಗತ್ಯ ವಿದೆ ಎಾಂದು ನಾವು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ. 

• ನಾನು /ನಾವು ಯಾವುದೆೇ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಅನುರ್ವಿಸುವ ಅಾಂತ್ಹ ಯಾವುದೆೇ ಸಾಲ ಸೌಲರ್ಯ ಗಳ ವಿವರಗಳನುನ  ಖಾತೆ 

ತೆರೆಯುವ ನಮೂನೆಯಲಿ್ಲ , ಅದರ ಅಗತ್ಯ  ಸವ ರೂಪದ ಪಾ ಕಾರ ಘೇಷಿಸುತೆು ೇವೆ. 

• ಅಾಂತ್ಹ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಿಾಂದ ಅಗತ್ಯ ವಾದ ನಿರಾಕ್ಕಷ ೇಪಣಾ ಪಾ ಮಾಣಪತ್ಾ /ಗಳನುನ  ಪಡೆಯಲು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ ಮತ್ತು  

ಖಾತೆ ತೆರೆಯುವ ಮೊದಲು ಅದನುನ  / ಅವುಗಳನುನ  ನಿಮಗೆ ಹಸಾು ಾಂತ್ರಿಸುತೆು ೇವೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ನನಗೆ/ನಮಗೆ ನಿೇಡಬಹುದಾದ ಓವರ್ ಡ್ರಾ ಫಿ್  ಗಳ ಮೊತ್ು  ಮತ್ತು  ಅದರ ಮೇಲೆ ಸಾಂಗಾ ಹವಾದ 

ಬಡಿಿಯ ಬೇಡಿಕ್ಕಯ ಮೇರೆಗೆ, ಬೇಷರತ್ಯು ಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಮರುಪಾವತಿಸಲು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನನಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಸಾಲ ಸೌಲರ್ಯ ವನುನ  ನಿೇಡಲು ಬದಧ ವಾಗಿದೆ ಎಾಂದು ಇದರ ಅಥವವಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಒಾಂದು ತಿಾಂಗಳ ಮಧಯ ದಲಿ್ಲ  ಖಾತೆಯನುನ  ಒಾಂದು ಉತ್ು ನನ  ರೂಪಾಾಂತ್ರದಿಾಂದ ಇನನ ಾಂದಕೆ್ಕ  ಬದಲಾಯಿಸಿದರೆ, ಎಲಿಾ  

ಶುಲೆ ಗಳು ಹಸ ಉತ್ು ನನ  ರೂಪಾಾಂತ್ರಕೆ್ಕ  ಅನವ ಯವಾಗುತ್ು ವೆ ಮತ್ತು  ಅದೆೇ ತಿಾಂಗಳ ಅಾಂತ್ಯ ದಿಾಂದ ಅನವ ಯವಾಗುತ್ು ವೆ 

ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ. 

 

9. ಅನಿವಾಸ್ ಸ್ಾ ರ ಠೇವಣಿಗಳು 

• ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ನ  ಪರಿಣಾಮಕಾರಿ ದಿನಾಾಂಕವು ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಇರಿಸಲಾದ ಅಾಂತ್ಹ ಠೇವಣಿಯ ಮೊತ್ು ವನುನ  

ಸೂಯೇವದಯ್ ಸಾಮ ಲ್ ಫೆೈನಾನ್್ಸ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಾಂದ ಅರಿತ್ತಕೊಳಿುವ / ಜಮಾ ಮಾಡುವ ದಿನಾಾಂಕವಾಗಿರುತ್ು ದೆ. 

• ಯಾವುದೆೇ ಠೇವಣಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಚೆಕ್/ಗಳ ಸಾಕಾಷ ತೆ್ಯ ರದ ನಿರಿೇಕ್ಕಷ ಯಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ರಸಿೇದಿಯನುನ  

ನಿೇಡಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಮತ್ತು  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಪಾವತಿ / ಠೇವಣಿ ಹಣವನುನ  ನಿಜವಾದ ಸಿವ ೇಕೃತಿಯ ನಾಂತ್ರ 

ಮಾತ್ಾ  ನಿೇಡಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಹಣವನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸದಿರುವ ಹಕೆನುನ  ಮತ್ತು  ಗ್ರಾ ಹಕರ ಅರ್ಜವಯನುನ  ತಿರಸೆ ರಿಸುವ ಹಕೆನುನ  

ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ. 

• ರಜಾದಿನಗಳು ಮತ್ತು  ಕ್ಕಲಸೇತ್ರ ದಿನಗಳಲಿ್ಲ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದ ವಿನಾಂತಿಗಳನುನ  ಮಾಂದಿನ ಕ್ಕಲಸದ ದಿನದಾಂದು 

ಪಾ ಕಿಾ ಯ್ಕಗೊಳಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ತೆರೆಯಲು ವಿನಾಂತಿಗಳನುನ  2 ನೆೇ ಮತ್ತು  4 ನೆೇ ಶ್ನಿವಾರ ಅಥವಾ ಭಾನುವಾರ ಅಥವಾ 

ರಜಾದಿನಗಳಲಿ್ಲ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದರೆ, ಮಾಂದಿನ ವಯ ವಹಾರ ಕ್ಕಲಸದ ದಿನದ ಮೌಲಯ  ದಿನಾಾಂಕದಾಂದಿಗೆ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯನುನ  

ತೆರೆಯಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಾಂದಿಗೆ ನವಿೇಕರಿಸಿದ ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಇಮೇಲ್ ಐಡಿಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್ ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ 

ಸಲಹೆಯನುನ  ಕಳುಹಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಆದಾಗ್ಯಯ , ನಿದಿವಷಿ  ವಿನಾಂತಿಗಳ ಮೇರೆಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ಸಲಹೆಯನುನ  

ಲರ್ಯ ವಾಗಿಸಬಹುದು. 

• ಎನ್ಸಆಇವ-ಎಫಿಿ  ಮೇಲೆ ಗಳಿಸಿದ ಬಡಿಿಯನುನ  ಭಾರತ್ದಲಿ್ಲ  ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆಯಿಾಂದ ಮಕು ಗೊಳಿಸಲಾಗಿದೆ. ಆದು ರಿಾಂದ 

ಬಡಿಿಯನುನ  ಮೂಲದಲಿ್ಲ  ತೆರಿಗೆ ಕಡಿತ್ದಿಾಂದ ಮಕು ಗೊಳಿಸಲಾಗಿದೆ 
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("ಟ್ಟಡಿಎಸ್") ಮತ್ತು  ಸಾಂಪತಿು ನ ತೆರಿಗೆ. 

• ಎನ್ಸಆಒವ-ಎಫಿಿ  ಮೇಲೆ ಗಳಿಸಿದ ಬಡಿಿಯು ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರದಲಿ್ಲ  ಮೂಲದಲಿ್ಲ  ತೆರಿಗೆ ಕಡಿತ್ಕೆ್ಕ  ("ಟ್ಟಡಿಎಸ್") 

ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ದೆ. 

• ಐಎನ್ಸಆರ್ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳಲಿ್ಲನ ಬಡಿಿಯನುನ  ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ / ಮಾಸಿಕ ಮಧಯ ಾಂತ್ರಗಳಲಿ್ಲ  ಮತ್ತು  ಅಾಂತ್ಹ ಸಿಿ ರ 

ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ತೆರೆಯುವ ಮೌಲಯ ದ ದಿನಾಾಂಕದಾಂದು ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರ/ಗಳಲಿ್ಲ  ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ / 

ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ, ಸಾಂದರ್ವಕೆ್ಕ  ಅನುಗುಣವಾಗಿ, ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ದರಕೆ್ಕ  

ಅನುಗುಣವಾಗಿ. 

• ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಹಿರಿಯ ನಾಗರಿಕರು ತೆರೆಯುವ ಎನ್ಸಆಐವ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳ ಮೇಲೆ ವಿಭಿನನ  ಬಡಿಿ ದರಗಳನುನ  

ನಿೇಡುವುದಿಲಿ . 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒಾಂದೆೇ ಅವಧಿಯ ಬಕ್ಕಟ್ನ ಲಿ್ಲ  ಒಾಂದೆೇ ದಿನದಲಿ್ಲ  ಅನೆೇಕ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಮಾಡಬ್ರದು, ಅಲಿ್ಲ  ಅಾಂತ್ಹ 

ವೆೈಯಕಿು ಕ ಮೊತ್ು ದ ಠೇವಣಿಯ ಮೇಲೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರವು ಅಾಂತ್ಹ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳ ಒಟಿು  ಮೊತ್ು ಕೆ್ಕ  

ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರಕೆಿಾಂತ್ ಹೆಚಿಾ ಗಿರುತ್ು ದೆ. 

• ನಾಮನಿದೆೇವಶ್ನವು ಜಾರಿಯಲಿ್ಲರುವ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಹಾಂದಿರುವ ಗ್ರಾ ಹಕರ ಮರಣದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , 

ನಾಮನಿದೆೇವಶಿತ್ನು ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ ಮಕಾು ಯಗೊಳಿು ವ ಮೊದಲು ಅಥವಾ ನಾಂತ್ರ ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ 

ಡೆಪಾಸಿಟ್ ಅನುನ  ನಗದಿೇಕರಿಸಲು ಅಹವನಾಗಿರುತ್ಯು ನೆ. ಮೇಲೆ ತಿಳಿಸಿದ ಉದೆು ೇಶ್ಕೆಾ ಗಿ, ಬದುಕುಳಿದ ನಾಮನಿದೆೇವಶಿತ್ನು 

ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಶಾಖಾ ವಯ ವಸಿಾಪಕರಿಗೆ ಅರ್ಜವ ಸಲಿ್ಲಸಬೇಕು, ಇದು ಗ್ರಾ ಹಕರ ಮರಣದ ಪ್ಪರಾವೆಯಾಂದಿಗೆ 

ಬಾಂಬಲ್ಲಸುತ್ು ದೆ. 

• ಗ್ರಾ ಹಕನು ಮರಣ ಹಾಂದಿದರೆ ಮತ್ತು  ಅವನ / ಅವಳ ಮರಣದ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ನಾಮನಿದೆೇವಶ್ನವು 

ಜಾರಿಯಲಿ್ಲಲಿದಿದು ರೆ, ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಬ್ಕಿ ಮೊತ್ು ವನುನ  ಪಾವತಿಸುತ್ು ದೆ 

ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಪಾ ಮಾಣಿತ್ ನಿೇತಿಗಳು ಮತ್ತು  ಕಾಯವವಿಧಾನಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಮೃತ್ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ, ಅವನ / 

ಅವಳ ಕಾನೂನುಬದಧ  ವಾರಸುದಾರರಿಗೆ. 

• ಮೃತ್ ಗ್ರಾ ಹಕರ ಎನ್ಸಆಒವ ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ ಖಾತೆಯಿಾಂದ ಎನ್ಸಆಐವ ನಾಮನಿಗೆ ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದ / ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದ 

ಮೊತ್ು ವನುನ  ಅಾಂತ್ಹ ಎನ್ಸಆಐವ ನಾಮನಿದೆೇವಶಿತ್ರ ಎನ್ಸಆಒವ ಖಾತೆಗೆ ಭಾರತ್ದ ಅಧಿಕೃತ್ ಡಿೇಲರ್ / ಅಧಿಕೃತ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಜಮಾ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಎನ್ಸಆಇವ ಎಫಿಿಯನುನ  1 ವಷವದ ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಮಚಿಿ ದರೆ ಬಡಿಿಯನುನ  ಪಾವತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರವು ಈ 

ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಿಗಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಇರುತ್ು ದೆ: 

(i) ನಿಜವಾದ ಒಪು ಾಂದದ ಠೇವಣಿ ದರ 

(ii) ಠೇವಣಿಗಳು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಉಳಿದಿರುವ ಅವಧಿಗೆ ಠೇವಣಿ ಕಾಯಿು ರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರ. 

ಇದಲಿದೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ದಾಂಡವನುನ  ಹಿೇಗೆ ನಿಧವರಿಸಿದ ಬಡಿಿ ದರದ 

ಮೇಲೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

ಅಾಂತ್ಹ ಎಲಿಾ  ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗಳಿಗೆ ದಾಂಡದ ಬಡಿಿ ದರವು ಪಾ ಸುು ತ್ 1% ಆಗಿದೆ. 

ಠೇವಣಿದಾರನ ಮರಣದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಕೊನೆಗೊಳಿಸಲು ಅನುಮತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

ಅಾಂತ್ಹ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಯು ಯಾವುದೆೇ ದಾಂಡದ ಶುಲೆವನುನ  ಆಕಷಿವಸುವುದಿಲಿ . ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  

ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ಇತ್ರ ಎಲಿಾ  ಪಾ ಕರಣಗಳಲಿ್ಲ , ದಾಂಡ ಶುಲೆವನುನ  ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು ಅಗತ್ಯ ವಿರುವಲಿ್ಲ  ನಿಖರವಾದ ಮತ್ತು  ಸಾಂಪೂಣವ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಒದಗಿಸಲು ಒಪ್ಪು ತ್ಯು ರೆ ಮತ್ತು  ಅವರು 

ಯಾವಾಗಲೂ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗೆ ಒದಗಿಸುವ ಮಾಹಿತಿಯ ನಿಖರತೆ ಮತ್ತು  ಸಾಂಪೂಣವತೆಗೆ ಮಾತ್ಾ  

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. 
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• ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒದಗಿಸಿದ ತ್ಪ್ಪು  ಮಾಹಿತಿಯಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ಪರಿಣಾಮಗಳಿಗೆ ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . ನಿಖರವಲಿದ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಒದಗಿಸಲು ಕಾರಣವಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ ಅಜಾಗರೂಕ ದೇಷಕೆ್ಕ  

ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

• ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ವಿಳಾಸ, ಸಾಂಪಕವ ವಿವರಗಳು ಮತ್ತು  ವಸತಿ ಸಿಿ ತಿಯ ಬದಲಾವಣೆಯ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಗ್ರಾ ಹಕರು 

ಪೂವವಭಾವಿಯಾಗಿ ಸೂಯೇವದಯ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ತಿಳಿಸಬೇಕು. 

• ಈ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳ ನಿಯಮಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಪಡೆಯುವ ಪಾ ಯೇಜನಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಎಲಿಾ  

ತೆರಿಗೆಗಳು, ಸುಾಂಕಗಳು, ಸುಾಂಕಗಳು ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಶಾಸನಬದಧ  ಬ್ಕಿಗಳು ಮತ್ತು  ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರಿಾಂದ 

ಮರುಪಡೆಯಬಹುದು. 

• ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ ಮೇಲ್ಲನ ಸಾಲವನುನ  ಪಾ ಸುು ತ್ ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಎನ್ಸಆಒವ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯಿಾಂದ ಬಾಂದ ಹಣವನುನ  ಎನ್ಸಆಇವ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ತೆರೆಯಲು ಬಳಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಎನ್ಸಆಒವ ಹಣವನುನ  ಎನ್ಸಆಇವ ಖಾತೆಗಳಿಗೆ ವಗ್ರವಯಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ತೆರೆಯುವಿಕ್ಕ / ಮಚಿ್ಚ ವಿಕ್ಕ / ನವಿೇಕರಣ / ನಿೇವು ಒದಗಿಸಿದ ವಿವರಗಳು ತ್ಪಾು ಗಿದು ರೆ / ಅಪೂಣವವಾಗಿದು ರೆ 

ಸೂಯೇವದಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಮಮ  ಕಿ್ಕ ೈಮ್ ಗಳಿಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಜವಾಬ್ು ರಿಯನುನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿುವುದಿಲಿ  ಮತ್ತು  

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

• ಎನ್ಸಆಇವ ಎಫಿಿ ಗೆ ಕನಿಷಠ  ಅವಧಿ 1 ವಷವ ಮತ್ತು  ಗರಿಷಠ  ಅವಧಿ 10 ವಷವಗಳು. 

• ಎನ್ಸಆಒವ ಎಫಿಿ ಗೆ ಕನಿಷಠ  ಅವಧಿ 7 ದಿನಗಳು ಮತ್ತು  ಗರಿಷಠ  ಅವಧಿ 10 ವಷವಗಳು. 

• ಬಡಿಿ ದರಗಳು ಮತ್ತು  ಕನಿಷಠ  ಠೇವಣಿ ಮೌಲಯ ವು ಪೂವವ ಸೂಚನೆಯಿಲಿದೆ ಬದಲಾವಣೆಗೆ ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ದೆ. 

 

10. ಸ್ಾ ರ ಠೇವಣಿಗಳು 

• ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳ ಮೇಲ್ಲನ ಬಡಿಿಯ ಮೇಲೆ ಮೂಲದಲಿ್ಲ  ಕಡಿತ್ಗೊಳಿಸಲಾದ ತೆರಿಗೆಗ್ರಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಗದಿತ್ ನಮೂನೆಯಲಿ್ಲ  

ಪಾ ಮಾಣಪತ್ಾ ವನುನ  ನಿೇಡುವುದನುನ  ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ನನನ /ನಮಮ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯ ಮಕಾು ಯದ ನಾಂತ್ರ, ವಿಲೆೇವಾರಿಯ ಬಗೆಗ  ನನನ /ನಮಮ  ಲ್ಲಖಿತ್ ಸೂಚನೆಗಳ ಅನುಪಸಿಿ ತಿಯಲಿ್ಲ , 

ಠೇವಣಿಯ ಅದೆೇ ಅವಧಿಗೆ ಚಾಲ್ಲು ಯಲಿ್ಲರುವ ಬಡಿಿ ದರಗಳಲಿ್ಲ  ಅದರ ಮೇಲೆ ಸಾಂಚಿತ್ ಬಡಿಿಯಾಂದಿಗೆ ಠೇವಣಿಯನುನ  

ನವಿೇಕರಿಸುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ವಿವೆೇಚನೆಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಜಾಂಟ್ಟ ಠೇವಣಿಯ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ನನನ  ಸೂಚನೆಗಳು ಅಥವಾ ಎಲಿಾ  ಜಾಂಟ್ಟ ಠೇವಣಿದಾರರ ಸೂಚನೆಗಳ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ 

ನನನ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಾಂಡರೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  ರಿಸರ್ವವ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾದ 

ಚಾಲ್ಲು ಯಲಿ್ಲರುವ ನಿಯಮಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯ ಆದಾಯದಿಾಂದ ಈಗ್ರಗಲೆೇ ಪಾವತಿಸಿದ ಬಡಿಿ  ಅಥವಾ 

ದಾಂಡವನುನ  ವಸೂಲ್ಲ ಮಾಡುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. 

• ಠೇವಣಿಯನುನ  ಕಾಯಿು ರಿಸಿದ ಶಾಖ್ಯಯನುನ  ಲೆಕೆಿ ಸದೆ ಯಾವುದೆೇ ಶಾಖ್ಯಯಲಿ್ಲ  ಮಕಾು ಯದ ನಾಂತ್ರ ಅಥವಾ ಅಕಾಲ್ಲಕ 

ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಯ ನಾಂತ್ರ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ಮೊತ್ು ವನುನ  ಪಾವತಿಸುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

ಅವಧಿಪೂವವ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕ ಅಥವಾ ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಯ ಭಾಗಶ್ಃ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅನವ ಯವಾಗುವ 

ಬಡಿಿ ದರವು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಿಗಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಇರುತ್ು ದೆ: 

(iii) ನಿಜವಾದ ಒಪು ಾಂದದ ಠೇವಣಿ ದರ 

(iv) ಠೇವಣಿಗಳು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಉಳಿದಿರುವ ಅವಧಿಗೆ ಠೇವಣಿ ಕಾಯಿು ರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರ. 

ಇದಲಿದೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ದಾಂಡವನುನ  ಹಿೇಗೆ ನಿಧವರಿಸಿದ ಬಡಿಿ ದರದ 

ಮೇಲೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 
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ಅಾಂತ್ಹ ಎಲಿಾ  ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗಳಿಗೆ ದಾಂಡದ ಬಡಿಿ ದರವು ಪಾ ಸುು ತ್ 1% ಆಗಿದೆ. 

ಠೇವಣಿದಾರನ ಮರಣದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಕೊನೆಗೊಳಿಸಲು ಅನುಮತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

ಅಾಂತ್ಹ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಯು ಯಾವುದೆೇ ದಾಂಡದ ಶುಲೆವನುನ  ಆಕಷಿವಸುವುದಿಲಿ . ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  

ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ಇತ್ರ ಎಲಿಾ  ಪಾ ಕರಣಗಳಲಿ್ಲ , ದಾಂಡ ಶುಲೆವನುನ  ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• 1 ವಷವದ ಅವಧಿಗೆ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದ ಸಾಂಚಿತ್ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಮಾತ್ಾ  ಪೂವವ-ಪಾ ಬುದಧ ವಾಗಿ ಹಿಾಂಪಡೆಯಲು ಯಾವುದೆೇ ದಾಂಡ 

ವಿಧಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಕಾರಣಗಳನುನ  ಲೆಕೆಿ ಸದೆ, ಅವಧಿ ಠೇವಣಿ / ಮರುಕಳಿಸುವ ಠೇವಣಿಯನುನ  ತೆರೆಯಲು ಸಾಧಯ ವಾಗದಿದು ರೆ, ಠೇವಣಿ ಮಾಡಿದ 

ಆರಾಂಭಿಕ ಹಣವನುನ  ಉಳಿತ್ಯಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಬಡಿಿಯಾಂದಿಗೆ ಹಿಾಂದಿರುಗಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ (ಅನವ ಯವಾಗುವಾಂತೆ) ಎಾಂದು ನಾನು / 

ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ 

• ದೆೇಶಿೇಯ ಠೇವಣಿಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಬುಕಿಾಂಗ್ ದಿನಾಾಂಕದಿಾಂದ 7 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಲ್ಲಕಿವ ಡೆೇಟ್ ಮಾಡಿದರೆ 

ಯಾವುದೆೇ ಬಡಿಿಯನುನ  ಪಾವತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಠೇವಣಿಯನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ಷರತ್ತು  

ಅನವ ಯಿಸುತ್ು ದೆ. 

• ಠೇವಣಿದಾರರು (ಗಳು) ಪಾಯ ನ್ಸ ಸಲಿ್ಲಸದಿದು ರೆ ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ನಿಯಮಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಹೆಚಿಿ ನ 

ಟ್ಟಡಿಎಸ್ ದರವನುನ  ಆಕಷಿವಸುತ್ು ದೆ. 

• ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಕಾಯಿು ರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ದಾಖಲಾದ ಮಕಾು ಯ ಸೂಚನೆಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಠೇವಣಿಯ 

ಮರುಪಾವತಿ / ನವಿೇಕರಣದ ಮೇಲೆ ಪರಿಣಾಮ ಬಿೇರುತ್ು ದೆ. 

• ಎಫಿಿ  ಸಲಹೆಯನುನ  ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷವು ಠೇವಣಿದಾರರಿಾಂದ ಲ್ಲಖಿತ್ ಅಧಿಕಾರದಾಂದಿಗೆ ಮತ್ತು  ಅದರ ಮೇಲೆ ಸೇರಿಸಲಾದ 

ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷದ ಸಹಿಗಳೊಾಂದಿಗೆ ಮಾತ್ಾ  ಸಾಂಗಾ ಹಿಸಬಹುದು ಮತ್ತು  ಠೇವಣಿದಾರರಿಾಂದ ದೃಢೇಕರಿಸಬಹುದು. ಆದಾಗ್ಯಯ , 

ನಿಮಮ  ಎಫಿಿ  ರಸಿೇದಿಯನುನ  ಮೂರನೆೇ ವಯ ಕಿು ಯ ಮೂಲಕ ಸಾಂಗಾ ಹಿಸಿದರೆ, ದಯವಿಟಿು  ಎಫಿಿ  ಖಾತೆ ಸಾಂಖ್ಯಯ  ವಿವರಗಳನುನ  

ನಿೇಡುವ ಮೂಲಕ ತ್ಕ್ಷಣವೆೇ ನಿಮಮ  ಮೂಲ ಶಾಖ್ಯಯಿಾಂದ ಅದರ ರುಜುವಾತ್ತಗಳನುನ  ಖಚಿತ್ಪಡಿಸಿಕೊಳಿಿ . 

• ಪಾವತಿಯನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಲು ಅಥವಾ ನವಿೇಕರಣಕೆಾ ಗಿ ಅಥವಾ ಪಾವತಿ-ಔಟ್ ಸೂಚನೆಗಳ ಬದಲಾವಣೆಗ್ರಗಿ, ಗ್ರಾ ಹಕರು 

ಅದರ ಮೇಲೆ ಸೂಚಿಸಿದಾಂತೆ ನಿಗದಿತ್ ದಿನಾಾಂಕಕೆಿಾಂತ್ ಒಾಂದು ದಿನ ಮಾಂಚಿತ್ವಾಗಿ ಸಲಹೆಯನುನ  ನಿೇಡುತ್ಯು ರೆ. 

• ಟ್ಮ್ವ ಡೆಪಾಸಿಟ್ (ಟ್ಟಡಿ) ಪಕವ ಗೊಾಂಡರೆ ಮತ್ತು  ಆದಾಯವನುನ  ಪಾವತಿಸದಿದು ರೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಕಿ್ಕ ೈಮ್ ಮಾಡದೆೇ 

ಉಳಿದಿರುವ ಮೊತ್ು ವು ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರವನುನ  ಆಕಷಿವಸುತ್ು ದೆ ಅಥವಾ ಮಕಾು ಯಗೊಾಂಡ ಟ್ಟಡಿ 

ಮೇಲೆ ಒಪು ಾಂದದ ಬಡಿಿ ದರವನುನ  ಆಕಷಿವಸುತ್ು ದೆ, ಯಾವುದು ಕಡಿಮಯೇ ಅದು 

• ಮಾಸಿಕ, ಅಧವ ವಾಷಿವಕ, ಅಥವಾ ಮಕಾು ಯದ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಅನುಮತಿಸಲಾದ ಸರಳ ಬಡಿಿಯು ಅವಧಿ, ಠೇವಣಿಯ ಪಾ ಕಾರ 

ಮತ್ತು  ಗ್ರಾ ಹಕರ ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಅವಲಾಂಬಿಸಿರುತ್ು ದೆ. ಮಾಸಿಕ ಪಾವತಿಗಳಲಿ್ಲನ ಬಡಿಿಯನುನ  ನಿಯಮಗಳ ಪಾ ಕಾರ 

ರಿಯಾಯಿತಿ ನಿೇಡಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಸಾಂಚಿತ್ ಠೇವಣಿಯಲಿ್ಲನ ಬಡಿಿಯನುನ  ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕವಾಗಿ ಸಾಂಯೇರ್ಜಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  

ಮಕಾು ಯದ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಮಾತ್ಾ  ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• 182 ದಿನಗಳಿಗಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಅವಧಿಯ ಅವಧಿಯ ಠೇವಣಿಗಳಿಗೆ ಬಡಿಿಯನುನ  ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಸರಳ ಬಡಿಿ  ವಿಧಾನದ 

ಪಾ ಕಾರ ಮಕಾು ಯಕೆಾ ಗಿ ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ 

• ಭಾನುವಾರ ಅಥವಾ ರಜಾದಿನಗಳಲಿ್ಲ  ಮಕಾು ಯಗೊಳಿು ವ ಎಲಿಾ  ಟ್ಮ್ವ ಡೆಪಾಸಿಟ್ ಗಳನುನ  ಭಾನುವಾರ ಅಥವಾ 

ರಜಾದಿನವನುನ  ಲೆಕೆಿ ಸದೆ ಮಕಾು ಯ ದಿನಾಾಂಕದಾಂದು ಮಚಿಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಮಚ್ಯಯ ರಿಟ್ಟ ಆದಾಯವನುನ  ಫಾಂರ್ಡ 

ವಗ್ರವವಣೆ / ಎನ್ಸ ಇಎಫ್ ಟ್ಟ ಮೂಲಕ ಅವಧಿ ಠೇವಣಿ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ನೇಾಂದಾಯಿಸಲಾದ ಮಕಾು ಯ ದಿನಾಾಂಕದಾಂದು ನಮಮ  

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಖಾತೆಗೆ ಕಳುಹಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಮಚಿ್ಚ ವಲಿ್ಲ  ವಿಳಾಂಬವಾದರೆ, ಮಧಯ ಾಂತ್ರ ರಜಾದಿನದ 

ಬಡಿಿಯನುನ  ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಮಧಯ ಾಂತ್ರ ರಜಾದಿನಗಳಿಗೆ ಅಾಂತ್ಹ ಬಡಿಿಯ ಪಾವತಿಯು ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯ 

ಪಾ ಕಾರವನುನ  ಅವಲಾಂಬಿಸಿ ಅಸಲು / ಮಚ್ಯಯ ರಿಟ್ಟ ಮೌಲಯ ದ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಒಪು ಾಂದದ ದರದಲಿ್ಲರುತ್ು ದೆ, ಅಾಂದರೆ 
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ನಿಯಮತ್ ಅಥವಾ ಮರುಹೂಡಿಕ್ಕ. 

 

• ಅಕಾಲ್ತಕ ಹಿಿಂಪಡೆಯುವ ಸೌಲ್ಭ್ಯ ವಿಲ್ಲ ದ ಬೃಹತ್ ಸ್ಾ ರ ಠೇವಣಿಗಳ ಸಿಂದಭ್್ದಲ್ತಲ  (ರೂ. 3 ಕೊೇಟ ಮತ್ತು  ಅದಕ್ಷರ ಿಂತ 

ಹಚಿಿ ನ್ ಮೊತು ಕೆರ ): 

□ ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವ ಸೌಲರ್ಯ ವನುನ  ಹಾಂದಿರುವುದಿಲಿ , ಅಾಂದರೆ ಅಾಂತ್ಹ ಠೇವಣಿಯ 

ಅವಧಿ ಮಗಿಯುವ ಮೊದಲು ಠೇವಣಿದಾರನು ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಮಚಿಲು ಸಾಧಯ ವಿಲಿ . ಆದಾಗ್ಯಯ , ಈ 

ಕ್ಕಳಗಿನ ಅಸಾಧಾರಣ ಸಾಂದರ್ವಗಳಲಿ್ಲ  ಈ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂಪಡೆಯಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಅನುಮತಿಸಬಹುದು: ಯಾವುದೆೇ ಶಾಸನಬದಧ  ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕ ಪಾಾ ಧಿಕಾರದಿಾಂದ ಯಾವುದೆೇ 

ನಿದೆೇವಶ್ನ ಅಥವಾ ಮೃತ್ ಕಿ್ಕ ೈಮ್ ಇತ್ಯ ಥವ ಪಾ ಕರಣಗಳಲಿ್ಲ . ಠೇವಣಿಯ ಗ್ರತ್ಾ ವನುನ  ಲೆಕೆಿ ಸದೆ ವಯ ಕಿು ಗಳು ಮತ್ತು  

ಹಿಾಂದೂ ಅವಿರ್ರ್ಜತ್ ಕುಟುಾಂಬಗಳ (ಎಚ್ ಯುಎಫ್) ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂಪಡೆಯಲು 

ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು ಸಾಮಾನಯ ವಾಗಿ ನಿರಾಕರಿಸುವುದಿಲಿ . 

□ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕ ಯೇಜನೆಯಡಿ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳ ವಿರುದಧ  ಓವಡ್ರಾ ವಫಿ್  

ಸೌಲರ್ಯ ವನುನ  ಸಿಾ ಯ ಾಂಡರ್ಡವ ವೆೈಶಿಷಿ ಯ ವಾಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ವಿಸು ರಿಸುವುದಿಲಿ . 

 

• ನಿಗದಿತ್ ದಿನಾಾಂಕದಾಂದು ಬೃಹತ್ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳಿಗೆ ಸವ ಯಾಂ ನವಿೇಕರಣ ಸೌಲರ್ಯ  ಲರ್ಯ ವಿರುವುದಿಲಿ . 

• ನಿಶಿಿ ತ್ / ಅವಧಿ ಠೇವಣಿ ಖಾತೆಗಳನುನ  ಕಾಯಾವಚರಣಾ ಸೂಚನೆಗಳೊಾಂದಿಗೆ 'ಒಾಂದೇ ಅಥವಾ ಸವೆೈವವರ್' ನಾಂದಿಗೆ 

ತೆರೆದರೆ, ಮಕಾು ಯದ ನಾಂತ್ರ ಠೇವಣಿಗಳ ಮೊತ್ು ವನುನ  ಪಾವತಿಸಲು ಇಬಬ ರೂ ಠೇವಣಿದಾರರ ಸಹಿಯನುನ  ಪಡೆಯುವ 

ಅಗತ್ಯ ವಿಲಿ  ಎಾಂದು ಸು ಷಿ ಪಡಿಸಲಾಗಿದೆ. ಆದಾಗ್ಯಯ , ಠೇವಣಿಯನುನ  ಮಕಾು ಯಗೊಳಿುವ ಮೊದಲು ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದರೆ, 

ಇಬಬ ರೂ ಠೇವಣಿದಾರರ ಸಹಿಗಳನುನ  ಪಡೆಯಬೇಕಾಗಬಹುದು. ಕಾಯಾವಚರಣಾ ಸೂಚನೆಯು 'ಒಾಂದೇ ಅಥವಾ 

ಬದುಕುಳಿದವರು' ಆಗಿದು ರೆ ಮತ್ತು  ಠೇವಣಿದಾರರಲಿ್ಲ  ಒಬಬ ರು ಮಕಾು ಯಗೊಳಿುವ ಮೊದಲು ಮಕಾು ಯಗೊಳಿು ತಿು ದು ರೆ, ಮೃತ್ 

ಜಾಂಟ್ಟ ಮಾಲ್ಲೇಕನ ಕಾನೂನುಬದಧ  ವಾರಸುದಾರರ ಒಪ್ತು ಗೆಯಿಲಿದೆ ಸಿಿ ರ / ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಯ ಯಾವುದೆೇ ಪೂವವ-

ಪಾವತಿಯನುನ  ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . ಆದಾಗ್ಯಯ , ಮಕಾು ಯದ ನಾಂತ್ರ ಬದುಕುಳಿದವರಿಗೆ ಪಾವತಿ ಮಾಡಲು ಇದು 

ಅಡಿಿಯಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಆದೆೇಶ್ವು 'ಮಾರ್ಜ ಅಥವಾ ಬದುಕುಳಿದವರು' ಆಗಿದು ರೆ, 'ಮಾರ್ಜ' ಮಾತ್ಾ  ಸಿಿ ರ / ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಯ ಪರಿಪಕವ  ಮೊತ್ು ವನುನ  

ನಿವವಹಿಸಬಹುದು / ಹಿಾಂಪಡೆಯಬಹುದು, ಇಬಬ ರೂ ಠೇವಣಿದಾರರು ರ್ಜೇವಾಂತ್ವಾಗಿರುವಾಗ. ಆದಾಗ್ಯಯ , ಮಕಾು ಯದ 

ಮೊದಲು ಠೇವಣಿಯನುನ  ಪಾವತಿಸಬೇಕಾದರೆ, ಇಬಬ ರೂ ಠೇವಣಿದಾರರ ಸಹಿಯನುನ  ಪಡೆಯಬೇಕಾಗಬಹುದು. 

ಮೊದಲನೆಯದು ಸಿಿ ರ / ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಯ ಮಕಾು ಯದ ಮೊದಲು ಮಕಾು ಯಗೊಾಂಡರೆ, 'ಸವೆೈವವರ್' ಮಕಾು ಯದ ನಾಂತ್ರ 

ಠೇವಣಿಯನುನ  ಹಿಾಂಪಡೆಯಬಹುದು. ಆದಾಗ್ಯಯ , ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗೆ ಎರಡೂ ಪಕ್ಷಗಳ ಒಪ್ತು ಗೆಯ 

ಅಗತ್ಯ ವಿರುತ್ು ದೆ, ಇಬಬ ರೂ ರ್ಜೇವಾಂತ್ವಾಗಿರುವಾಗ, ಮತ್ತು  ಠೇವಣಿದಾರರಲಿ್ಲ  ಒಬಬ ರ ಮರಣದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಬದುಕುಳಿದ 

ಠೇವಣಿದಾರ ಮತ್ತು  ಮೃತ್ರ ಕಾನೂನುಬದಧ  ವಾರಸುದಾರರ ಒಪ್ತು ಗೆ ಅಗತ್ಯ ವಿರುತ್ು ದೆ. 

• ಜಾಂಟ್ಟ ಠೇವಣಿದಾರರು 'ಬದುಕುಳಿದವರು ಅಥವಾ ಬದುಕುಳಿದವರು' ಅಥವಾ 'ಮಾರ್ಜ ಅಥವಾ ಬದುಕುಳಿದವರು' ಆದೆೇಶ್ಕೆ್ಕ  

ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಸಿಿ ರ / ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂಪಡೆಯಲು ಅನುಮತಿಸಲು ಬಯಸಿದರೆ, ಈ ಉದೆು ೇಶ್ಕೆಾ ಗಿ 

ಠೇವಣಿದಾರರಿಾಂದ ನಿದಿವಷಿ  ಜಾಂಟ್ಟ ಆದೆೇಶ್ವನುನ  ತೆಗೆದುಕೊಾಂಡಿದು ರೆ ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು ಹಾಗೆ ಮಾಡಲು ಮಕು ವಾಗಿರುತ್ು ವೆ. ಬೇರೆ 

ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಹೆೇಳುವುದಾದರೆ, "ಅಥವಾ ಬದುಕುಳಿದವರು" ಅಥವಾ "ಮಾರ್ಜ ಅಥವಾ ಬದುಕುಳಿದವರು" ಆದೆೇಶ್ವನುನ  

ಹಾಂದಿರುವ ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಜಾಂಟ್ಟ ಠೇವಣಿದಾರರಿಾಂದ ಜಾಂಟ್ಟ ಆದೆೇಶ್ವಿದು ರೆ ಮಾತ್ಾ , ಬದುಕುಳಿದ ಜಾಂಟ್ಟ 

ಠೇವಣಿದಾರರು ಇನನ ಬಬ ರ ಮರಣದ ನಾಂತ್ರ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂಪಡೆಯಲು ಅನುಮತಿಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳಿಗೆ 

ಅನುಮತಿಸಲಾಗಿದೆ. 

• ಜಾಂಟ್ಟ ಠೇವಣಿದಾರರಿಗೆ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ಇಡುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ ನಾಂತ್ರ ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಠೇವಣಿಯ ಅವಧಿ / 

ಅವಧಿಯ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಆದೆೇಶ್ವನುನ  ನಿೇಡಲು ಅನುಮತಿಸಬಹುದು. ಅಾಂತ್ಹ ಆದೆೇಶ್ವನುನ  ಪಡೆದರೆ, ಮೃತ್ ಜಾಂಟ್ಟ 

ಠೇವಣಿದಾರರ ಕಾನೂನುಬದಧ  ವಾರಸುದಾರರ ಒಪ್ತು ಗೆಯನುನ  ಪಡೆಯದೆ ಉಳಿದಿರುವ ಠೇವಣಿದಾರರಿಾಂದ ಅವಧಿ / ಸಿಿ ರ 

ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂಪಡೆಯಲು ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು ಅನುಮತಿಸಬಹುದು. ಅಾಂತ್ಹ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಯು 
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ಯಾವುದೆೇ ದಾಂಡದ ಶುಲೆವನುನ  ಆಕಷಿವಸುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದು ಪ್ಪನರುಚಿ ರಿಸಲಾಗಿದೆ. 

• ಇಬಬ ರು ಠೇವಣಿದಾರರ ಜಾಂಟ್ಟ ಹೆಸರಿನಲಿ್ಲ  'ಒಾಂದೇ ಅಥವಾ ಸವೆೈವವರ್' ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ಖಾತೆಯನುನ  

ತೆರೆದಾಗ ಮತ್ತು  ಸದರಿ ಜಾಂಟ್ಟ ಠೇವಣಿದಾರರು ಈಗ್ರಗಲೆೇ ತ್ಮಮ  ಹೆಸರಿನಲಿ್ಲ  ಜಾಂಟ್ಟಯಾಗಿ 'ಒಾಂದೇ ಅಥವಾ ಸವೆೈವವರ್' 

ಸೂಚನೆಗಳ ಮೇರೆಗೆ ಉಳಿತ್ಯಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಖಾತೆಯನುನ  ಹಾಂದಿದು ರೆ, ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯ ಮಕಾು ಯದ ನಾಂತ್ರ, 

ಮಕಾು ಯಗೊಾಂಡ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯ ಆದಾಯವನುನ  ಈಗ್ರಗಲೆೇ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ತೆರೆಯಲಾದ ಜಾಂಟ್ಟ ಉಳಿತ್ಯಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಖಾತೆಗೆ ಜಮಾ ಮಾಡಬಹುದು. ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ನ  ಆದಾಯವನುನ  ಜಮಾ ಮಾಡಲು ಮೊದಲ ಠೇವಣಿದಾರರ ಹೆಸರಿನಲಿ್ಲ  

ಪಾ ತೆಯ ೇಕ ಉಳಿತ್ಯಯ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಖಾತೆಯನುನ  ತೆರೆಯುವ ಅಗತ್ಯ ವಿಲಿ . 

• ಬದುಕುಳಿಯುವ ಷರತ್ತು  ಹಾಂದಿರುವ ಜಾಂಟ್ಟ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಒಬಬ ರು ಅಥವಾ ಹೆಚಿ್ಚ  ಜಾಂಟ್ಟ ಠೇವಣಿದಾರರ 

ಮರಣದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ವಿನಾಂತಿಯ ಮೇರೆಗೆ, ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ಆದಾಯವನುನ  ಬದುಕುಳಿದವರಿಗೆ ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಪಾವತಿಸುವ 

ಮೂಲಕ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಅನುನ  ಬಿಡುಗಡೆ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳ ಮೇಲ್ಲನ ಯಾವುದೆೇ ಬಡಿಿ  / ಮಚ್ಯಯ ರಿಟ್ಟ ಪಾವತಿಯು 100 ರೂ.ಗಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಅಥವಾ ಸಮಾನವಾಗಿದು ರೆ, 

ಠೇವಣಿಯನುನ  ಕಾಯಿು ರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ನಿೇಡಲಾದ ಸೂಚನೆಯನುನ  ಲೆಕೆಿ ಸದೆ ಅಥವಾ ಠೇವಣಿಯ ಅವಧಿಯಲಿ್ಲ  

ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಬದಲಾವಣೆಯನುನ  ಲೆಕೆಿ ಸದೆ ಉಳಿತ್ಯಯ ಅಥವಾ ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆಗೆ ಜಮಾ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಠೇವಣಿದಾರನ ಮರಣದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅವಧಿ ಠೇವಣಿ/ಗಳ ಅಕಾಲ್ಲಕ ದಿವಾಳಿತ್ನವನುನ  ಅನುಮತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಅಾಂತ್ಹ 

ಅಕಾಲ್ಲಕ ದಿವಾಳಿತ್ನವು ಯಾವುದೆೇ ದಾಂಡದ ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಆಕಷಿವಸುವುದಿಲಿ . 

• ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ಮತ್ತು  ಮೂಲ ಉಳಿತ್ಯಯ / ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆಯನುನ  ಪಾ ತೆಯ ೇಕವಾಗಿ ಹಾಂದಿದು ರೆ, ಅಾಂತ್ಹ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯನುನ  ನೆಟ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮೂಲಕವೂ ಲ್ಲಕಿವ ಡೆೇಟ್ ಮಾಡಬಹುದು. 

 

11. ನಾನ್ ಕಾಲೆಬಲ್ ಫ್ಡಕೆೆರ್ಡ ಡೆಪಾಸ್ಟ್- ರಿಟೇಲ್ 

ದೆೇಶಿೇಯ ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ ಉತ್ು ನನ ದಲಿ್ಲ  ಠೇವಣಿದಾರರು ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿು ವ ಆಯೆ್ಕಯನುನ  ತ್ಯ ರ್ಜಸಲು 

ಸಾಮಾನಯ  ಎಫಿಿ  ಠೇವಣಿಯ ದರಕೆಿಾಂತ್ ವಿಭಿನನ  ಬಡಿಿ ದರವನುನ  ಪಡೆಯುತ್ಯು ರೆ. 

• ಕನಿಷಠ  ಮೊತ್ು  - 1 ಕೊೇಟ್ಟ ರೂ.ಗಿಾಂತ್ ಹೆಚಿ್ಚ , ಗರಿಷಠ  ಮೊತ್ು  - 2.99 ಕೊೇಟ್ಟ ರೂ. 

• ಅವಧಿ: ನಾನ್ಸ ಕಾಲೆಬಲ್ ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ ನ ದರ ಚಾಟ್ ನಲಿ್ಲ  ನಮೂದಿಸಿರುವ ಅವಧಿಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಅನವ ಯಿಸುತ್ು ದೆ 

• ಈ ಉತ್ು ನನ ದಲಿ್ಲ  ಅಲಾು ವಧಿಯ ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ ಬುಕಿಾಂಗ್ ಲರ್ಯ ವಿಲಿ . 

• ಸಾಾಂಪಾ ದಾಯಿಕ (ಮಾಸಿಕ ಮತ್ತು  ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ) ಅಥವಾ ಸಾಂಚಿತ್ ಪಾವತಿಯಲಿ್ಲ  ಲರ್ಯ ವಿದೆ 

• ನಾಮನಿದೆೇವಶ್ನ ಸೌಲರ್ಯ  ಲರ್ಯ ವಿದೆ 

• ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕ, ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯ ಮೇಲ್ಲನ ಸಾಲ ಮತ್ತು  ಸವ ಯಾಂ ನವಿೇಕರಣ ಸೌಲರ್ಯ ವನುನ  

ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿಯು ಚಾಲ್ಲು ಯಲಿ್ಲರುವ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ಕಾಯ್ಕು ಯ ಪಾ ಕಾರ ಮೂಲದಲಿ್ಲ  ತೆರಿಗೆ ಕಡಿತ್ಕೆ್ಕ  (ಟ್ಟಡಿಎಸ್) 

ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ದೆ. 

• ಸಕಾವರಿ ಇಲಾಖ್ಯಗಳಿಾಂದ ರ್ದಾ ತೆಯಾಗಿ ಸಿವ ೇಕರಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಅಕಾಲ್ಲಕ ಪಾವತಿಗಳನುನ  ಒತ್ಯು ಯಿಸದ ಕಾರಣ ಅವುಗಳ 

ಸಿವ ೇಕಾರಕೆ್ಕ  ಒಳಪಟಿು  ನಿಧಿ-ಆಧಾರಿತ್ ಚಟುವಟ್ಟಕ್ಕಗಳಿಗೆ ಮಾರ್ಜವನ್ಸ ಆಗಿ ಸಿವ ೇಕರಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ 

• ಬಡಿಿಯನುನ  ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಸಾಂಯೇರ್ಜಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಸಾಂಚಿತ್ ಠೇವಣಿಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಠೇವಣಿಯ 

ಮಕಾು ಯದ ನಾಂತ್ರ ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಹಣವನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದ ದಿನಾಾಂಕ / ಸಮಯದ ಪಾ ಕಾರ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರಗಳನುನ  ನಿೇಡಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಸವ ಯಾಂ-ಚಾಲ್ಲತ್ ಸಣಣ  ಖಾತೆ, ಹಿರಿಯ ನಾಗರಿಕರು, ಅನಿವಾಸಿ ವೆೈಯಕಿು ಕ ಮತ್ತು  ಮರುಕಳಿಸುವ ಠೇವಣಿಗಳಿಗೆ ಕರೆ 
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ಮಾಡಲಾಗದ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳು-ಚಿಲಿರೆ ಷರತ್ತು ಗಳಿಾಂದ ವಿನಾಯಿತಿ ನಿೇಡಲಾಗಿದೆ. 

• ಠೇವಣಿದಾರನ ಮರಣ (ಸಿಾಂಗಲ್ / ಜಾಂಟ್ಟ) / ದಿವಾಳಿತ್ನ / ಮಕಾು ಯ / ನಾಯ ಯಾಲಯ / ನಿಯಾಂತ್ಾ ಕರು / ಸಿವ ೇಕರಿಸುವವರು / 

ಲ್ಲಕಿವ ಡೆೇಟ್ರ್ ಅವರ ನಿದೆೇವಶ್ನಗಳನುನ  ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ, ಯಾವುದೆೇ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಈ ಯೇಜನೆಯಡಿ ಯಾವುದೆೇ ಅಕಾಲ್ಲಕ 

ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕ / ಭಾಗಶ್ಃ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗೆ ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . ಮೇಲೆ ಹೆೇಳಿದಾಂತೆ ವಿನಾಯಿತಿಗಳಿಾಂದಾಗಿ 

ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗೆ ಅನುಮತಿಸಿದರೆ, ಅಾಂತ್ಹ ಮಚಿ್ಚ ವಿಕ್ಕಗಳಿಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿು ವ ಷರತ್ತು  

ಅನವ ಯಿಸುತ್ು ದೆ. 

• ನಿೇವು ಸೂಯೇವದಯ್ ಸಾಮ ಲ್ ಫೆೈನಾನ್್ಸ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಲ್ಲಮಟೆರ್ಡ ನಲಿ್ಲ  ಕರೆ ಮಾಡಲಾಗದ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯನುನ  ತೆರೆದಾಗ, ಅವಧಿ 

ಠೇವಣಿಗಳಲಿ್ಲನ ಬಡಿಿಯನುನ  ಈ ಕ್ಕಳಗಿನಾಂತೆ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ: 

o ಸಾಂಚಿತ್ ಬಡಿಿ  / ಮರು-ಹೂಡಿಕ್ಕ ಬಡಿಿಯನುನ  ಪಾ ತಿ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದಲಿ್ಲ  ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಹಿಾಂದಿನ 

ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದಲಿ್ಲ  ಗಳಿಸಿದ ಬಡಿಿಯ ಮೇಲೆ ಬಡಿಿಯನುನ  ಪಾವತಿಸುವಾಂತೆ ಅಸಲ್ಲಗೆ ಸೇರಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

o ಮಾಸಿಕ ಠೇವಣಿ ಯೇಜನೆಯ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಬಡಿಿಯನುನ  ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದಲಿ್ಲ  ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  

ಸಿಾ ಯ ಾಂಡರ್ಡವ ಎಫಿಿ  ದರಕೆಿಾಂತ್ ರಿಯಾಯಿತಿ ದರದಲಿ್ಲ  ಮಾಸಿಕವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

o ಮಾಸಿಕ / ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿಸುವ ಎಫಿಿ ಗಳಿಗೆ, ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿಯನುನ  ತಿಾಂಗಳು / ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದ 

ಕೊನೆಯ ದಿನದ ಆರಾಂರ್ದಲಿ್ಲ  ಪಾ ಚೇದಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಆದು ರಿಾಂದ ವಯ ವಸಿಯು ತಿಾಂಗಳು / 

ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದ ಕೊನೆಯ ದಿನಾಾಂಕದವರೆಗೆ ಬಡಿಿಯನುನ  ಲೆಕೆಹಾಕುತ್ು ದೆ. 

• ಠೇವಣಿಯ ಅವಧಿಯ ಮೇಲೆ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಬಡಿಿಯ ನಷಿ ವಾಗುವುದಿಲಿ , ಏಕ್ಕಾಂದರೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ 

ಬಡಿಿಯನುನ  ಸಾಂಪೂಣವ ಅವಧಿಗೆ, ಮಕಾು ಯ ಅಥವಾ ಮಕಾು ಯದ ದಿನಾಾಂಕದವರೆಗೆ, ಯಾವುದು ಮೊದಲೇ 

ಅದನುನ  ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಚಾಲ್ಲು ಯಲಿ್ಲರುವ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ನಿಯಮಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಮೂಲದಲಿ್ಲ  ತೆರಿಗೆಯನುನ  

ಕಡಿತ್ಗೊಳಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳ ಮೇಲ್ಲನ ಲೆಕೆಾಚಾರದಲಿ್ಲ  ಆಸಕಿು  

 

ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯ ಮೇಲ್ಲನ ಬಡಿಿಯನುನ  ಭಾರತಿೇಯ ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳ ಸಾಂಘವು ಸಲಹೆ ನಿೇಡುವ ವಿಧಾನ ಮತ್ತು  ಸಾಂಪಾ ದಾಯಕೆ್ಕ  

ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನಾಂತೆ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ: 

▪ ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳ ಮೇಲೆ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಮಧಯ ಾಂತ್ರದಲಿ್ಲ  ಬಡಿಿಯನುನ  ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಠೇವಣಿಗಳ 

ಅವಧಿಯನುನ  ಅವಲಾಂಬಿಸಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಧವರಿಸಿದ ದರದಲಿ್ಲ  ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

▪ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಪಾವತಿಯಾಂದಿಗೆ ಸಾಾಂಪಾ ದಾಯಿಕ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳಿಗೆ, ಪೂಣವಗೊಾಂಡ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕಗಳಿಗೆ ಅಸಲು ಮೊತ್ು ದ 

ಮೇಲೆ ಬಡಿಿಯನುನ  ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ನಾಂತ್ರ ಉಳಿದ ಅವಧಿಗೆ, ಪೂಣವಗೊಾಂಡ ತಿಾಂಗಳುಗಳಿಗೆ ಬಡಿಿಯನುನ  

ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಅಪೂಣವ ತಿಾಂಗಳಿಗೆ ನಿಜವಾದ ದಿನಗಳ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯ ಮೇಲೆ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಮಾಸಿಕ 

ವೆೇತ್ನದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಬಡಿಿಯನುನ  ರಿಯಾಯಿತಿ ದರದಲಿ್ಲ  ಮಾಸಿಕವಾಗಿ ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

▪ ಸಾಂಚಿತ್ ಠೇವಣಿಗಳಿಗೆ, ನಿಖರವಾದ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕಗಳನುನ  ಪೂಣವಗೊಳಿಸಿದ ನಾಂತ್ರ ಬಡಿಿಯನುನ  ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕವಾಗಿ 

ಸಾಂಯೇರ್ಜಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಪೂಣವಗೊಾಂಡ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕಗಳನುನ  ಮೇರಿದ ಮರಿದ ಅವಧಿಗೆ, ಮೊತ್ು ವನುನ  ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದ 

ಅವಧಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

 

• "ಮಾಸಿಕ / ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿಸುವ ಎಫಿಿ ಗಳಿಗೆ, ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿಯನುನ  ತಿಾಂಗಳು / ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದ ಕೊನೆಯ ದಿನದ 

ಆರಾಂರ್ದಲಿ್ಲ  ಪಾ ಚೇದಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಆದು ರಿಾಂದ ವಯ ವಸಿಯು ತಿಾಂಗಳು / ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕದ ಕೊನೆಯ ದಿನಾಾಂಕದವರೆಗೆ 

ಬಡಿಿಯನುನ  ಲೆಕೆಹಾಕುತ್ು ದೆ". ಠೇವಣಿಯ ಅವಧಿಯ ಮೇಲೆ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಬಡಿಿಯ ನಷಿ ವಾಗುವುದಿಲಿ , ಏಕ್ಕಾಂದರೆ 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿಯನುನ  ಸಾಂಪೂಣವ ಅವಧಿಗೆ, ಮಕಾು ಯ ಅಥವಾ ಮಕಾು ಯದ ದಿನಾಾಂಕದವರೆಗೆ, ಯಾವುದು 

ಮೊದಲೇ ಅದನುನ  ಪಾವತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

 

12. ಟ್ಯಯ ಕೆ್  ಸ್ೇವರ್ ಫ್ಡಕೆೆರ್ಡ ಡೆಪಾಸ್ಟ್ 

• ಟಾಯ ಕ್್  ಸೇವರ್ ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್ (ಟಾಯ ಕ್್  ಸೇವರ್ ಎಫಿಿ ) ತೆರೆಯಲು ಮಾನಯ  ಪಾಯ ನ್ಸ ಕಡಿ್ರಯವಾಗಿದೆ. 
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• ಜುಲೆೈ 1, 2017 ರಿಾಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವಾಂತೆ, ನಿಯಮತ್ ಖಾತೆ ತೆರೆಯಲು ಆಧಾರ್ ಕಾರ್ಡವ ಅನುನ  ಕಡಿ್ರಯಗೊಳಿಸಲಾಗಿದೆ. 

• ತೆರಿಗೆ ಉಳಿಸುವ ಎಫಿಿ  ತೆರೆಯಲು ವಯ ಕಿು ಗಳು ಮತ್ತು  ಎಚ್ಚಯ ಎಫಗ ಳು ಮಾತ್ಾ  ಅಹವರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. 

• ಟಾಯ ಕ್್  ಸೇವರ್ ಎಫಿಿಯನುನ  ಕನಿಷಠ  1,000 ರೂ.ಗಳಿಗೆ ಮತ್ತು  (ನಾಂತ್ರ 100 ರೂ.ಗಳ ಗುಣಗಳಲಿ್ಲ ) ಗರಿಷಠ  1,50,000 

ರೂ.ಗಳವರೆಗೆ ತೆರೆಯಬಹುದು. 

• ಟಾಯ ಕ್್  ಸೇವರ್ ಎಫಿಿಯಲಿ್ಲ  ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗೆ ಅನುಮತಿ ಇಲಿ . 

• ಠೇವಣಿದಾರನ ಮರಣದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಕೊನೆಗೊಳಿಸಲು ಅನುಮತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

ಅಾಂತ್ಹ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಯು ಯಾವುದೆೇ ದಾಂಡದ ಶುಲೆವನುನ  ಆಕಷಿವಸುವುದಿಲಿ . 

ಅಾಂತ್ಹ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರವು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಿಗಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಇರುತ್ು ದೆ: 

o ನಿಜವಾದ ಒಪು ಾಂದದ ಠೇವಣಿ ದರ 

o ಠೇವಣಿಗಳು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಉಳಿದಿರುವ ಅವಧಿಗೆ ಠೇವಣಿ ಕಾಯಿು ರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರ. 

• ಟಾಯ ಕ್್  ಸೇವರ್ ಎಫಿಿಯನುನ  ಸವ ಯಾಂ ನವಿೇಕರಿಸಲು ಸಾಧಯ ವಿಲಿ . 

• ಟಾಯ ಕ್್  ಸೇವರ್ ಎಫಿಿ  5 ವಷವಗಳ ನಿಗದಿತ್ ಅವಧಿಗೆ ಮಾತ್ಾ  ತೆರೆದಿರುತ್ು ದೆ. 

• ತೆರಿಗೆ ಉಳಿಸುವ ಎಫಿಿ  ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ ಠೇವಣಿ ಪಾ ಕಾರಗಳಾಗಿರಬಹುದು:  ಸಾಂಚಿತ್ ಠೇವಣಿ 

 ಸಾಾಂಪಾ ದಾಯಿಕ (ಸಾಂಚಿತ್ವಲಿದ) 

 ಮಾಸಿಕ / ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಬಡಿಿ  ಪಾವತಿ- ಔಟ್ 

• ಸಾಂಚಿತ್ ಎಫಿಿ ಗ್ರಗಿ, ಬಡಿಿಯನುನ  ಮಕಾು ಯದ ನಾಂತ್ರ ಅಸಲು ಮೊತ್ು ಕೆ್ಕ  ಜಮಾ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಸಾಾಂಪಾ ದಾಯಿಕ 

(ಸಾಂಚಿತ್ವಲಿದ) ಎಫಿಿ ಗೆ, ಬಡಿಿಯನುನ  ಮಾಸಿಕ / ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕವಾಗಿ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗೆ ಜಮಾ ಮಾಡಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಟಾಯ ಕ್್  ಸೇವರ್ ವಿರುದಧ  ಯಾವುದೆೇ ಸಾಲಗಳು ಅಥವಾ ಹಕೆು ಗಳನುನ  ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು "ಹಿರಿಯ ನಾಗರಿಕ" ಆಯೆ್ಕಯನುನ  ಆರಿಸಿದರೆ ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ದಾಖಲಾದ ಜನಮ  ದಿನಾಾಂಕದ ಪಾ ಕಾರ, ಸಿಿ ರ 

ಠೇವಣಿಯನುನ  ರಚಿಸುವ ದಿನಾಾಂಕದಾಂದು ಗ್ರಾ ಹಕರ ವಯಸ್ು  60 ವಷವ ಅಥವಾ ಅದಕೆಿಾಂತ್ ಹೆಚಿಿ ದು ರೆ ಹಿರಿಯ ನಾಗರಿಕರಿಗೆ 

ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿ ಬಡಿಿ ದರವನುನ  ನಿೇಡಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಹಸ ಗ್ರಾ ಹಕರಾಗಿದು ರೆ, ನಾವು ಕ್ಕವೆೈಸಿಯ ಭಾಗವಾಗಿ ವಯಸ್ಿ ನ 

ಪ್ಪರಾವೆಗಳನುನ  ಪಡೆಯಬೇಕಾಗಬಹುದು. 

• ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಚಾಲ್ಲು ಯಲಿ್ಲರುವ ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ನಿಬಾಂಧನೆಗಳ ಪಾ ಕಾರ ಮೂಲದಲಿ್ಲರುವ ತೆರಿಗೆಯನುನ  ಕಡಿತ್ಗೊಳಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

 

13. ಮರುಕಳಿಸುವ ಠೇವಣಿಗಳು 

• ಭಾರತಿೇಯ ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳ ಸಾಂಘವು ಸೂಚಿಸಿದ ನಿದೆೇವಶ್ನಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಮರುಕಳಿಸುವ ಠೇವಣಿಗಳ ಮೇಲ್ಲನ 

ಬಡಿಿಯನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಲೆಕೆಹಾಕುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನನಗೆ / ನಮಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ / ತಿಳಿದಿದೆ. 

• ರಿಕರಿಾಂಗ್ ಡಿಪಾಸಿಟ್ ನಲಿ್ಲನ ಬಡಿಿಯನುನ  ಕಾಂತ್ತ ಪಾವತಿಸಿದ ದಿನಾಾಂಕದಿಾಂದ ಲೆಕೆಹಾಕಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಆಡಿವಗಳ ಮೇಲ್ಲನ ಬಡಿಿಯನುನ  ಲೆಕೆಾಚಾರ ಮಾಡುವ ವಿಧಾನವು ನೆೈಜ / ನೆೈಜ ತೆಾ ೈಮಾಸಿಕ ಕಾಂಪಾಂಡಿಾಂಗ್ ಮೇಲೆ ಇರುತ್ು ದೆ. 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಗರಿಷಠ  15 ಮರುಕಳಿಸುವ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಹಾಂದಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು 

ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ. ಮತಿಯನುನ  ಪರಿಗಣಿಸುವಾಗ, ಕಳೆದ 90 ದಿನಗಳಲಿ್ಲ  ಮಚಿಲಾದ ಯಾವುದೆೇ ಮರುಕಳಿಸುವ 

ಠೇವಣಿಯನುನ  15 ಮರುಕಳಿಸುವ ಠೇವಣಿಯ ಮತಿಗೆ ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

 

ಕಿಂತ್ತ ಪಾವತಿ 

• ಒಮಮ  ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ ಕಾಂತಿನ ಮೊತ್ು ವನುನ  ನಾಂತ್ರ ಬದಲಾಯಿಸಲು ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 
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• ಪಾವತಿಯ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಒಾಂದಕೆಿಾಂತ್ ಹೆಚಿ್ಚ  ಕಾಂತ್ತಗಳು ಬ್ಕಿಯಿದು ರೆ, ಪಾವತಿಸಿದ ಕಾಂತ್ತ ಕ್ಕೇವಲ ಒಾಂದು ಕಾಂತ್ನುನ  

ಮಾತ್ಾ  ಸರಿದೂಗಿಸಲು ಸಾಕಾಗಿದು ರೆ, ಮೊದಲ / ಆರಾಂಭಿಕ ಕಾಂತ್ತ ಬ್ಕಿ ಇರುವ ಮೊತ್ು ಕೆ್ಕ  ಸಾವ ಧಿೇನಪಡಿಸಿಕೊಳಿಲಾಗುವುದು 

ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಕಾಂತ್ತಗಳ ಭಾಗಶ್ಃ ಪಾವತಿಯನುನ  ಅನುಮತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ನನನ /ನಮಮ  ಕಾಂತ್ತಗಳಿಗೆ ಪಾವತಿಸಲು ನನನ /ನಮಮ  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಸಾಕಷಿ್ಟ  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಕಾಯುು ಕೊಳಿು ವಾಂತೆ ನನಗೆ/ನಮಗೆ 

ತಿಳಿಸುವ ಜವಾಬ್ು ರಿಯನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಹಾಂದಿರುವುದಿಲಿ  ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

 

ಹಿಿಂತೆಗೆದುಕೊಳಿು ವಿಕೆ 

• ಒಾಂದು ತಿಾಂಗಳೊಳಗೆ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಮಚಿ್ಚ ವಿಕ್ಕಯ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ನನಗೆ/ನಮಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಬಡಿಿಯನುನ  

ಪಾವತಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಮತ್ತು  ಅಸಲು ಮೊತ್ು ವನುನ  ಮಾತ್ಾ  ಹಿಾಂದಿರುಗಿಸಲಾಗುವುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

 

ಪಿಬುದಧ ತೆ 

• ಮರುಪಾವತಿಗೆ ಬ್ಕಿ ಇರುವ ಠೇವಣಿಯನುನ  ಮಕಾು ಯದ ನಾಂತ್ರ ಮತ್ತು  ಒಪು ಾಂದದ ಅವಧಿ ಪೂಣವಗೊಾಂಡ ನಾಂತ್ರ, 

ಕಾಂತ್ತಗಳನುನ  ಪಾವತಿಸಲು ಬ್ಕಿ ಇದು ರೂ ಸಹ ಪಾವತಿಸಲಾಗುವುದು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ರಿಕರಿಾಂಗ್ ಡಿಪಾಸಿಟ್ ದೃಢೇಕರಣ ಸಲಹೆಯಲಿ್ಲ  ಉಲಿೆೇಖಿಸಲಾದ ಮಚ್ಯಯ ರಿಟ್ಟ ಮೊತ್ು ವು ಎಲಿಾ  ಕಾಂತ್ತಗಳನುನ  ಸಮಯಕೆ್ಕ  

ಸರಿಯಾಗಿ ಪಾವತಿಸುವುದಕೆ್ಕ  ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನನಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ. 

 

ಅವಧಿ ಮೇರಿದ ಕಿಂತ್ತಗಳು 

• ಮಾಸಿಕ ಕಾಂತ್ತಗಳಲಿ್ಲ  ಆಗ್ರಗೆಗ  ಡಿೇಫಾಲಿ್  ಗಳು (ಪಾವತಿಯಾಗದಿರುವುದು) ಕಾಂಡುಬಾಂದರೆ, ಮತ್ತು  6 ಕಾಂತ್ತಗಳು 

ಬ್ಕಿಯಲಿ್ಲ  ಬಿದು ರೆ, ಆರ್ ಡಿ ಖಾತೆಯನುನ  ಮಚಿ್ಚ ವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

ಅಾಂತ್ಹ ಮಚಿಿ ದ ಖಾತೆಗಳಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರವು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿು ವ ಷರತ್ತು  ಪಾ ಕಾರ 

ಇರುತ್ು ದೆ. 

• ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒಾಂದು ನಿದಿವಷಿ  ಕಾಂತಿಗೆ ಸಮಯಕೆ್ಕ  ಸರಿಯಾಗಿ ಪಾವತಿಸದಿದು ರೆ ಮತ್ತು  ಅದನುನ  ನಾಂತ್ರದ ದಿನಾಾಂಕದಾಂದು 

ಪಾವತಿಸಿದರೆ, ಅಾಂತ್ಹ ಕಾಂತ್ತ ಡಿೇಫಾಲಿ್  ಅವಧಿಗೆ ಆಡಿವ ಕಾಂತಿನ ಮೊತ್ು ದ ತಿಾಂಗಳಿಗೆ 1% ದಾಂಡವನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. 

ಪೂವವ-ಮಕಾು ಯ ಅಥವಾ ಮಕಾು ಯದ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ವಯ ವಸಿಯು ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಸಾಂಗಾ ಹಿಸುತ್ು ದೆ. 

 

ಅಕಾಲ್ತಕ ಹಿಿಂತೆಗೆದುಕೊಳಿು ವ ಷರತ್ತು  

ಅವಧಿಪೂವವ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕ ಅಥವಾ ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಯ ಭಾಗಶ್ಃ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅನವ ಯವಾಗುವ 

ಬಡಿಿ ದರವು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಿಗಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಇರುತ್ು ದೆ: 

(i) ನಿಜವಾದ ಒಪು ಾಂದದ ಠೇವಣಿ ದರ 

(ii) ಠೇವಣಿಗಳು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಉಳಿದಿರುವ ಅವಧಿಗೆ ಠೇವಣಿ ಕಾಯಿು ರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರ. 

ಇದಲಿದೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ದಾಂಡವನುನ  ಹಿೇಗೆ ನಿಧವರಿಸಿದ ಬಡಿಿ ದರದ 

ಮೇಲೆ ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

ಅಾಂತ್ಹ ಎಲಿಾ  ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಗಳಿಗೆ ದಾಂಡದ ಬಡಿಿ ದರವು ಪಾ ಸುು ತ್ 1% ಆಗಿದೆ. 

ಠೇವಣಿದಾರನ ಮರಣದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಕೊನೆಗೊಳಿಸಲು ಅನುಮತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

ಅಾಂತ್ಹ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಯು ಯಾವುದೆೇ ದಾಂಡದ ಶುಲೆವನುನ  ಆಕಷಿವಸುವುದಿಲಿ . ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಗಳನುನ  

ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ಇತ್ರ ಎಲಿಾ  ಪಾ ಕರಣಗಳಲಿ್ಲ , ದಾಂಡ ಶುಲೆವನುನ  ವಿಧಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆ ಕಾಯ್ಕು ಯ ಪಾ ಕಾರ, ಮಚ್ಯಯ ರಿಟ್ಟ ಮೌಲಯ ವು ಅನವ ಯವಾದರೆ ಟ್ಟಡಿಎಸ್ ಕಡಿತ್ಕೆ್ಕ  ಒಳಪಟಿ್ಟ ರುತ್ು ದೆ. 

 



27 

 

 

14. ಸ್ವ ೇಪ್ ಸೌಲ್ಭ್ಯ  

ಚಾಲ್ತು  ಖಾತೆಯಲ್ತಲ  ಸ್ವ ೇಪ್ ಸೌಲ್ಭ್ಯ . 

• ಸಿವ ೇಪ್-ಇನ್ಸ ಸೌಲರ್ಯ ಕೆಾ ಗಿ ನನನ /ನಮಮ  ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆಗೆ ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಲಾದ ನನನ /ನಮಮ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ(ಗಳು) ನನನ  ಚಾಲ್ಲು  

ಖಾತೆಯಾಂತೆಯ್ಕೇ ಅದೆೇ ಹೆಸರು(ಗಳು) ಮತ್ತು  ಶಿೇಷಿವಕ್ಕಯಲಿ್ಲ  ಇರಬೇಕು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• 2022 ರ ಡಿಸಾಂಬರ್ 15 ರಿಾಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವಾಂತೆ, ನನನ /ನಮಮ  ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆ ರೂಪಾಾಂತ್ರದಲಿ್ಲ  ಲರ್ಯ ವಿರುವ ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  

ಅನುನ  ಅವಲಾಂಬಿಸಿ ದಿನದ ಕೊನೆಯಲಿ್ಲ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ (ಗಳು) ಪಾ ತಿದಿನ ರೂಪ್ಪಗೊಳಿು ತ್ು ವೆ ಎಾಂದು ನಾನು / ನಾವು 

ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ: 

 

ಖಾತೆ ರೂಪಾಿಂತರ ಇವುಗಳಲ್ತಲ  

ಹಚಿಿ ನ್ವುಗಳಲ್ತಲ  FD 

ಅನ್ನು  ಸ್ವ ೇಪ್ ಮಾಡ್ಡ 

ಬ್ಯಯ ಲೆನೆ್  

ಮೇಲ್ತನ್ದನ್ನು  ಮೇರಿರ್ 

ಚಾಲ್ತು  ಖಾತೆ ಕಾಲ ಸ್ಕ್ ₹ 10,000 ₹ 2,00,000 

ಚಾಲ್ತು  ಖಾತೆ ಸರ್ೇ್ಚಿ  ₹ 10,000 ₹ 5,00,000 

ಚಾಲ್ತು  ಖಾತೆ TASC ₹ 1,00,000 ₹ 25,00,000 

 

• 15 ಡಿಸಾಂಬರ್ 2022 ರಿಾಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವಾಂತೆ ಎಲಿಾ  ಸಿವ ೇಪ್-ಇನ್ಸ ಠೇವಣಿಗಳು 6 ತಿಾಂಗಳು 1 ದಿನಗಳ ಅವಧಿಗೆ ಮತ್ತು  ಅದೆೇ 

ಅವಧಿಗೆ ಮಚ್ಯಯ ರಿಟ್ಟ ಮೊತ್ು ದ ಸವ ಯಾಂ-ನವಿೇಕರಣದ ಮೇಲೆ ಇರುತ್ು ವೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ನನನ /ನಮಮ  

ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಿದ ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಸಾಕಷಿ್ಟ  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಇಲಿದಿದು ರೆ ಸಿವ ೇಪ್-ಇನ್ಸ ಸೂಚನೆಯಿಾಂದಾಗಿ ರೂಪ್ಪಗೊಾಂಡ 

ಠೇವಣಿಗಳ ಘಟ್ಕಗಳನುನ  ಮರಿಯಲು ನಾನು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಅಧಿಕಾರ ನಿೇಡುತೆು ೇನೆ. 

• ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್/ಗಳ ಅಸಲು ಮೊತ್ು ವನುನ  ಮಾತ್ಾ  ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆಯ್ಕೇ ಹರತ್ತ ಬಡಿಿಯನುನ  ಅಲಿ  ಎಾಂಬುದನುನ  

ನಾನು/ನಾವು ತಿಳಿದಿದೆು ೇವೆ ಮತ್ತು  ಒಪ್ತು ಕೊಳಿು ತೆು ೇವೆ. ಅಾಂತೆಯ್ಕೇ, ಸಿವ ೇಪ್-ಇನ್ಸ ಸೌಲರ್ಯ ದ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಗೌರವಾನಿವ ತ್ 

ಪಾವತಿಗಳಿಗೆ ಅಸಲು ಮೊತ್ು ವು ಸಾಕಾಗದ ಕಾರಣ ಯಾವುದೆೇ ಪಾವತಿ ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಅನುಸರಿಸದ ಕಾರಣ ಉಾಂಟಾಗುವ 

ಯಾವುದೆೇ ಪರಿಣಾಮಗಳಿಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

• ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆಗೆ ಒಾಂದಕೆಿಾಂತ್ ಹೆಚಿ್ಚ  ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಿದರೆ, ವಯ ವಸಿಯು ಮೊದಲು ಹಸದಾಗಿ ತೆರೆಯಲಾದ 

ಠೇವಣಿಯಿಾಂದ ಹಣವನುನ  ಸಿವ ೇಪ್ ಮಾಡುತ್ು ದೆ, ಅಾಂದರೆ, ನಿಮಮ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ (ಎಫಿಿ ) ಯಿಾಂದ ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆಗೆ ಹಣವನುನ  

ಸಿವ ೇಪ್ ಮಾಡುವುದು ಲಾಸಿ್  ಇನ್ಸ ಫಸಿ್  ಔಟ್ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ (ಎಲ್ಐಎಫ್ಒ) ಪಾ ಚೇದಿಸುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನನಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ. 

• ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆ ರೂಪಾಾಂತ್ರಕೆ್ಕ  ನಿದಿವಷಿ ಪಡಿಸಿದಾಂತೆ ಸಿವ ೇಪ್ ಗಳ ಮತಿಗಳು ಇರುತ್ು ವೆ. 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಮತಿಗಳ ಬಗೆಗ  ವಿವರಗಳಿಗ್ರಗಿ ದಯವಿಟಿು  ಶಾಖ್ಯಯನುನ  ಸಾಂಪಕಿವಸಿ. 

• ಈ ಸೌಲರ್ಯ ದ ಮೂಲಕ ಮಾಡಿದ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳ ಮೇಲೆ ಯಾವುದೆೇ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ದಾಂಡವಿಲಿ . 

• ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಯ ಮಕಾು ಯ ಅಥವಾ ನವಿೇಕರಣ ಅಥವಾ ಭಾಗಶ್ಃ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವಿಕ್ಕಗ್ರಗಿ ಠೇವಣಿಯನುನ  

ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಾಂಡರೆ, ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರವು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಿಗಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಇರುತ್ು ದೆ: 

(i) ನಿಜವಾದ ಒಪು ಾಂದದ ಠೇವಣಿ ದರ 

(ii) ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಠೇವಣಿಗಳು ಉಳಿದಿರುವ ಅವಧಿಗೆ ಠೇವಣಿ ಕಾಯಿು ರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರ. 

• ಭಾಗಶ್ಃ / ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಯ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಯು ಆ ಅವಧಿಯ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯ 

ಬಡಿಿ ದರಕೆಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಇರುವ ಅವಧಿಗೆ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ಬಡಿಿ ದರ ಅನವ ಯವಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆ ಸಿವ ೇಪ್ ವಯ ವಸಿಯಡಿ ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ, 2022 ರ ಡಿಸಾಂಬರ್ 15 ರ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವ ದಿನಾಾಂಕಕೆಿಾಂತ್ 

ಮೊದಲು ಈಗ್ರಗಲೆೇ ಕಾಯಿು ರಿಸಲಾದ ಸಿವ ೇಪ್ ಎಫಿಿ ಗಳು ಪಾ ಸುು ತ್ ನಿಯಮಗಳು / ನಿಯತ್ಯಾಂಕಗಳ ಪಾ ಕಾರ 

ಮಾಂದುವರಿಯುತ್ು ವೆ. 

• ಏಪ್ತಾ ಲ್ 9, 2021 ರಿಾಂದ ಜಾರಿಗೆ ಬರುವಾಂತೆ, ಈಗ್ರಗಲೆೇ ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆ ಸಿವ ೇಪ್ ಸೌಲರ್ಯ ವನುನ  ಪಡೆಯದ ಸಹಕಾರಿ ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು 

ಮತ್ತು  ಹಣಕಾಸು ಸಾಂಸಿ ಗಳು ಇದಕೆ್ಕ  ಅಹವರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 2021 ರ ಏಪ್ತಾ ಲ್ 9 ಕೆಿ ಾಂತ್ ಮೊದಲು ಸಿವ ೇಪ್ ಸೌಲರ್ಯ ಕೆಾ ಗಿ 

ಈಗ್ರಗಲೆೇ ನೇಾಂದಾಯಿಸಲು ಟಿ್  ಸಹಕಾರಿ ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳು ಮತ್ತು  ಹಣಕಾಸು ಸಾಂಸಿ ಗಳು ಈ ಸೌಲರ್ಯ ವನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ವೆ. 
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ಉಳಿತಾಯ ಖಾತೆಯಲ್ತಲ  ಸ್ವ ೇಪ್ ಸೌಲ್ಭ್ಯ . 

• ಸಿವ ೇಪ್-ಇನ್ಸ ಸೌಲರ್ಯ ಕೆಾ ಗಿ ನನನ /ನಮಮ  ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗೆ ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಲಾದ ನನನ /ನಮಮ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ(ಗಳು) ನನನ  

ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯಾಂತೆಯ್ಕೇ ಅದೆೇ ಹೆಸರು(ಗಳು) ಮತ್ತು  ಶಿೇಷಿವಕ್ಕಯಲಿ್ಲರಬೇಕು ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. 

• ಸಿವ ೇಪ್ ಸೌಲರ್ಯ ವನುನ  ಪಡೆದ ನಾಂತ್ರ, ನನನ /ನಮಮ  ಅಸಿು ತ್ವ ದಲಿ್ಲರುವ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆ ರೂಪಾಾಂತ್ರದಲಿ್ಲ  ಲರ್ಯ ವಿರುವ 

ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಅನುನ  ಅವಲಾಂಬಿಸಿ ದಿನದ ಕೊನೆಯಲಿ್ಲ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ(ಗಳು) ಪಾ ತಿದಿನ ರೂಪ್ಪಗೊಳಿು ತ್ು ವೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು 

ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇವೆ: 

• ಉಳಿತ್ಯಯ ಕಿಾ ಸಿಕ್ - ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  50,000 ರೂ.ಗಳನುನ  ಮೇರಿದರೆ 10,000 ರೂ.ಗಳ ಬಹುಗುಣದಲಿ್ಲ  ಎಫಿಿ  (ಗಳು) 

ರೂಪ್ಪಗೊಳಿು ತ್ು ವೆ. 

• ಉಳಿತ್ಯಯ: ಸುಪ್ತಾ ೇಾಂ ಮತ್ತು  ಸೇವಿಾಂಗ್್  ಟ್ಟಎಎಸ್ಿ  - ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  2,50,000 ರೂ.ಗಳನುನ  ಮೇರಿದರೆ 10,000 ರೂ.ಗಳ 

ಬಹುಗುಣದಲಿ್ಲ  ಎಫಿಿ  (ಗಳು) ರಚಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯಲಿ್ಲನ ಎಲಿಾ  ಸಿವ ೇಪ್-ಇನ್ಸ ಠೇವಣಿಗಳು 1 ವಷವ 1 ದಿನಗಳ ಅವಧಿಗೆ ಮತ್ತು  ಅದೆೇ ಅವಧಿಗೆ ಮಚ್ಯಯ ರಿಟ್ಟ 

ಮೊತ್ು ದ ಸವ ಯಾಂ-ನವಿೇಕರಣದ ಮೇಲೆ ಇರುತ್ು ವೆ ಎಾಂದು ನಾನು/ನಾವು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇವೆ. ನನನ /ನಮಮ  ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಿದ ಉಳಿತ್ಯಯ 

ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಸಾಕಷಿ್ಟ  ಬ್ಯ ಲೆನ್್ಸ  ಇಲಿದಿದು ರೆ ಸಿವ ೇಪ್-ಇನ್ಸ ಸೂಚನೆಯಿಾಂದಾಗಿ ರೂಪ್ಪಗೊಾಂಡ ಠೇವಣಿಗಳ ಘಟ್ಕಗಳನುನ  

ಮರಿಯಲು ನಾನು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಅಧಿಕಾರ ನಿೇಡುತೆು ೇನೆ. 

• ಫಿಕ್್ಕರ್ಡ ಡೆಪಾಸಿಟ್/ಗಳ ಅಸಲು ಮೊತ್ು ವನುನ  ಮಾತ್ಾ  ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆಯ್ಕೇ ಹರತ್ತ ಬಡಿಿಯನುನ  ಅಲಿ  ಎಾಂಬುದನುನ  

ನಾನು/ನಾವು ತಿಳಿದಿದೆು ೇವೆ ಮತ್ತು  ಒಪ್ತು ಕೊಳಿು ತೆು ೇವೆ. ಅಾಂತೆಯ್ಕೇ, ಸಿವ ೇಪ್-ಇನ್ಸ ಸೌಲರ್ಯ ದ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಗೌರವಾನಿವ ತ್ 

ಪಾವತಿಗಳಿಗೆ ಅಸಲು ಮೊತ್ು ವು ಸಾಕಾಗದ ಕಾರಣ ಯಾವುದೆೇ ಪಾವತಿ ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಅನುಸರಿಸದ ಕಾರಣ ಉಾಂಟಾಗುವ 

ಯಾವುದೆೇ ಪರಿಣಾಮಗಳಿಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

• ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗೆ ಒಾಂದಕೆಿಾಂತ್ ಹೆಚಿ್ಚ  ಠೇವಣಿಗಳನುನ  ಲ್ಲಾಂಕ್ ಮಾಡಿದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ವಯ ವಸಿಯು ಮೊದಲು 

ತೆರೆಯಲಾದ ಹಸ ಠೇವಣಿಯಿಾಂದ ಹಣವನುನ  ಸಿವ ೇಪ್ ಮಾಡುತ್ು ದೆ, ಅಾಂದರೆ, ನಿಮಮ  ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ (ಎಫಿಿ ) ಯಿಾಂದ 

ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗೆ ಹಣವನುನ  ಸಿವ ೇಪ್ ಮಾಡುವುದು ಲಾಸಿ್  ಇನ್ಸ ಫಸಿ್  ಔಟ್ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ (ಎಲ್ಐಎಫ್ಒ) 

ಪಾ ಚೇದಿಸುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನನಗೆ ತಿಳಿದಿದೆ. 

• ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆ ರೂಪಾಾಂತ್ರಕೆ್ಕ  ಸಿವ ೇಪ್ ಗಳ ಮತಿಗಳು ನಿದಿವಷಿ ಪಡಿಸಿದಾಂತೆ ಇರುತ್ು ವೆ. 

ಅನವ ಯವಾಗುವ ಮತಿಗಳ ಬಗೆಗ  ವಿವರಗಳಿಗ್ರಗಿ ದಯವಿಟಿು  ಶಾಖ್ಯಯನುನ  ಸಾಂಪಕಿವಸಿ. 

• ಈ ಸೌಲರ್ಯ ದ ಮೂಲಕ ಮಾಡಿದ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿಗಳ ಮೇಲೆ ಯಾವುದೆೇ ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವ ದಾಂಡವಿಲಿ . 

• ಅವಧಿ ಠೇವಣಿಯ ಮಕಾು ಯ ಅಥವಾ ನವಿೇಕರಣ ಅಥವಾ ಭಾಗಶ್ಃ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿುವಿಕ್ಕಗ್ರಗಿ ಠೇವಣಿಯನುನ  

ಅಕಾಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಾಂಡರೆ, ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬಡಿಿ ದರವು ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಿಗಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಇರುತ್ು ದೆ: 

a. ನಿಜವಾದ ಒಪು ಾಂದದ ಠೇವಣಿ ದರ 

b. ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ಠೇವಣಿಗಳು ಉಳಿದಿರುವ ಅವಧಿಗೆ ಠೇವಣಿ ಕಾಯಿು ರಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಅನವ ಯವಾಗುವ ದರ. 

• ಭಾಗಶ್ಃ / ಅಕಾಲ್ಲಕ ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಯ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಅವರಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ಬಡಿಿ ದರವು ಆ 

ಅವಧಿಯ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಯ ಬಡಿಿ ದರಕೆಿಾಂತ್ ಕಡಿಮ ಇರಬಹುದು. 

• ಆಗಸಿ್  20, 2019 ರಾಂದು ಅಥವಾ ನಾಂತ್ರ ತೆರೆಯಲಾದ ಉಳಿತ್ಯಯ ಖಾತೆಗೆ ಸಿವ ೇಪ್ ಸೌಲರ್ಯ  ಲರ್ಯ ವಿರುವುದಿಲಿ . 

• 20 ಆಗಸಿ್  2019 ರ ಮೊದಲು ಆಯೆ್ಕ  ಮಾಡಿದ ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಸಿವ ೇಪ್ ಸೌಲರ್ಯ ವು ಮೇಲ್ಲನ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಪಾ ಕಾರ 

ಮಾಂದುವರಿಯುತ್ು ದೆ. 

 

15. ಇತರ 

• ಮೌಲಯ ವಧಿವತ್ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಪಡೆಯಲು ಅನವ ಯವಾಗುವ ತೆರಿಗೆಗಳ ಜೊತೆಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರ ಶುಲೆವನುನ  ವಿಧಿಸುವ ಮತ್ತು  

ವಸೂಲ್ಲ ಮಾಡುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ. ನಿಗದಿತ್ ದಿನಾಾಂಕದಾಂದು ಅಥವಾ ಅದಕೊ  ಮೊದಲು 

ಶುಲೆ ಗಳು/ಶುಲೆ ಗಳನುನ  (ಅನವ ಯವಾಗುವ ತೆರಿಗೆಗಳು ಸೇರಿದಾಂತೆ) ಪಾವತಿಸಲು ವಿಫಲವಾದರೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿಗದಿಪಡಿಸಿದ 

ದರದಲಿ್ಲ  ಬಡಿಿಯನುನ  ಪಾವತಿಸಲು ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಹಣೆಗ್ರರಿಕ್ಕಯಿಲಿದೆ ಸೇವೆಗಳನುನ  

ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿಲು ಗ್ರಾ ಹಕರು ಜವಾಬ್ು ರರಾಗುತ್ಯು ರೆ. 
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• ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಒದಗಿಸಲಾದ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಯಾವುದೆೇ ಸಾಂದರ್ವದಲಿೂ  ವಗ್ರವಯಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ  ಮತ್ತು  ಗ್ರಾ ಹಕರು ಮಾತ್ಾ  

ಬಳಸಬೇಕು. ಆದಾಗ್ಯಯ , ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ಎಲಿಾ  ಹಕೆು ಗಳನುನ  

ವಗ್ರವಯಿಸುವ, ನಿಯೇರ್ಜಸುವ ಅಥವಾ ಮಾರಾಟ್ ಮಾಡುವ ಹಕೆನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  

ಷರತ್ತು ಗಳು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಉತ್ು ರಾಧಿಕಾರಿಗಳು ಮತ್ತು  ನಿಯೇರ್ಜತ್ರ ಅನುಕೂಲಕೆಾ ಗಿ ಜಾರಿಯಲಿ್ಲರುತ್ು ವೆ ಮತ್ತು  

ಜಾರಿಯಲಿ್ಲರುತ್ು ವೆ 

• ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಶುಲೆ ಗಳು ಅಥವಾ ದರಗಳು ಮತ್ತು  ಲೆಕೆಾಚಾರದ ವಿಧಾನಗಳ ಮೇಲೆ ಪರಿಣಾಮ ಬಿೇರುವ 

ಬದಲಾವಣೆಗಳು ಸೇರಿದಾಂತೆ ಆದರೆ ಮತಿಯಿಲಿದೆ, ಮನೆ ಬ್ಗಿಲ್ಲಗೆ ಸೇವೆಗಳು ಇತ್ಯಯ ದಿಗಳನುನ  ಒಳಗೊಾಂಡಾಂತೆ ಆದರೆ 

ಮತಿಯಿಲಿದೆ ನಿೇಡಲಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು, ವೆೈಶಿಷಿ ಯ ಗಳು ಮತ್ತು  ಪಾ ಯೇಜನಗಳನುನ  

ತಿದುು ಪಡಿ ಮಾಡಲು ಅಥವಾ ಪೂರಕಗೊಳಿಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಸಾಂಪೂಣವ ವಿವೆೇಚನೆಯನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಒದಗಿಸಿದ ಸೇವೆಗಳ ಅಡಿಯಲಿ್ಲನ ಎಲಿಾ  ಮೊತ್ು ಗಳನುನ  ಪೂಣವವಾಗಿ ಮರುಪಾವತಿಸುವವರೆಗೆ ಈ ಪರಿಷೆ ೃತ್ ನಿಯಮಗಳು 

ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಮಾಡಿದ ಎಲಿಾ  ಶುಲೆ ಗಳು ಮತ್ತು  ಇತ್ರ ಎಲಿಾ  ಬ್ಧಯ ತೆಗಳಿಗೆ ಗ್ರಾ ಹಕರು 

ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. ತಿದುು ಪಡಿ ಮಾಡಿದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ವೆಬ್ ೈಟ್ನ ಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಅನುಕೂಲಕೆ್ಕ  ಅನುಗುಣವಾಗಿ ಬೇರೆ ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಹೇಸಿ್  ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಸಾಂವಹನ 

ಮಾಡಬಹುದು, ತಿದುು ಪಡಿ ಮಾಡಿದ ನಿಯಮಗಳು ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಬದಧ ವಾಗಿರುತ್ು ವೆ. ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ವೆಬ್ ಸೈಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಪೇಸಿ್  

ಮಾಡಬಹುದಾದ ತಿದುು ಪಡಿಗಳು ಸೇರಿದಾಂತೆ ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳನುನ  ನಿಯಮತ್ವಾಗಿ ಪರಿಶಿೇಲ್ಲಸಲು 

ಗ್ರಾ ಹಕರು ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ ಮತ್ತು  ಸೇವೆಗಳನುನ  ಬಳಸುವುದನುನ  ಮಾಂದುವರಿಸುವ ಮೂಲಕ ತಿದುು ಪಡಿ ಮಾಡಿದ 

ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳನುನ  ಒಪ್ತು ಕೊಾಂಡಿದಾು ರೆ ಎಾಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್, ತ್ನನ  ವಿವೆೇಚನೆಯ ಮೇರೆಗೆ, ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಮನ್ೂಚನೆ ನಿೇಡದೆ ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಸೇವೆಗಳನುನ  

ತ್ಯತೆ್ಯಲ್ಲಕವಾಗಿ ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿಬಹುದು ಅಥವಾ ಸಾಂಪೂಣವವಾಗಿ ಅಥವಾ ಭಾಗಶ್ಃ ಕೊನೆಗೊಳಿಸಬಹುದು. ಯಾವುದೆೇ 

ನಿವವಹಣಾ ಕಾಯವ ಅಥವಾ ದುರಸಿು ಯನುನ  ಕ್ಕೈಗೊಳಿಬೇಕಾದ ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೇ ತ್ತತ್ತವ 

ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಅಥವಾ ರ್ದಾ ತ್ಯ ಕಾರಣಗಳಿಗ್ರಗಿ ಬ್ಯ ಾಂಕ್, ಯಾವುದೆೇ ಮನ್ೂಚನೆಯಿಲಿದೆ, ಸೇವೆಗಳನುನ  

ಸಿ ಗಿತ್ಗೊಳಿಸಬಹುದು 

ಸೇವೆಗಳ ಅಮಾನತ್ತ. ಸೇವೆಗಳನುನ  ಹಿಾಂಪಡೆಯಲು ಅಥವಾ ಕೊನೆಗೊಳಿಸಲು ಸಮಾಂಜಸವಾದ ಸೂಚನೆಯನುನ  ನಿೇಡಲು 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಪಾ ಯತಿನ ಸುತ್ು ದೆ. 

• ಮೇಲೆ ಒಳಗೊಾಂಡಿರುವ ಯಾವುದಕೊ  ಪೂವಾವಗಾ ಹವಿಲಿದೆ, ಗ್ರಾ ಹಕರು ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳನುನ  

ಉಲಿಾಂಘಿಸಿದರೆ ಅಥವಾ ಗ್ರಾ ಹಕರ ಸಾವು, ದಿವಾಳಿತ್ನ ಅಥವಾ ಕಾನೂನು ಸಾಮಥಯ ವದ ಕೊರತೆಯ ಬಗೆಗ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ತಿಳಿದುಕೊಾಂಡರೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಯಾವುದೆೇ ಮನ್ೂಚನೆಯಿಲಿದೆ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಅಮಾನತ್ತಗೊಳಿಸಬಹುದು ಅಥವಾ 

ಕೊನೆಗೊಳಿಸಬಹುದು. ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು ಭಾರತ್ದ ಕಾನೂನುಗಳಿಾಂದ ನಿಯಾಂತಿಾ ಸಲು ಡುತ್ು ವೆ. 

ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳಿಾಂದ ಉದಭ ವಿಸುವ ಯಾವುದೆೇ ಕಾನೂನು ಕಾ ಮ ಅಥವಾ ವಿಚಾರಣೆಗಳನುನ  ಭಾರತ್ದ 

ಮಾಂಬೈನಲಿ್ಲರುವ ನಾಯ ಯಾಲಯಗಳು ಅಥವಾ ನಾಯ ಯಮಾಂಡಳಿಗಳಲಿ್ಲ  ತ್ರಲಾಗುವುದು ಎಾಂದು ಗ್ರಾ ಹಕರು ಒಪ್ಪು ತ್ಯು ರೆ, 

ಯಾವುದೆೇ ನಾಯ ಯವಾಯ ಪ್ತು ಯಲಿ್ಲ  ನಿಷೇಧಿಸಲಾದ ಅಥವಾ ಜಾರಿಗೊಳಿಸಲಾಗದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ 

ಯಾವುದೆೇ ನಿಬಾಂಧನೆ, ಅಾಂತ್ಹ ನಾಯ ಯವಾಯ ಪ್ತು ಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ, ನಿಷೇಧ ಅಥವಾ ಜಾರಿಗೊಳಿಸಲಾಗದ ಮಟಿ್ ಕೆ್ಕ  

ನಿಷು ರಿಣಾಮಕಾರಿಯಾಗಿರುತ್ು ದೆ ಆದರೆ ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಉಳಿದ ನಿಬಾಂಧನೆಗಳನುನ  

ಅಮಾನಯ ಗೊಳಿಸುವುದಿಲಿ  ಅಥವಾ ಅಾಂತ್ಹ ನಿಬಾಂಧನೆಯ ಮೇಲೆ ಪರಿಣಾಮ ಬಿೇರುವುದಿಲಿ . 

• ಇಾಂಟ್ನೆವಟ್, ವಲಿ್ವ ವೆೈರ್ಡ ವೆಬ್, ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್ ಡೆೇಟಾ ಇಾಂಟ್ಚೆೇವಾಂರ್ಜ, ಟೆಲ್ಲ-ಸವಿೇವಸ್ ಕಾಯಾವಚರಣೆಗಳು (ಧವ ನಿ, 

ವಿೇಡಿಯ, ಡೆೇಟಾ ಅಥವಾ ಅದರ ಸಾಂಯೇಜನೆ) ಅಥವಾ ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್, ಕಾಂಪೂಯ ಟ್ರ್, ಸವ ಯಾಂಚಾಲ್ಲತ್ ಯಾಂತ್ಾ ಗಳ 

ನೆಟ್ವ ಕ್ವ ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಟೆಲ್ಲ-ಸಾಂವಹನ ವಿಧಾನಗಳ ಮೂಲಕ ದೂರಸಿ  ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ನಡೆಸುವ ಸೌಲರ್ಯ ಗಳಿಾಂದ 

ಅಥವಾ ಸೌಲರ್ಯ ಗಳ ಮೂಲಕ ಮಾಡಿದ ಸೇವೆಗಳ ಅಡಿಯಲಿ್ಲನ ಎಲಿಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳು,  ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  

ಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆ ಅನುಸಾರವಾಗಿ ಮತ್ತು  ಅನುಸರಣೆಯಲಿ್ಲ  ಮಾಡಿದಾಗ ಕಾನೂನುಬದಧ ವಾಗಿ ಬದಧ  ಮತ್ತು  ಮಾನಯ  

ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಒಳಗೊಾಂಡಿರುತ್ು ದೆ. 

 

16. ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯಯ ಿಂಕ್ಷಿಂಗ್ 

• ವಾಯ ಖಾಯ ನ್ಗಳು:  

ಈ ವಿಭಾಗದಲಿ್ಲ , ಸಾಂದರ್ವವು ಬೇರೆ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಸೂಚಿಸದ ಹರತ್ತ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನ ಪದಗಳು ಮತ್ತು  ನುಡಿಗಟಿು ಗಳು ಅವುಗಳ 
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ವಿರುದಧ  ಅಥವವನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ವೆ: 

"ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಅಥವಾ ಎಸ್ಎಾಂಎಸ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್" ಎಾಂದರೆ ಗ್ರಾ ಹಕರ ಉಳಿತ್ಯಯ / ಚಾಲ್ಲು  ಖಾತೆ (ಗಳು) / ಸಿಿ ರ 

ಠೇವಣಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ಮಾಹಿತಿಗೆ ಪಾ ವೆೇಶ್ದ ಸೌಲರ್ಯ  ಮತ್ತು  ಸೂಯೇವದಯ ಸಾಮ ಲ್ ಫೆೈನಾನ್್ಸ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಲ್ಲಮಟೆರ್ಡ 

("ಬ್ಯ ಾಂಕ್") ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ಗ್ರಾ ಹಕರ ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನನ ಲಿ್ಲ  ಸಲಹೆ ನಿೇಡಬಹುದಾದ ಅಥವಾ ಲರ್ಯ ವಿರುವ ಉತ್ು ನನ ಗಳು 

ಮತ್ತು  / ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಸೇವೆಗಳ ಬಳಕ್ಕಯನುನ  ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗನ ಲಿ್ಲ  / ಮೂಲಕ. ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮತ್ತು  

ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಗಳು ಎಾಂಬ ಪದಗಳನುನ  ಈ ದಾಖಲೆಯಲಿ್ಲ  ಪರಸು ರ ಬದಲಾಯಿಸಲಾಗಿದೆ. 

 

"ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ" ಎಾಂದರೆ ಸಲುಯ ಲಾರ್ ಸೇವಾ ಚಾಂದಾದಾರರ ಒಡೆತ್ನದ / ಹಾಂದಿರುವ ಅಗತ್ಯ  ಪರಿಕರಗಳು, 

ಸಲಕರಣೆಗಳ ಲಗತ್ತು ಗಳು ಮತ್ತು  ಇತ್ರ ಸಾಫಿ್  ವೆೇರ್ ಗಳೊಾಂದಿಗೆ ಹಾಯ ಾಂರ್ಡ ಸಟ್. 

 

"ಬಳಕ್ಕದಾರ ಅಥವಾ ನಾನು" ಎಾಂಬುದು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಒದಗಿಸಿದ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಯನುನ  ಬಳಸಲು ಅಧಿಕಾರ 

ಹಾಂದಿರುವ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಗ್ರಾ ಹಕರನುನ  ಸೂಚಿಸುತ್ು ದೆ. "ವೆೈಯಕಿು ಕ ಮಾಹಿತಿ" ಎಾಂಬುದು ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಗೆ 

ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಪಡೆದ ಬಳಕ್ಕದಾರರ ಬಗೆಗ  ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಸೂಚಿಸುತ್ು ದೆ. "ಸಲುಯ ಲಾರ್ ಸೇವೆ" ಅನುನ  ಇನುನ  ಮಾಂದೆ 

"ಸಿಎಸಿು " ಎಾಂದು ಕರೆಯಲಾಗುತ್ು ದೆ, ಇದು ರ್ಜಎಸ್ಎಾಂ / ಸಿಡಿಎಾಂಎ / ರ್ಜಪ್ತಆಎವಸ್ / ಎರ್್ಡ  ಸವಿೇವಸ್ ಪಾ ವೆೈಡರ್ 

(ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನಗ ಳ ಕಾಯಾವಚರಣೆಗ್ರಗಿ) / ತ್ನನ  ಗ್ರಾ ಹಕರಿಗೆ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಒದಗಿಸಲು 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಾಂದಿಗೆ ಒಪು ಾಂದ ಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿರುವ ಯಾವುದೆೇ ಅಗಿಾ ಗೆೇಟ್ರ್ ಅನುನ  ಸೂಚಿಸುತ್ು ದೆ. 

 

• ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಅನ್ವ ಯ: 

ಈ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳು ಬಳಕ್ಕದಾರರು, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  ಸಲುಯ ಲಾರ್ ಸೇವಾ ಪೂರೆೈಕ್ಕದಾರರ (ಇನುನ  ಮಾಂದೆ 

ಸಿಎಸಿು  ಎಾಂದು ಉಲಿೆೇಖಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ) ನಡುವಿನ ಒಪು ಾಂದವನುನ  ರೂಪ್ತಸುತ್ು ವೆ ಮತ್ತು  ಬಳಕ್ಕದಾರರ ಯಾವುದೆೇ ಖಾತೆ ಮತ್ತು  / 

ಅಥವಾ ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ಉತ್ು ನನ  ಅಥವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಒದಗಿಸಿದ ಸೇವೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳಿಗೆ 

ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿಯಾಗಿರುತ್ು ವೆ ಮತ್ತು  ಉಲಿಾಂಘಿಸುವುದಿಲಿ ,  ಅಥವಾ ಸಿಎಸಿು . 

 

• ಅಹ್ತೆ: 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಯಾವುದೆೇ ಗ್ರಾ ಹಕರು, ಉಳಿತ್ಯಯ ಮತ್ತು  ಅಥವಾ ಚಾಲ್ಲು  ಮತ್ತು  ಅಥವಾ ಸಿಿ ರ ಠೇವಣಿ ಖಾತೆಯನುನ  

ಹಾಂದಿದುು , ಏಕಾಾಂಗಿಯಾಗಿ ಅಥವಾ ಬದುಕುಳಿದವರ ಆಧಾರದ ಮೇಲೆ ಕಾಯವನಿವವಹಿಸಲು ಅಧಿಕಾರ ಹಾಂದಿದಾು ರೆ 

ಮತ್ತು  ಸಿಎಸಿು ಯ ಪಾ ಸುು ತ್ ಚಾಂದಾದಾರರಾಗಿದಾು ರೆ. ಬಳಕ್ಕದಾರರು ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಗೆ ಪಾ ವೆೇಶ್ವನುನ  ಹಾಂದಿರಬೇಕು 

ಮತ್ತು  ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಹೆೇಗೆ ಕಾಯವನಿವವಹಿಸುತ್ು ದೆ ಎಾಂಬುದರ ಜಾಾ ನವನುನ  ಹಾಂದಿರಬೇಕು. ಮೊಬೈಲ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಬಳಸಲು ಅಗತ್ಯ ವಿರುವ ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಸಾಫಿ್  ವೆೇರ್ ಅನುನ  ಬಳಕ್ಕದಾರರು ಯಾವಾಗಲೂ 

ಹಾಂದಿರಬೇಕು. ನೆಕ್್ಿ  ಜನ್ಸ ಖಾತೆಗಳ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ದಿ ಮೈನರ್ ನ ದಾಖಲೆಯ ಪಾ ಕಾರ ನೆೈಸಗಿವಕ 

ಪೇಷಕರು ಮಾತ್ಾ  ಈ ಸೇವೆಯನುನ  ಪಡೆಯಲು ಅಹವರಾಗಿರುತ್ಯು ರೆ. 

 

• ನೇಿಂದಣಿ: 

ನನನ  ಅರ್ಜವಯು ಕಾ ಮಬದಧ ವಾಗಿ ಕಾಂಡುಬಾಂದರೆ ಮತ್ತು  ಸಾಂಬಾಂಧಿತ್ ವಿವರಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  ಸಿಎಸಿು  

ನೇಾಂದಾಯಿಸಿದರೆ ಮಾತ್ಾ  ನಾನು ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಯನುನ  ಬಳಸಲು ಅಹವನಾಗಿರುತೆು ೇನೆ ಎಾಂದು ನಾನು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. ಯಾವುದೆೇ ಕಾರಣವನುನ  ನಿೇಡದೆ ನನನ  ಅರ್ಜವಯನುನ  ತಿರಸೆ ರಿಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  ಸಿಎಸಿು ಗೆ 

ಸಾವ ತ್ಾಂತ್ಾ ಯ ವಿದೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಲಕಾಲಕೆ್ಕ  ನಿಧವರಿಸಬಹುದಾದಾಂತ್ಹ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮೂಲಕ ಬಳಕ್ಕದಾರರಿಗೆ 

ಒದಗಿಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಪಾ ಯತಿನ ಸುತ್ು ದೆ. ಸೇವೆಗಳ ಪಾ ಕಾರವನುನ  ನಿಧವರಿಸುವ ಹಕೆನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಕಾಯಿು ರಿಸಿದೆ, ಪಾ ತಿ 

ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಬಳಕ್ಕದಾರರ ವಗವವನುನ  ನಿೇಡಬಹುದು ಮತ್ತು  ವಗವದಿಾಂದ ವಗವಕೆ್ಕ  ಭಿನನ ವಾಗಿರಬಹುದು. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  

ಸವ ಾಂತ್ ವಿವೆೇಚನೆಯ ಮೇರೆಗೆ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮೂಲಕ ನಿೇಡಲಾಗುವ ಸೇವೆಗಳಿಗೆ ಸೇಪವಡೆಗಳು / 

ಅಳಿಸುವಿಕ್ಕಗಳನುನ  ಸಹ ಮಾಡಬಹುದು. 
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• ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ತೆರೆಯಲಾದ ಮತ್ತು  ಆಯಾ ಬಳಕ್ಕದಾರರ ಐಡಿಗೆ ಲಗತಿು ಸಲಾದ ಖಾತೆಗಳನುನ  ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮೂಲಕ 

ಮಾತ್ಾ  ಪಾ ವೆೇಶಿಸಬಹುದು. 

• ಈ ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಸಾಫಿ್  ವೆೇರ್ ನ ಎಲಿಾ  ಆವೃತಿು ಗಳನುನ  ಬಾಂಬಲ್ಲಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಮೇಲೆ ಯಾವುದೆೇ ಬ್ಧಯ ತೆ 

ಇರುವುದಿಲಿ . 

• ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಯನುನ  ಪಾ ವೆೇಶಿಸಲು ನಾನು ನನನ  ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಅನುನ  ಮಾತ್ಾ  

ಬಳಸುತೆು ೇನೆ ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಲಿ್ಲ  ನೇಾಂದಾಯಿಸಲಾದ ನಿದಿವಷಿ  

ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಗೆ ಮಾತ್ಾ  ಪಾ ವೆೇಶ್ವನುನ  ನನಗೆ ನಿಬವಾಂಧಿಸಲಾಗಿದೆ. ನನನ  ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಅನುನ  ಬೇರೆ 

ಯಾವುದೆೇ ವಯ ಕಿು ಗೆ ಪಾ ವೆೇಶಿಸಲು ನಾನು ಬಿಡಬ್ರದು ಅಥವಾ ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಅನುನ  ಗಮನಿಸದೆ ಬಿಡಬ್ರದು. 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಕಾಂಪೂಯ ಟ್ರುಗಳಲಿ್ಲ  ಸಾಂಗಾ ಹವಾಗಿರುವ ಖಾತೆ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಯಾವುದೆೇ ಅನಧಿಕೃತ್ ವಿಧಾನಗಳ ಮೂಲಕ 

ಪಾ ವೆೇಶಿಸಲು ಪಾ ಯತಿನ ಸಲು ನಾನು ಇತ್ರರಿಗೆ ಪಾ ಯತಿನ ಸುವುದಿಲಿ  ಅಥವಾ ಅನುಮತಿಸುವುದಿಲಿ . 

• ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮೂಲಕ ನಾನು ನಿವವಹಿಸುವ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ನಡೆಸಲು ನಾನು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಸು ಷಿ  

ಅಧಿಕಾರವನುನ  ನಿೇಡುತೆು ೇನೆ. ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯ ಪರಿಶಿೇಲನೆಯ ಮೂಲಕ ಹರತ್ತಪಡಿಸಿ, ಮೊಬೈಲ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮೂಲಕ ನನಿನ ಾಂದ ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದ ಅಥವಾ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮೂಲಕ ನಾನು ಕಳುಹಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ 

ವಹಿವಾಟ್ಟನ ಸತ್ಯಯ ಸತ್ಯ ತೆಯನುನ  ಪರಿಶಿೇಲ್ಲಸಲು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಯಾವುದೆೇ ಬ್ಧಯ ತೆ ಇರುವುದಿಲಿ . ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ 

ಕಾಯಾವಚರಣೆಯ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ನಾನು ಉತ್ಯು ದಿಸುವ ಡಿಸು ಿ ೇ ಮೊಬೈಲ್ ಪಾ ವೆೇಶ್ದ ಕಾಯಾವಚರಣೆಯ 

ದಾಖಲೆಯಾಗಿದೆ ಮತ್ತು  ಅದನುನ  ಸಾಪೇಕ್ಷ ವಹಿವಾಟ್ಟನ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ದಾಖಲೆಗಳಾಗಿ ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುವುದಿಲಿ . 

ನಿಯತ್ಕಾಲ್ಲಕ ಹೆೇಳಿಕ್ಕಯನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದ ದಿನಾಾಂಕದಿಾಂದ 15 ದಿನಗಳ ಒಳಗೆ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ತ್ಯಯ ಸವನುನ  ನಾನು ಎತಿು  

ತೊೇರಿಸದ ಹರತ್ತ ಕಾಂಪೂಯ ಟ್ರ್ ವಯ ವಸಿ ಗಳ ಮೂಲಕ ಅಥವಾ ಬೇರೆ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ನಿವವಹಿಸಲಾಗುವ ವಹಿವಾಟ್ಟನ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಸವ ಾಂತ್ ದಾಖಲೆಗಳನುನ  ನಿಣಾವಯಕ ಮತ್ತು  ಎಲಿಾ  ಉದೆು ೇಶ್ಗಳಿಗ್ರಗಿ ಬದಧ ವೆಾಂದು ಸಿವ ೇಕರಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಜಾಂಟ್ಟ 

ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಬಳಕ್ಕಯಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ಎಲಿಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳು ಎಲಿಾ  ಜಾಂಟ್ಟ ಖಾತೆದಾರರಿಗೆ 

ಜಾಂಟ್ಟಯಾಗಿ ಮತ್ತು  ಹಲವಾರು ಬ್ರಿ ಬದಧ ವಾಗಿರುತ್ು ವೆ. ಬ್ಯ ಾಂಕುಗಳ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಪಿಾಟ್ ಫಾಮ್ವ 

ಸಾಂವಹನಕೆಾ ಗಿ ಸುರಕಿಷ ತ್ HTTPS ಪಾ ೇಟೇಕಾಲ್ ಅನುನ  ಬಳಸುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಎಲಿಾ  ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಎನ್ಸ ಕಿಾ ಪಿ್  

ಮಾಡಲಾಗಿದೆ ಮತ್ತು  ಸಾಂಪೂಣವವಾಗಿ ಸುರಕಿಷ ತ್ವಾಗಿದೆ ಎಾಂದು ಖಚಿತ್ಪಡಿಸುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು 

ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇನೆ. ಮಾಹಿತಿ ತ್ಾಂತ್ಾ ಜಾಾ ನ ಕಾಯ್ಕು , 2000 ರಲಿ್ಲ  ವಾಯ ಖಾಯ ನಿಸಿದಾಂತೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನನನ  ಕ್ಕಲವು 

ವೆೈಯಕಿು ಕ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ದೃಢೇಕರಣ ಉದೆು ೇಶ್ಗಳಿಗ್ರಗಿ ತೆಗೆದುಕೊಳಿಬಹುದು, ಅದನುನ  ಎನ್ಸ ಕಿಾ ಪಿ್  ಮಾಡಿದ 

ರೂಪದಲಿ್ಲ  ರವಾನಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಅಪಿ್ತಕ್ಕೇಶ್ನ್ಸ ಎರಡು ಅಾಂಶ್ಗಳ ದೃಢೇಕರಣಗಳನುನ  ಬಳಸುತ್ು ದೆ. ಎರಡು-ಅಾಂಶ್ಗಳ 

ದೃಢೇಕರಣವು ರ್ದಾ ತ್ಯ ಕಾಯವವಿಧಾನವಾಗಿದುು , ದೃಢೇಕರಣಕೆಾ ಗಿ ಎರಡು ರಿೇತಿಯ ರುಜುವಾತ್ತಗಳು ಬೇಕಾಗುತ್ು ವೆ 

ಮತ್ತು  ರ್ದಾ ತ್ಯ ಉಲಿಾಂಘನೆಗಳನುನ  ಕಡಿಮ ಮಾಡುವ ಮೂಲಕ ಪಾ ಮಾಣಿೇಕರಣದ ಹೆಚಿ್ಚ ವರಿ ಪದರವನುನ  ಒದಗಿಸಲು 

ವಿನಾಯ ಸಗೊಳಿಸಲಾಗಿದೆ. ಅಲಿದೆ, ನಾನು ಅಪಿ್ತಕ್ಕೇಶ್ನ್ಸ ಅನುನ  ಡೌನಿೇರ್ಡ ಮಾಡಿದಾಗ ಮತ್ತು  ಅದನುನ  ನನನ  

ಸಾಧನದಲಿ್ಲ  ನೇಾಂದಾಯಿಸಿದಾಗ, ದೃಢೇಕರಣಕೆಾ ಗಿ ಮೊಬೈಲ್ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯನುನ  ಎನೆಿ ಾಪಿ್  ಮಾಡಿದ ರೂಪದಲಿ್ಲ  

ಸಾಂಗಾ ಹಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಲಾಗಿನ್ಸ ಒಾಂದು ಸಾಧನ ಮತ್ತು  ಒಾಂದೆೇ ಮೊಬೈಲ್ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಗಳಲಿ್ಲ  ಮಾತ್ಾ  ಇರಲು 

ಅನುಮತಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ. 

• ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಅಪಿ್ತಕ್ಕೇಶ್ನೆಗ  ಯಾವುದೆೇ ವಹಿವಾಟು ನಡೆಸಲು ಲಾಗಿನ್ಸ ಪಾಸವ ರ್ಡವ (ಎಾಂಪ್ತನ್ಸ) ಮತ್ತು  

ಒನ್ಸ ಟೆೈಮ್ ಪಾಸವ ರ್ಡವ (ಒಟ್ಟಪ್ತ) ಅಗತ್ಯ ವಿದೆ. ಇದರಥವ ಕಿ್ಕ ೈಾಂಟ್ ಮತ್ತು  ವೆಬ್ ಸವವರ್ (ಹೇಸಿ್ ) ನಡುವಿನ 

ಸಾಂವಹನಗಳು ಗ್ಯಢಲ್ಲಪ್ತೇಕರಣಗೊಾಂಡಿವೆ. ನಿಮಮ  ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ನಡೆಸಲು ಇದು ಅತ್ಯ ಾಂತ್ ಸುರಕಿಷ ತ್ 

ವಾತ್ಯವರಣವಾಗಿದೆ. 

• ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಅಥವಾ ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್ ಮೇಲ್ ಅಥವಾ ಲ್ಲಖಿತ್ ಸಾಂವಹನದಾಂತ್ಹ ಯಾವುದೆೇ ಇತ್ರ ವಿಧಾನಗಳ 

ಮೂಲಕ ನಾನು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಒದಗಿಸಿದ ಮಾಹಿತಿಯ ನಿಖರತೆಗೆ ನಾನು ಜವಾಬ್ು ರನಾಗಿದೆು ೇನೆ. ನಾನು ಒದಗಿಸಿದ ತ್ಪ್ಪು  

ಮಾಹಿತಿಯಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ಪರಿಣಾಮಗಳಿಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಅಥವಾ ಸಿಎಸಿು  ಯಾವುದೆೇ ಹಣೆಗ್ರರಿಕ್ಕಯನುನ  

ಸಿವ ೇಕರಿಸುವುದಿಲಿ . ನಾನು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಒದಗಿಸಿದ ಮಾಹಿತಿಯಲಿ್ಲ  ದೇಷವಿದೆ ಎಾಂದು ನಾನು ಅನುಮಾನಿಸಿದರೆ, 

ಸಾಧಯ ವಾದಷಿ್ಟ  ಬೇಗ ನಾನು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಸಲಹೆ ನಿೇಡುತೆು ೇನೆ. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ದೇಷವನುನ  ತ್ವ ರಿತ್ವಾಗಿ ಸರಿಪಡಿಸಲು 

ಪಾ ಯತಿನ ಸುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ದೇಷದಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ಯಾವುದೆೇ ಬಡಿಿ  ಅಥವಾ ಶುಲೆ ಗಳನುನ  ಸರಿಹಾಂದಿಸುತ್ು ದೆ. 

ಹೆೇಳಿಕ್ಕಗಳ ಎಲಿಾ  ಔಟುು ಟ್ಗ ಳು ಖಾತೆಯ ನಕಲ್ಲ ಹೆೇಳಿಕ್ಕಗಳಾಗಿವೆ ಮತ್ತು  ಎಲೆಕಿಾ ಾನಿಕ್ ವಿಧಾನಗಳಿಾಂದ 
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ಸಿದಧ ಪಡಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಮತ್ತು  ಅದರಲಿ್ಲನ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿವವಹಿಸುವ ಗಣಕಿೇಕೃತ್ ಬ್ಯ ಕಪ್ ವಯ ವಸಿಯಿಾಂದ 

ಹರತೆಗೆಯಲಾಗುತ್ು ದೆ. ಹೆೇಳಿಕ್ಕಯ ನಿಖರತೆಯನುನ  ಖಚಿತ್ಪಡಿಸಿಕೊಳಿಲು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಎಲಿಾ  ಸಮಾಂಜಸವಾದ 

ಕಾ ಮಗಳನುನ  ತೆಗೆದುಕೊಳಿು ತ್ು ದೆಯಾದರೂ, ಯಾವುದೆೇ ದೇಷಕೆ್ಕ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರನಲಿ , ಇದು ಪಾ ಸರಣದಲಿ್ಲ  

ಡೆೇಟಾ ರ್ಾ ಷಿ್ಟಚಾರದಾಂತ್ಹ ತ್ನನ  ನಿಯಾಂತ್ಾ ಣಕೆ್ಕ  ಮೇರಿದ ಕಾರಣಗಳಿಾಂದಾಗಿ ಸಾಂರ್ವಿಸಬಹುದು. 

 

• ಬಳಕೆದಾರರ ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆ: 

ನಾನು ನಿಯಮಗಳನುನ  ಪಾಲ್ಲಸಿದು ರೆ ಮತ್ತು  ನನನ  ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಸಾಂಖ್ಯಯ ಯನುನ  ಇನನ ಬಬ  ವಯ ಕಿು ಗೆ ಹಾಂಚಿಕ್ಕ 

ಮಾಡಲಾಗಿದೆ ಮತ್ತು /ಅಥವಾ ನನನ  ಖಾತೆಯಲಿ್ಲ  ಅನಧಿಕೃತ್ ವಹಿವಾಟು ನಡೆದಿರುವುದನುನ  ಗಮನಿಸಿದ ತ್ಕ್ಷಣವೆೇ 

ಸಿವ ೇಕೃತಿಯ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿ ಸಲಹೆ ನಿೇಡಿದು ರೆ ನನನ  ಖಾತೆಗಳಲಿ್ಲ  ಸಾಂರ್ವಿಸುವ ಅನಧಿಕೃತ್ 

ವಹಿವಾಟುಗಳಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ನಷಿ ಗಳಿಗೆ ನಾನು ಜವಾಬ್ು ರನಾಗಿರುವುದಿಲಿ .  ಗರಿಷಠ  ನಾಂತ್ರ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿನಿಾಂದ ಅಾಂತ್ಹ ಸಲಹೆಯನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸಿದ 2 ದಿನಗಳು. ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಗೆ ಪಾ ವೆೇಶ್ವು ನನನ  ಮೊಬೈಲ್ 

ಫೇನ್ಸ ಮೂಲಕವಾಗಿದೆ ಮತ್ತು  ಅದರಿಾಂದ ಉದಭ ವಿಸುವ ಯಾವುದೆೇ ವಹಿವಾಟು, ನಾನು ಪಾಾ ರಾಂಭಿಸಿರಲ್ಲ ಅಥವಾ 

ಇಲಿದಿರಲ್ಲ, ನನಿನ ಾಂದ ಹುಟಿ್ಟಕೊಾಂಡಿದೆ ಎಾಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಾಂತ್ಹ 

ನಿಲವಕ್ಷಯ ದ ಕಾ ಮಗಳಿಾಂದ ನಾನು ನಿಯಮಗಳನುನ  ಉಲಿಾಂಘಿಸಿದು ರೆ ಅಥವಾ ಕೊಡುಗೆ ನಿೇಡಿದು ರೆ ಅಥವಾ ನಷಿ ವನುನ  

ಉಾಂಟುಮಾಡಿದು ರೆ ನನನ  ಖಾತೆಗಳಲಿ್ಲನ ಅನಧಿಕೃತ್ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ಎಲಿಾ  ನಷಿ ಕೆ್ಕ  ನಾನು 

ಜವಾಬ್ು ರನಾಗಿರುತೆು ೇನೆ: 

ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಖಾತೆಗಳಲಿ್ಲ  ಅನಧಿಕೃತ್ ಪಾ ವೆೇಶ್ ಅಥವಾ ತ್ಪ್ಪು  ವಹಿವಾಟುಗಳ ಬಗೆಗ  ಸಮಾಂಜಸವಾದ 

ಸಮಯದಳಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಸಲಹೆ ನಿೇಡದಿರುವುದು. 

• ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಸಾಂಖ್ಯಯ  / ಸಿಮ್ ಕಾರ್ಡವ ನಲಿ್ಲ  ಬದಲಾವಣೆ ಅಥವಾ ಮಕಾು ಯದ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ , ಬದಲಾವಣೆ / 

ಮಕಾು ಯದ ಬಗೆಗ  ಸಿಎಸ್ ಪ್ತ ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ತಿಳಿಸದಿರುವುದು. 

• ನನನ  ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಕಳೆದುಹೇದರೆ ಅಥವಾ ಅದು ತ್ಪ್ಪು  ಕ್ಕೈಗಳಿಗೆ ಬಿದು ರೆ, ಅದನುನ  

ದುರುಪಯೇಗಪಡಿಸಿಕೊಳಿಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು ಅಥವಮಾಡಿಕೊಾಂಡಿದೆು ೇನೆ. 

• ಅದರಿಾಂದ ಉಾಂಟಾಗುವ ಅಾಂತ್ಹ ಯಾವುದೆೇ ದುರುಪಯೇಗಕೆಾ ಗಿ ನಾನು ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ಪರಿಹಾರ ನಿೇಡುತೆು ೇನೆ. ಈ 

ಸಾಂದರ್ವಗಳಲಿ್ಲ  ನಾನು ಅನುರ್ವಿಸಬಹುದಾದ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ ಕೆ್ಕ  ನಾನು ಬ್ಯ ಾಂಕನುನ  ಹಣೆಗ್ರರನನಾನ ಗಿ 

ಮಾಡುವುದಿಲಿ . 

 

• ಬ್ಯಯ ಿಂಕ್ಷನ್ ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆ: 

ನೆೈಸಗಿವಕ ವಿಪತ್ತು , ಪಾ ವಾಹ, ಬಾಂಕಿ ಮತ್ತು  ಇತ್ರ ನೆೈಸಗಿವಕ ವಿಪತ್ತು ಗಳು, ಕಾನೂನು ನಿಬವಾಂಧಗಳು, ದೂರಸಾಂಪಕವ 

ಜಾಲದಲಿ್ಲನ ದೇಷಗಳು ಅಥವಾ ನೆಟ್ವ ಕ್ವ ವೆೈಫಲಯ , ಎಸ್ಎಾಂಎಸ್ / ವಾಟ್ಾಪ್ ವಿತ್ರಣೆಯಾಗದಿರುವುದು, ಸಾಫಿೆ ವ ೇರ್ 

ಅಥವಾ ಹಾಡೆವ ೇವರ್ ದೇಷ ಅಥವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ನಿಯಾಂತ್ಾ ಣವನುನ  ಮೇರಿದ ಯಾವುದೆೇ ಕಾರಣಗಳಿಾಂದಾಗಿ ಅಪೇಕಿಷ ತ್ 

ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಪಾ ವೆೇಶ್ ಲರ್ಯ ವಿಲಿದಿದು ರೆ, ಯಾವುದೆೇ ಸಾಂದರ್ವದಲಿೂ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನನನ ನುನ  ಹಣೆಗ್ರರರನಾನ ಗಿ 

ಮಾಡುವುದಿಲಿ . ಅಾಂತ್ಹ ಹಾನಿಗಳು ನೆೇರ, ಪರೇಕ್ಷ, ಪಾಾ ಸಾಂಗಿಕ, ತ್ತ್ು ರಿಣಾಮ ಮತ್ತು  ಯಾವುದೆೇ ಕಿ್ಕ ೈಮ್ ಆದಾಯದ 

ನಷಿ , ಹೂಡಿಕ್ಕ, ಉತ್ಯು ದನೆ, ಸದಾಭ ವನೆ, ಲಾರ್, ವಯ ವಹಾರದ ಅಡಚಣೆ ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೇ ಪಾತ್ಾ  ಅಥವಾ ಸವ ರೂಪದ 

ಯಾವುದೆೇ ಇತ್ರ ನಷಿ ವನುನ  ಆಧರಿಸಿದೆಯ್ಕೇ ಎಾಂಬುದನುನ  ಲೆಕೆಿ ಸದೆ ಯಾವುದೆೇ ಸಾಂದರ್ವದಲಿೂ  ಯಾವುದೆೇ ಹಾನಿಗಳಿಗೆ 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಜವಾಬ್ು ರನಾಗಿರುವುದಿಲಿ . ಮೊಬೈಲ್ ಫೇನ್ಸ ಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಸಿಎಸ್ ಪ್ತ ಒದಗಿಸುವ ಸೇವೆಗಳಿಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ 

ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ . ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಸಿಎಸಿು  

ವಿಧಿಸುವ ಶುಲೆ ಗಳಿಗೆ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ  / ಹಣೆಗ್ರರನಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

 

• ಸ್ಎಸಿ್ ಯ ಹೊಣೆಗಾರಿಕೆ: 
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ಎಸ್ಎಾಂಎಸ್ (ಕಿರು ಸಾಂದೆೇಶ್ ಸೇವೆಗಳು) ತ್ಾಂತ್ಾ ಜಾಾ ನ ಮತ್ತು  ಡಬಿು ಯ ಎಪ್ತ (ವೆೈಲೆವಸ್ ಅಪಿ್ತಕ್ಕೇಶ್ನ್ಸ ಪಾ ೇಟೇಕಾಲ್) 

ತ್ಾಂತ್ಾ ಜಾಾ ನದ ಮತಿಗಳಿಾಂದಾಗಿ, ಸಿಎಸಿು  ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಯ ಮೂಲಕ ವೆೈಯಕಿು ಕ ಅಥವಾ 

ಬೇರೆ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ರವಾನಿಸುವ ಸಾಂದೆೇಶ್ಗಳ ಗೌಪಯ ತೆ ಅಥವಾ ರ್ದಾ ತೆಗೆ ಖಾತ್ರಿ ನಿೇಡುವುದಿಲಿ . ಸಿಸಿ ಮ್ ಮತ್ತು  ನೆಟ್ವ ಕ್ವ 

ಅಥವಾ ಅವುಗಳ ಕಾಯವ ಅಥವಾ ಕಾಯವಕ್ಷಮತೆಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಅಥವಾ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆ ಅಥವಾ 

ಸಿಎಸಿು  ನೆಟ್ವ ಕಿನ ವಾಂದ ಅಥವಾ ಅದಕೆ್ಕ  ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಬಳಕ್ಕದಾರರು ಅಥವಾ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ಕಿು ಯಿಾಂದ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ  

ಅಥವಾ ಹಾನಿಗೆ ಸಿಎಸಿು  ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತಿಯ ಖಾತ್ರಿ ಅಥವಾ ಪಾಾ ತಿನಿಧಯ ವನುನ  ನಿೇಡುವುದಿಲಿ . ಈ ಒಪು ಾಂದದ ಇತ್ರ 

ನಿಬಾಂಧನೆಗಳಿಗೆ ಮತಿಯಿಲಿದೆ, ಸಿಎಸಿು , ಅದರ ಉದಯ ೇಗಿಗಳು, ಏಜಾಂಟ್ರು ಅಥವಾ ಗುತಿು ಗೆದಾರರು, ಆದಾಯ, ಲಾರ್, 

ವಯ ವಹಾರ, ಒಪು ಾಂದಗಳು, ನಿರಿೇಕಿಷ ತ್ ಉಳಿತ್ಯಯ ಅಥವಾ ಸದಾಭ ವನೆ, ಸಾಫಿೆ ವ ೇರ್ ಸೇರಿದಾಂತೆ ಯಾವುದೆೇ ಉಪಕರಣಗಳ 

ಬಳಕ್ಕಯ ನಷಿ  ಅಥವಾ ಮೌಲಯ ವನುನ  ಒಳಗೊಾಂಡಾಂತೆ ಆದರೆ ಸಿೇಮತ್ವಾಗಿರದೆ, ನೆೇರ, ಪರೇಕ್ಷ ಅಥವಾ ತ್ತ್ು ರಿಣಾಮದ 

ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ  ಅಥವಾ ಹಾನಿಗೆ ಜವಾಬ್ು ರರಾಗಿರುವುದಿಲಿ .  ವಿನಾಂತಿಯನುನ  ಸಿವ ೇಕರಿಸುವಲಿ್ಲ  ಮತ್ತು  

ಪಾ ಕಿಾ ಯ್ಕಗೊಳಿಸುವಲಿ್ಲ  ಮತ್ತು  ಪಾ ತಿಕಿಾ ಯ್ಕಗಳನುನ  ರೂಪ್ತಸುವಲಿ್ಲ  ಮತ್ತು  ಹಿಾಂದಿರುಗಿಸುವಲಿ್ಲ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  ಮೊಬೈಲ್ 

ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಯ ಯಾವುದೆೇ ವಿಳಾಂಬ, ಅಡಚಣೆ, ಅಮಾನತ್ತ, ದೇಷದ ಪರಿಹಾರದಿಾಂದ ಅಥವಾ ಬಳಕ್ಕದಾರರು 

ಮತ್ತು  ಸಿಎಸಿು  ನೆಟ್ವ ಕ್ವ ಮತ್ತು  ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ವಯ ವಸಿಯ ದೂರಸಾಂಪಕವ ಸಾಧನಗಳಿಗೆ ಮತ್ತು  ಅದರಿಾಂದ ಯಾವುದೆೇ ಮಾಹಿತಿ 

ಅಥವಾ ಸಾಂದೆೇಶ್ವನುನ  ರವಾನಿಸುವಲಿ್ಲ  ಯಾವುದೆೇ ವೆೈಫಲಯ , ವಿಳಾಂಬ, ಅಡಚಣೆ, ಅಮಾನತ್ತ, ನಿಬವಾಂಧ ಅಥವಾ 

ದೇಷದಿಾಂದ ಬಳಕ್ಕದಾರರು ಅಥವಾ ಇತ್ರ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ಕಿು  ಅನುರ್ವಿಸಿದಾು ರೆ ಅಥವಾ ಬಳಕ್ಕದಾರರ, ಬ್ಯ ಾಂಕಿನ ವಯ ವಸಿ  

ಅಥವಾ ಸಿಎಸಿು  ನೆಟ್ವ ಕನ ವ ದೂರಸಾಂಪಕವ ಸಾಧನಗಳ ಯಾವುದೆೇ ಸಿ ಗಿತ್, ಅಡಚಣೆ, ಅಮಾನತ್ತ ಅಥವಾ ವೆೈಫಲಯ . ಇದಕೆ್ಕ  

ವಯ ತಿರಿಕು ವಾಗಿ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  ಬಳಕ್ಕದಾರರ ನಡುವಿನ ಯಾವುದೆೇ ವಿವಾದಕೆ್ಕ  ಸಿಎಸಿು  ಭಾಗಿಯಾಗುವುದಿಲಿ  ಅಥವಾ 

ಬಳಕ್ಕದಾರರಿಗೆ ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಹಣೆಗ್ರರನಾಗಿರುವುದಿಲಿ . 

 

• ನ್ಷು  ಪರಿಹಾರ: 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್, ಅದರ ಗ್ರಾ ಹಕರು ಅಥವಾ ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷವು ಅನುರ್ವಿಸಿದ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ ದ ವಿರುದಧ  ಅಥವಾ ನಾನು ಮಾಡಿದ 

ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ವಹಿವಾಟ್ಟನ ಪರಿಣಾಮವಾಗಿ ಯಾವುದೆೇ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಮೂರನೆೇ ಪಕ್ಷವು ತ್ಾಂದ ಯಾವುದೆೇ ಹಕೆು  

ಅಥವಾ ಕಾ ಮದ ವಿರುದಧ  ನಾನು ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಮತ್ತು  ಸಿಎಸಿು ಗೆ ಪರಿಹಾರ ನಿೇಡುತೆು ೇನೆ ಮತ್ತು  ನಿರುಪದಾ ವಿ ಎಾಂದು 

ಪರಿಗಣಿಸುತೆು ೇನೆ. ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಯು ಸಿಎಸಿು  ಒದಗಿಸಿದ ನೆಟ್ವ ಕ್ವ ಅನುನ  ಬಳಸುತ್ು ದೆ ಎಾಂದು ನಾನು 

ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. ಈ ಜಾಲದಲಿ್ಲನ ವೆೈಫಲಯ ದಿಾಂದಾಗಿ ನನಗೆ ಉಾಂಟಾದ ಯಾವುದೆೇ ನಷಿ ದ ವಿರುದಧ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನಿರುಪದಾ ವಿ ಎಾಂದು 

ನಾನು ಭಾವಿಸುತೆು ೇನೆ. 

 

• ವೆೈಯಕ್ಷು ಕ ಮಾಹಿತಿಯ ಬಹಿರಿಂಗಪಡ್ಡಸುವಿಕೆ: 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಅಥವಾ ಅದರ ಏಜಾಂಟ್ರು/ ಗುತಿು ಗೆದಾರರು ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಗಳಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದಾಂತೆ ಮತ್ತು  

ಸಾಂಖಾಯ ಶಾಸಿು ಾೇಯ ವಿಶಿ್ೇಷಣೆ ಮತ್ತು  ಕ್ಕಾ ಡಿಟ್ ಸೆ್ ೇರಿಾಂಗ್ ಗ್ರಗಿ ನನನ  ವೆೈಯಕಿು ಕ ಮಾಹಿತಿಯನುನ  ಕಾಂಪೂಯ ಟ್ರ್ ನಲಿ್ಲ  

ಅಥವಾ ಬೇರೆ ರಿೇತಿಯಲಿ್ಲ  ಹಿಡಿದಿಟಿುಕೊಳಿಬಹುದು ಮತ್ತು  ಪಾ ಕಿಾ ಯ್ಕಗೊಳಿಸಬಹುದು ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. 

 

• ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯಯ ಿಂಕ್ಷಿಂಗ್ ಸ್ೇವೆಯ ಮಕಾು ಯ: 

ನೇಟ್ಟಸ್ ಅನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ತ್ಲುಪ್ತಸಿದ ಸಮಯದಿಾಂದ ಕನಿಷಠ  15 ದಿನಗಳ ಲ್ಲಖಿತ್ ಸೂಚನೆಯನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕಿಗೆ ನಿೇಡುವ 

ಮೂಲಕ ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಕೊನೆಗೊಳಿಸಲು ನಾನು ವಿನಾಂತಿಸಬಹುದು. ನನನ  

ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆ ಕೊನೆಗೊಳಿುವವರೆಗ್ಯ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಮೂಲಕ ನನನ  ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ 

ಖಾತೆ(ಗಳಲಿ್ಲ ) ಮಾಡಿದ ಯಾವುದೆೇ ವಹಿವಾಟುಗಳಿಗೆ ನಾನು ಜವಾಬ್ು ರನಾಗಿರುತೆು ೇನೆ ಎಾಂದು ನಾನು ಒಪ್ಪು ತೆು ೇನೆ. 

1. ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಯಾವುದೆೇ ಸಮಯದಲಿ್ಲ  ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಹಿಾಂತೆಗೆದುಕೊಳಿಬಹುದು ಮತ್ತು  ಅಾಂತ್ಹ 

ಹಿಾಂಪಡೆಯುವಿಕ್ಕಯ ಬಗೆಗ  ನನಗೆ 30 ದಿನಗಳ ನೇಟ್ಟಸ್ ನಿೇಡಲು ಪಾ ಯತಿನ ಸುತ್ು ದೆ. ನನನ  ಎಲಿಾ  ಖಾತೆಗಳನುನ  

ಮಚಿ್ಚ ವುದರಿಾಂದ ಸವ ಯಾಂಚಾಲ್ಲತ್ವಾಗಿ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆ ಕೊನೆಗೊಳಿು ತ್ು ದೆ. ಅಾಂತೆಯ್ಕೇ, ನಾನು ಮೇಲೆ 
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ತಿಳಿಸಿದ ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳನುನ  ಉಲಿಾಂಘಿಸಿದರೆ ಅಥವಾ ನನನ  ಖಾತೆ ಅಥವಾ ಕಸಿ್  ಐಡಿಗೆ ಸಾಂಬಾಂಧಿಸಿದ 

ಕ್ಕಲವು ದೇಷಗಳು / ಲೇಪಗಳು / ಮೊೇಸದ ಅಥವಾ ಅನುಮಾನಾಸು ದ ವಹಿವಾಟುಗಳನುನ  ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಗಮನಿಸಿದರೆ 

ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಯಾವುದೆೇ ಮನ್ೂಚನೆಯಿಲಿದೆ ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸೇವೆಗಳನುನ  ಅಮಾನತ್ತಗೊಳಿಸಬಹುದು ಅಥವಾ 

ಕೊನೆಗೊಳಿಸಬಹುದು. 

2. ಸೂಚನೆಗಳು: ನಿಯಮಗಳು ಮತ್ತು  ಷರತ್ತು ಗಳ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ , ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ನನನ  ಮೇಲ್ ಬ್ಕ್್  ಗೆ ವಿದುಯ ನಾಮ ನವಾಗಿ 

(ಇದನುನ  ಲ್ಲಖಿತ್ವೆಾಂದು ಪರಿಗಣಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ), ಅಥವಾ ಎಸ್ ಎಾಂಎಸ್ / ವಾಟ್ಾಪ್ ಅಥವಾ ಹಾಯ ಾಂರ್ಡ ಡೆಲ್ಲವರಿ 

ಮೂಲಕ ಲ್ಲಖಿತ್ವಾಗಿ ಅಥವಾ ನಾನು ನಿೇಡಿದ ಕೊನೆಯ ವಿಳಾಸಕೆ್ಕ  ಅಾಂಚೆ ಮೂಲಕ ಕಳುಹಿಸುವ ಮೂಲಕ ಮತ್ತು  

ಕಾಂಪನಿಯ ಸಾಂದರ್ವದಲಿ್ಲ  ಅದರ ನೇಾಂದಾಯಿತ್ ಕಚೆೇರಿಗೆ ಕಳುಹಿಸುವ ಮೂಲಕ ನೇಟ್ಟಸ್ ಗಳನುನ  ನಿೇಡಬಹುದು. 

ಇದಲಿದೆ, ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ತ್ನನ  ವೆಬ್ ೈಟ್ನ ಲಿ್ಲ  ಮೊಬೈಲ್ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗನ  ಎಲಿಾ  ಬಳಕ್ಕದಾರರಿಗೆ ಅನವ ಯವಾಗುವ ಸಾಮಾನಯ  

ಸವ ರೂಪದ ಸೂಚನೆಗಳನುನ  ಸಹ ಪಾ ಕಟ್ಟಸಬಹುದು. ಅಾಂತ್ಹ ನೇಟ್ಟಸ್ ಗಳು ನನಗೆ ವೆೈಯಕಿು ಕವಾಗಿ ನಿೇಡಲಾದ 

ನೇಟ್ಟಸ್ ನಾಂತೆಯ್ಕೇ ಪರಿಣಾಮ ಬಿೇರುತ್ು ವೆ. 

 

17. ಕೆಲ್ವು ಮೊತು ಗಳನ್ನು  ನ್ಗದು ರೂಪದಲ್ತಲ  ಪಾವತಿಸುವುದು. 

• 194N. ಪಾ ತಿಯಬಬ  ವಯ ಕಿು , ಅಸಿು ತ್ವ , - 

(i) ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ನಿಯಾಂತ್ಾ ಣ ಕಾಯ್ಕು , 1949 ಅನವ ಯವಾಗುವ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಕಾಂಪನಿ (ಆ ಕಾಯ್ಕು ಯ ಸಕ್ಷನ್ಸ 51 ರಲಿ್ಲ  

ಉಲಿೆೇಖಿಸಲಾದ ಯಾವುದೆೇ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಅಥವಾ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಸಾಂಸಿ  ಸೇರಿದಾಂತೆ). 

(ii) ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ವಯ ವಹಾರವನುನ  ನಡೆಸುವಲಿ್ಲ  ತೊಡಗಿರುವ ಸಹಕಾರಿ ಸ್ಸೈಟ್ಟ, ಅಥವಾ 

(iii) ಹಿಾಂದಿನ ವಷವದಲಿ್ಲ  ಒಾಂದು ಕೊೇಟ್ಟ ರೂಪಾಯಿಗಳಿಗಿಾಂತ್ ಹೆಚಿಿ ನ ಮೊತ್ು ವನುನ  ನಗದು ರೂಪದಲಿ್ಲ  ಪಾವತಿಸುವ 

ಜವಾಬ್ು ರಿಯನುನ  ಹಾಂದಿರುವ ಅಾಂಚೆ ಕಚೆೇರಿ, ಅಾಂತ್ಹ ಮೊತ್ು ವನುನ  ಪಾವತಿಸುವ ಸಮಯದಲಿ್ಲ , ಸಿವ ೇಕರಿಸುವವರು 

ನಿವವಹಿಸುವ ಒಾಂದು ಅಥವಾ ಹೆಚಿಿ ನ ಖಾತೆಗಳಿಾಂದ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ಕಿು ಗೆ (ಇಲಿ್ಲ  ಸಿವ ೇಕರಿಸುವವರು ಎಾಂದು 

ಉಲಿೆೇಖಿಸಲಾಗುತ್ು ದೆ) ಒಟಿು  ಮೊತ್ು ವನುನ  ಪಾವತಿಸುವ ಜವಾಬ್ು ರಿಯನುನ  ಹಾಂದಿರುತ್ು ದೆ.  ಎರಡು ಪಾ ತಿಶ್ತ್ಕೆ್ಕ  

ಸಮನಾದ ಮೊತ್ು ವನುನ  ಕಡಿತ್ಗೊಳಿಸುತ್ು ದೆ. ಆದಾಯ ತೆರಿಗೆಯಾಗಿ ಒಾಂದು ಕೊೇಟ್ಟ ರೂಪಾಯಿಗಳನುನ  ಮೇರಿದ ಮೊತ್ು : 

ಈ ಉಪ-ವಿಭಾಗದಲಿ್ಲ  ಒಳಗೊಾಂಡಿರುವ ಯಾವುದೂ ಈ ಕ್ಕಳಗಿನವುಗಳಿಗೆ ಮಾಡಿದ ಯಾವುದೆೇ ಪಾವತಿಗೆ ಅನವ ಯಿಸುವುದಿಲಿ , -- 

(i) ಸಕಾವರ. 

(ii) ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಅಥವಾ ಅಾಂಚೆ ಕಚೆೇರಿಯ ವಯ ವಹಾರವನುನ  ನಡೆಸುವ ಯಾವುದೆೇ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಕಾಂಪನಿ ಅಥವಾ ಸಹಕಾರಿ 

ಸ್ಸೈಟ್ಟ. 

(iii) ರಿಸರ್ವವ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ ಕಾಯ್ಕು , 1934 ರ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ರಿಸರ್ವವ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ ಹರಡಿಸಿದ 

ಮಾಗವಸೂಚಿಗಳಿಗೆ ಅನುಗುಣವಾಗಿ, ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ವಯ ವಹಾರವನುನ  ನಡೆಸುವಲಿ್ಲ  ತೊಡಗಿರುವ ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಕಾಂಪನಿ 

ಅಥವಾ ಸಹಕಾರಿ ಸ್ಸೈಟ್ಟಯ ಯಾವುದೆೇ ವಯ ವಹಾರ ಕರೆಸಾು ಾಂಡೆಾಂಟ್. 

(iv) ಪಾವತಿ ಮತ್ತು  ಇತ್ಯ ಥವ ವಯ ವಸಿ ಗಳ ಕಾಯ್ಕು , 2007 ರ ಅಡಿಯಲಿ್ಲ  ರಿಸರ್ವವ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾ ಹರಡಿಸಿದ 

ಅಧಿಕಾರಕೆ್ಕ  ಅನುಗುಣವಾಗಿ, ಬ್ಯ ಾಂಕಿಾಂಗ್ ಕಾಂಪನಿ ಅಥವಾ ಸಹಕಾರಿ ಸ್ಸೈಟ್ಟಯ ಯಾವುದೆೇ ವೆೈಟ್ ಲೆೇಬಲ್ 

ಸವ ಯಾಂಚಾಲ್ಲತ್ ಟೆಲಿರ್ ಯಾಂತ್ಾ  ಆಪರೆೇಟ್ರ್. 

(v) ಅಾಂತ್ಹ ಇತ್ರ ವಯ ಕಿು  ಅಥವಾ ವಯ ಕಿು ಗಳ ವಗವ, ಇದನುನ  ಕ್ಕೇಾಂದಾ  ಸಕಾವರವು ಅಧಿಕೃತ್ ಗೆಜಟ್ ನಲಿ್ಲ  ಅಧಿಸೂಚನೆಯ 

ಮೂಲಕ, ರಿಸರ್ವವ ಬ್ಯ ಾಂಕ್ ಆಫ್ ಇಾಂಡಿಯಾದಾಂದಿಗೆ ಸಮಾಲೇಚಿಸಿ ನಿದಿವಷಿ ಪಡಿಸಬಹುದು. 


