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नियम आनि अटी 
 

 

एक. सामान्य नियम आनि अटी 

• मी/ आम्ही बँकेच्या संकेतस्थळावर उपलब्ध करून दिलेल्या माझ्या /आमच्या खात्याशी संबंदित बँकेच्या अटी, शती आदि दनयम आदि 

त्यामधे्य वेळोवेळी होिारे बिल यांचे पालन करण्यास सहमत  आहोत www.suryodaybank.com 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की खाते उघडिे आदि िेखभाल करिे भारतीय ररझर्व्ह बँक / बँकेने वेळोवेळी लागू केलेल्या दकंवा सुिाररत दनयम 

आदि दनयमांच्या अिीन आहे. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की बँक कोितेही ठेव खाते उघडण्यापूवी, बँकेच्या नो योर कस्टमर मागहिशहक तत्त्ांनुसार आवश्यकतेनुसार योग्य 

तपासिी करेल. केवायसी, एएमएल दकंवा इतर वैिादनक / दनयामक आवश्यकतांची पूतहता करण्यासाठी मला / आम्हाला आवश्यक कागिपते्र 

दकंवा पुरावे, जसे की ओळख, पत्ता, छायादचत्र आदि अशी कोितीही मादहती सािर करिे आवश्यक आहे. दशवाय, खाते उघडल्यानंतर, 

दवद्यमान दनयामक मागहिशहक तत्त्ांचे पालन करून. 

• बँकेच्या आवश्यकतेनुसार मी / आम्ही वेळोवेळी वरील कागिपते्र पुन्हा सािर करण्यास सहमत आहोत. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की बँक आपल्या दववेकानुसार, बँदकंग आदि दवत्तीय सेवांच्या दवस्तारासाठी सेवा व्यवसाय प्रदतदनिीनंा (पुढे "बीसी" 

म्हिून संबोिले जाते) गंुतवू शकते जेिेकरून अदिक दवत्तीय समावेशन सुदनदित होईल आदि बँदकंग के्षत्राचा प्रसार वाढेल. तथादप, अशा 

बीसीच्या कृत्यांसाठी आदि वगळण्यासाठी बँक जबाबिार असेल. 

• मी/ आम्ही सहमत आहोत की, सामान्य पररस्थस्थतीत, बँकेला मला/ आम्हाला दकमान 30 दिवस अगोिर सूचना िेऊन माझे / आमचे खाते 

कोित्याही वेळी बंि करण्याचे स्वातंत्र्य आहे, जर सरासरी मादसक / तै्रमादसक दशल्लक राखली गेली नाही तर बँक माझे / आमचे खाते बंि 

करण्याचा अदिकार राखून ठेवते. 

• खाते उघडण्यासाठी, जर ग्राहकाने केलेल्या प्रारंदभक दनिीची रक्कम "अपुरा दनिी" या कारिास्तव 2 वेळा अपमादनत केली गेली असेल तर, 

बँक अशा अपमानाच्या 7 दिवसांच्या आत संबंदित खाते बंि करण्याचा अदिकार राखून ठेवते. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की बँक आपल्या पूिह दववेकानुसार, मला / आम्हाला कमीतकमी 30 दिवसांची नोटीस िेऊन माझ्या / आमच्या 

खात्यात दिलेल्या कोित्याही सेवा / सुदविांमधे्य कोित्याही वेळी पूिहपिे दकंवा अंशतः  सुिारिा करू शकते आदि / दकंवा मला / आम्हाला 

इतर सेवा / सुदविांकडे जाण्याचा पयाहय प्रिान करू शकते. ही नोटीस नोिंिीकृत पत्त्यावर पत्र (परंतु मयाहदित नाही) पत्र, बँकेकडे नोिंिीकृत 

ई-मेल आयडीवर पाठदवलेला ई-मेल, बँकेकडे नोिंिीकृत मोबाइल क्रमांकावर एसएमएस दकंवा र्व्ॉट्सअॅप, वतहमानपत्रातील जादहरात, शाखा 

सूचना फलक, ई-मेलद्वारे संिेश दकंवा प्रत्यक्ष खाते से्टटमेंट इत्यािी स्वरूपात असेल. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की माझ्या / आमच्या खात्याच्या स्थस्थतीत कोिताही बिल दकंवा पत्ता बिलल्यास बँकेला त्वररत कळदवले जाईल 

आदि तसे न केल्यास मी / आम्ही कोित्याही संपे्रषि / दवतरियोग्य वसू्त न दमळाल्यास दकंवा माझ्या / आमच्या जुन्या पत्त्यावर दवतररत न 

केल्याबद्दल जबाबिार असू. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की माझ्या / आमच्या खात्याशी संबंदित सवह सूचना बँकेला संपे्रषिाच्या स्वीकायह पद्धतीनुसार जारी केल्या जातील. 

• मी/ आम्ही माझे चेक बुक / डेदबट-कम-एटीएम काडह काळजीपूवहक जतन करण्यास सहमत आहोत. त्याचे नुकसान/चोरी झाल्यास मी/आम्ही 

ताबडतोब बँकेला लेखी कळवू. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की मी / आम्ही वेळोवेळी बँकेने दवदहत केल्यानुसार आदि मला / आम्हाला लागू असलेल्या उत्पािन मापिंडांनुसार 

माझ्या / आमच्या खात्यात दकमान दशल्लक ठेवू. 

• मी/ आम्ही समजतो की बचत बँक खात्यांमिील व्याज ााची गिना आरबीआयच्या दनिेशांनुसार लागू असलेल्या िराने िैनंदिन उत्पािन (डेली 

क्लोदजंग बॅलन्स) आिारावर केली जाईल. मोजलेले व्याज जवळच्या रुपयाच्या तुलनेत गोळा केले जाईल आदि वषाहतील 365 दिवसांच्या आिारे 
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मोजले जाईल (आदि लीप इयरच्या बाबतीत वषाहतील 366 दिवसांवर आिाररत). सध्या प्रते्यक कॅलेंडर मदहन्यात व्याज दिले जाईल. 

 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की मी / आम्ही सवह शुले्क, शुल्क, व्याज, खचह दजथे लागू असेल तेथे िेण्यास जबाबिार असू, जे बँक माझ्या / 

आमच्या खात्याच्या संिभाहत आकारू शकते दकंवा प्रिान केलेले कोितेही व्यवहार दकंवा सेवा िेऊ शकते आदि ती बँक माझ्या / आमच्या 

खात्यात डेदबटद्वारे वसूल करू शकते. मी / आम्ही सहमत आहोत आदि मान्य करतो की पुरेसा दनिी उपलब्ध नसल्यास संपूिह रक्कम वसूल 

होईपयंत च्या कालाविीत शुल्क खात्यात डेदबट केले जाईल. 

• मी/ आम्ही समजतो की सरासरी दतमाही दशल्लक = दतमाहीसाठी िैनंदिन बंि दशल्लकाची सरासरी = िैनंदिन क्लोदजंग बॅलन्सचा सारांश / 

वास्तदवक संख्या. दतमाहीतील कॅलेंडर दिवसांचे, उिा. एदप्रल-जून दतमाहीसाठी, 

वास्तदवक नाही. दिवसांची संख्या = 91, AQB = क्लोदजंग बॅलन्स (दिवस 1+दिवस 2+दिवस 3+.... +दिवस 91)/91) 

• मी/ आम्ही समजतो की सरासरी मादसक दशल्लक = मदहन्यातील िैनंदिन बंि दशल्लकांची सरासरी = िैनंदिन क्लोदजंग बॅलन्सचा सारांश / 

वास्तदवक संख्या. मदहन्यातील कॅलेंडर दिवसांचे, उिा. एदप्रल मदहन्यासाठी, 

वास्तदवक नाही. दिवसांची संख्या = 30, एएमबी = क्लोदजंग बॅलन्स (दिवस 1+दिवस 2+दिवस 3+....+दिवस 30)/30) 

• खात्यातील सरासरी मादसक/ तै्रमादसक दशल्लक राखली गेली नाही तर ग्राहकाला चेकबुक, अॅडहॉक से्टटमेंट, फोन बँदकंग दपन, नेट बँदकंग 

दपन, डेदबट/ एटीएम काडह आदि दपन नाकारण्याचा अदिकार बँक राखून ठेवते. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की मी / आम्ही खाते उघडताना दकंवा व्यवसायाच्या सामान्य कालाविीत कोिताही व्यवहार करताना बँकेच्या 

कोित्याही अनदिकृत कमहचार् याला रोख रक्कम िेिार नाही. बँकेचे अदिकृत एजंट ऑटोमेटेड कॅश ररसायकलर (एसीआर) या शाखेच्या 

आवारातील टेलर काऊंटरवरच रोख रक्कम जमा करण्यास मी/आम्ही सहमत आहोत. 

• मी/ आम्ही सहमत आहोत की बँक आपल्या दववेकानुसार कुररअर / मेसेंजर / मेल द्वारे दकंवा इतर कोित्याही मागाहने मला / आम्हाला संिेश 

/ पते्र इत्यािी पाठवेल आदि त्यातून उद्भविायाह कोित्याही दवलंबास बँक जबाबिार राहिार नाही. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत आदि मान्य करतो की मी / आम्ही डेदबट-कम-एटीएम काडहसाठी दपन तयार करण्यासाठी आदि जारी करण्यासाठी 

बँकेने िेऊ केलेल्या ग्रीन दपनच्या सुदविेचा वापर करू शकतो. 

• मी/आम्ही सहमत आहोत की, माझ्या/आम्ही लेखी दवनंती केल्यादशवाय बँक माझे/आमचे खाते उघडल्यावर चेकबुक जारी करिार नाही. 

यापुढे चेकबुक जारी करिे केवळ माझ्या/आमच्या लेखी मागिीदवरुद्ध दकंवा वेळोवेळी उपलब्ध असलेल्या दवदवि वादहन्यांवर दवनंत्यांद्वारे 

दिले जाईल. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की अल्पवयीन मुलाच्या वतीने त्याचे नैसदगहक पालक दकंवा सक्षम अदिकारके्षत्राच्या न्यायालयाने दनयुक्त केलेल्या 

पालकाद्वारे खाते उघडले जाऊ शकते. वरील खात्यातील कोित्याही विहनाच्या सवह व्यवहारांमधे्य संबंदित अल्पवयीन मुलास बहुमत दमळेपयंत 

पालक अल्पवयीन व्यक्तीचे प्रदतदनदित्व करेल. खात्यातील दनिी केवळ मायनरच्या फायद्यासाठी वापरला जात असल्याचे पालक जाहीर 

करतात. अल्पवयीन मुलाने बहुमत दमळदवल्यानंतर, खाते चालदवण्याचा पालकाचा अदिकार संपुष्टात येईल. अल्पवयीन मुलाच्या खात्यात त्याने 

केलेल्या कोित्याही पैसे काढण्यासाठी/ व्यवहारांसाठी वरील अल्पवयीन मुलाच्या िाव्यादवरूद्ध पालक बँकेला नुकसान भरपाई िेण्यास 

सहमत आहे. 

• तांदत्रक तु्रटी/तु्रटी दकंवा िूरसंचार नेटवकह मिील दबघाड दकंवा बँकेच्या दनयंत्रिाबाहेरील कोित्याही सॉफ्टवेअर दकंवा हाडहवेअर प्रिालीतील 

तु्रटीमुळे कोित्याही प्रकारची हानी, तोटा (प्रत्यक्ष दकंवा अप्रत्यक्ष) झाल्यास बँक कोित्याही नुकसान, नुकसानीस (प्रत्यक्ष दकंवा अप्रत्यक्ष) 

जबाबिार राहिार नाही यावर मी / आम्ही सहमत आहोत. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की बँक इतर बँका आदि दकंवा संस्थांना कठोर दवश्वासाने अशी वैयस्थक्तक मादहती उघड करू शकते जी खालील 

कारिांसाठी वाजवी पिे आवश्यक असू शकते: 

 कोित्याही िूरसंचार दकंवा इलेक्ट्र ॉदनक स्थक्लअररंग नेटवकह मधे्य सहभागासाठी  

कायिेशीर / वैिादनक / दनयामक दनिेशांचे पालन करिे 

 के्रदडट इन्फॉमेशन बु्यरोला फसविूक प्रदतबंिक उदे्दशाने मान्यताप्राप्त के्रदडट रेदटंग एजन्सीद्वारे के्रदडट रेदटंगसाठी 
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• सरकारी यंत्रिांसह कोित्याही बाह्य स्त्रोत/ एजन्सीद्वारे प्राप्त मादहतीच्या आिारे मी / आमचा आिार क्रमांक त्याच्या रेकॉडहमधे्य अद्ययावत 

आदि जोडण्यास बँकेला संमती िेतो. मी/ आम्ही बँकेला माझा आिार क्रमांक, तसेच इतर संबंदित मादहती, जोडलेल्या खाते क्रमांकापुरती 

मयाहदित न ठेवता, बाह्य संस्था (संस्था) आदि / दकंवा दनयामक संस्था / संस्था आदि / दकंवा वैिादनक संस्था / संस्था आदि / दकंवा इतर 

कोित्याही एजंट / दकंवा दवके्रता / दकंवा कंत्राटिारांना जाहीर करण्यास संमती िेतो ज्ांच्याबरोबर बँक प्रवेश करते,  दकंवा सेवा / उत्पािने 

प्रिान करण्याच्या संिभाहत कोितीही व्यवस्था केली आहे. 

• मला/आम्हाला बँकेच्या कोित्याही उत्पािने/सेवांच्या वैदशष्ट्ांदवषयी काही तक्रार असल्यास, मला/आम्हाला मादहती आहे की मी/आम्ही 

बँकेच्या संकेतस्थळावर नमूि केल्याप्रमािे बँकेच्या तक्रार दनवारि कक्षाशी संपकह  सािू शकतो. तक्रार िाखल केल्यापासून ३० दिवसांच्या 

आत मला/आम्हाला समािानकारक उत्तर न दमळाल्यास, बँदकंग लोकपाल योजना २००६ अन्वये मी/आम्ही भारतीय ररझर्व्ह बँकेने दनयुक्त 

केलेल्या लोकपालाशी संपकह  सािू शकतो, दजथे मी/आमचे खाते आहे, ज्ाचा तपशील येथे उपलब्ध www.bankingombudsman.rbi.org.in  

• बचत खाते व चालू खात्याकररता सलग िोन वषांच्या कालाविीत माझ्या/आमच्याकडून खात्यात कोितेही व्यवहार सुरू झाले नसतील (के्रदडट 

व्याज, डेदबट व्याज यासारखे प्रिालीजदनत व्यवहार वगळून), मी / आम्ही सहमत आहोत की हे खाते बँकेद्वारे 'दनस्थिय' खाते मानले जाईल. 

मी/आम्ही सहमत आहोत की या संिभाहत माझ्या/आमच्या (सवह संयुक्त िारक) लेखी सूचनेवर आदि माझ्या/आमच्याकडून गृह शाखेत व्यवहार 

सुरू केल्यावरच खात्याची स्थस्थती बिलून 'अॅस्थक्ट्र्व्' होईल. मी/आम्हाला समजले आहे की जोपयंत खात्याची स्थस्थती 'सुप्त' आहे, तोपयंत 

एटीएम, नेट बँदकंग, फोन बँदकंग सारख्या थेट बँदकंग चॅनेलद्वारे व्यवहार ााांना बँकेकडून परवानगी दिली जाऊ शकत नाही. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की, जर मी / आम्ही माझ्या / आमच्या खात्यात डेदबट साठी, एकापेक्षा जास्त दडमांड डर ाफ्ट / पे-ऑडहर जारी 

करण्यासाठी एकच िनािेश / सूचना जारी केली असेल तर ती माझ्या / आमच्या खात्यात एकादिक डेदबट नोिंी म्हिून प्रदतदबंदबत होईल. 

• संकलन, थकबाकी वसुली, सुरके्षची अंमलबजाविी, ग्राहक/ मालमते्तची कोितीही मादहती दमळदविे दकंवा पडताळिी करिे यासह ऑफर 

केलेल्या कोित्याही उत्पािने/ सेवांच्या अनुषंगाने / अनुषंगाने आवश्यक असलेल्या कोित्याही गोष्टीसाठी ग्राहकाच्या जोखमीवर आदि 

दकंमतीवर कोित्याही व्यक्ती/ तृतीय पक्ष सेवा प्रिाता / एजंट / एजन्सीच्या सेवांमधे्य सामील होण्याचा / लाभ घेण्याचा अदिकार बँकेला असेल.  

आदि बँकेला योग्य वाटेल तशी कोितीही आवश्यक दकंवा प्रासंदगक कायिेशीर कृते्य / कृते्य / प्रकरिे आदि त्याशी संबंदित गोष्टी. 

• ग्राहकाने सािर केलेला अजह, छायादचते्र, मादहती व कागिपते्र परत न करण्याचा अदिकार बँकेला असेल. ग्राहकाच्या कोित्याही संमतीदशवाय 

दकंवा कोित्याही संमतीदशवाय बँकेला ग्राहकाशी संबंदित कोितीही मादहती, कागिपते्र, उत्पािने / सेवा, दडफॉल्ट, सुरक्षा, ग्राहकांच्या 

जबाबिाऱ्या यासह कोितीही मादहती भारतीय के्रदडट इन्फॉमेशन बु्यरो (दसदबल) आदि / दकंवा आरबीआयद्वारे अदिकृत इतर कोित्याही 

सरकारी / दनयामक / वैिादनक दकंवा अशा एजन्सी / संस्थांना उघड करण्याचा पूिह अदिकार, अदिकार आदि अदिकार असेल.  के्रदडट बु्यरो, 

ररझर्व्ह बँक, बँकेच्या इतर शाखा/ उपकंपन्या/संलग्न/रेदटंग एजन्सीज, सेवा पुरवठािार, इतर बँका/दवत्तीय संस्था, कोिताही तृतीयपंथी, 

हस्तांतरिकत्यांचे कोितेही असाइनमेंट/संभाव्य नेमिुकिार, ज्ांना मादहतीची आवश्यकता असू शकते आदि मादहतीवर प्रदक्रया करू 

शकतात, अशा पद्धतीने आदि प्रकाशक/बँक/आरबीआयला आवश्यक वाटेल अशा माध्यमातून वेळोवेळी दवलफुल दडफॉल्टरच्या यािीत 

नाव प्रदसद्ध करिे,  तसेच केवायसी मादहती पडताळिी, के्रदडट जोखीम दवशे्लषि दकंवा इतर संबंदित हेतंूसाठी िेखील वापरा. या संिभाहत, 

ग्राहक गोपनीयतेचा दवशेषादिकार आदि कराराची गोपनीयता माफ करतो. बँकेला ग्राहकाच्या संमतीदशवाय दकंवा कोित्याही संमतीदशवाय, 

इतर बँका / दवत्त संस्था / के्रदडट बु्यरो, ग्राहकाचे दनयोक्ता / कुटंुबातील सिस्य, ग्राहकाशी संबंदित इतर कोित्याही व्यक्तीकडून टर ॅक रेकॉडह, 

के्रदडट जोखीम मूल्यांकन करण्यासाठी दकंवा ग्राहकांशी संपकह  प्रस्थादपत करण्यासाठी दकंवा ग्राहकांकडून थकबाकी वसुलीच्या उदे्दशाने 

कोितीही मादहती दमळदवण्याचा, चौकशी करण्याचा, मादहती दमळदवण्याचा अदिकार असेल. 

• बँकेने कोितीही वैयस्थक्तक मादहती दकंवा संवेिनशील मादहती गोळा केल्यास, बँकेच्या वेबसाइटवर उपलब्ध असलेल्या बँकेच्या गोपनीयता 

िोरिानुसार ती हाताळली जाईल 

www.suryodaybank.com  

• ग्राहकांशी िूरध्वनीवरील संभाषि केवळ गुिवत्ता दनयंत्रि आदि रेकॉडह करण्याच्या उदे्दशाने रेकॉडह करण्याचा अदिकार बँकेकडे आहे. 

• दडपॉदझट इन्शुरन्स अँड के्रदडट गॅरंटी कॉपोरेशन ऑफ इंदडया (डीआयसीजीसी) द्वारे िेण्यात येिाऱ्या दवमा योजनेत जास्तीत जास्त 5 लाख 

रुपयांपयंत सवह बँक ठेवी ांचा समावेश आहे, असे बँकेने ग्राहकांना कळवावे. पाच लाख रुपयांच्या मयाहिेत ग्राहकाने बँकेच्या सवह शाखांमधे्य 

समान क्षमतेने आदि हक्काने ठेवलेल्या अशा ठेवीवरील मुद्दल आदि अदजहत व्याज या िोन्हीचंा समावेश आहे, असे बँकेने ग्राहकाला कळवावे. 

 

तथादप, बँका, कें द्र आदि राज् सरकार (दनमशासकीय संस्था, स्थादनक स्वायत्त संस्था, सरकारी महामंडळ) आदि परिेशी सरकार यांच्या ठेवीचंा 

या योजनेत समावेश नाही. 
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• ग्राहकाला बँकेत अपडेट केलेल्या त्ाांच्या न ांदणीकृत ईमेल आयडीवर इलेक्ट्र ॉननक निक्स्ड नडपॉनिट अॅडव्हाइस पाठवला िाईल. तथानप, 

नवनिष्ट नवनांतीवर ग्राहकाला निक्स्ड नडपॉनिट अॅडव्हाइस उपलब्ध करून नदला िाऊ िकत . 

• दकरकोळ ग्राहकांनी सवह चॅनेलद्वारे बुक केलेल्या मुित ठेवीवंर इंटरनेट बँदकंग आदि मोबाइल बँदकंगद्वारे पाहण्याचे आदि व्यवहाराचे 

अदिकार असतील. 

• दझरो बॅलन्स असलेल्या खात्यांसाठी फायनास्थन्शयल आदि नॉन फायनास्थन्शयल डेदबट काडह टर ान्झॅक्शनची संख्या फक्त 5 पयंत मयाहदित 

असेल. 5 च्या पुढे कोितेही व्यवहार नाकारले जातील. 

• मोबाइल/इंटरनेट बँदकंग चॅनेलच्या माध्यमातून ग्राहक एका दिवसात जास्तीत जास्त २ लाभाथी जोडू शकतात. थंड होण्याच्या वेळी 

पदहल्या 24 तासांच्या कालाविीत ग्राहक नवीन जोडलेल्या लाभाथीला जास्तीत जास्त 50,000 रुपये हस्तांतररत करू शकतात. 

• बँक यूपीआय व्यवहारांसाठी ग्राहकांना खालील अटीवर एसएमएस पाठविार नाही दजथे बँक रेकॉडहमधे्य ग्राहकांचा ईमेल उपस्थस्थत आहे. 

१. 100 रुपये दकंवा त्यापेक्षा कमी यूपीआय डेदबट व्यवहार 

२. 500 रुपये दकंवा त्यापेक्षा कमी यूपीआय के्रदडट व्यवहार 

 

• बँकेने खाते उघडताना, लागू असलेल्या आरबीआय ननदेशाांनुसार तयार केलेल्या अननिकृत इलेक्ट्र ॉननक बँनकां ग व्यवहाराांसाठी 

ग्राहकाांच्या दानयत्वाबाबतच्या ब डड-मांिूर ि रणाची मानहती नदली आहे. मी येथे कबूल करत  की मी माझे अनिकार, िबाबदाऱ्या 

आनण दानयते्व वाचली आहेत आनण समिून घेतली आहेत. मला समिते की माझ्याकडून क णताही ननष्काळिीपणा आनण/नकां वा 

अननिकृत व्यवहाराांची तक्रार करण्यात नवलां ब झाल्यास बँकेच्या ब डड-मांिूर ि रणानुसार आनण वेळ वेळी सुिाररत केलेल्या 

आरबीआय ननदेशाांनुसार माझे दानयत्व ननश्चचत केले िाऊ शकते. 

दो. बचत खाती 

▪ मी समजतो की, जर खाते एका उत्पािन प्रकारातून िुसयाह उत्पािन प्रकारात मदहन्याच्या मध्यात बिलले गेले तर सवह शुल्क नवीन उत्पािन 

रे्व्ररएंटसाठी लागू होईल आदि त्याच मदहन्याच्या अखेरीस लागू होईल. 

• मला समजले आहे की, दनयामक मागहिशहक तत्त्ांनुसार, बेदसक सेस्थरं्व्ग्ज बँक दडपॉदझट खातेिारक सूयोिय एसएफबीमधे्य इतर 

कोितेही बचत खाते उघडण्यास पात्र नाहीत. 

• अशा प्रकारे, मी सहमत आहे की जर माझ्याकडे सूयोिय एसएफबीमधे्य इतर कोितेही दवद्यमान बचत खाते असेल तर मला मूलभूत 

बचत बँक ठेव खाते उघडल्यानंतर 30 दिवसांच्या आत असे इतर बचत खाते बंि करिे आवश्यक आहे. 

• बेदसक सेस्थरं्व्ग्ज बँक दडपॉदझट खाते उघडल्यापासून ३० दिवसांच्या आत असे खाते माझ्याकडून बंि केले गेले असेल/ नसेल तर दनयामक 

मागहिशहक तत्त्ांनुसार लागू असलेले इतर बचत खाते (असल्यास) बंि करण्याचा बँकेचा अदिकार आहे हे मी मान्य करतो. 

• रुपे डेदबट काडहवर िेण्यात येिाऱ्या वैयस्थक्तक अपघात दवमा संरक्षिाचा लाभ रुपे काडहिारकाच्या अपघाताच्या तारखेसह अपघाताच्या 

तारखेपूवी 30 दिवसांच्या आत कोित्याही पीओएस / ईसीओएम, इंटर ा आदि इंटर-बँक म्हिजेच ऑन-यूएस दकंवा ऑफ-यूएस मधे्य कमीतकमी 

एक यशस्वी आदथहक व्यवहाराच्या अिीन असेल. 

• कोितीही दनवासी व्यक्ती आदि ज्ांच्याकडे पूिह केवायसी नाही ते बीएसबीडीए स्मॉल खाते उघडण्यास पात्र आहेत. अदिक स्पष्टपिे 

सांगायचे तर, एक दनवासी व्यक्ती ज्ाच्याकडे नाही: 

 बँकेच्या मान्य कागिपत्रांच्या यािीनुसार फोटो आयडी पू्रफ.  बँकेच्या 

मान्य कागिपत्रांच्या यािीनुसार पत्त्याचा पुरावा. 

 

• बीएसबीडीए स्मॉल अकाउंटहोल्डर म्हिून मी खालील व्यवहार मयाहिेच्या अिीन राहीन: 

 बीएसडीबीए स्मॉल अकाऊंटमिील एकूि दशल्लक कोित्याही क्षिी 50,000 रुपयांपेक्षा जास्त नसावी दकंवा बीएसडीबीए 

स्मॉल अकाउंटमिील एकूि के्रदडट एका आदथहक वषाहत 1,00,000 रुपयांपेक्षा जास्त नसावे दकंवा 

 बीएसडीबीए स्मॉल खात्यात एका कॅलेंडर मदहन्यात एकूि पैसे काढिे आदि हस्तांतरि 10,000 रुपयांपेक्षा जास्त नसावे 
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• जर खात्यात दशल्लक 50,000 रुपयांपेक्षा जास्त असेल तर जोपयंत दशल्लक 50,000 रुपयांपेक्षा कमी होत नाही तोपयंत खात्यात पुढील के्रदडट 

व्यवहारांना परवानगी दिली जािार नाही 

• जर एखाद्या आदथहक वषाहत एकूि के्रदडटची रक्कम 1,00,000 रुपयांपेक्षा जास्त असेल तर त्या आदथहक वषाहच्या अखेरपयंत छो्ा खात्यात 

पुढील के्रदडट व्यवहारांना परवानगी दिली जािार नाही. 

• १०,००० रुपयांपेक्षा जास्त रक्कम काढिे आदि हस्तांतररत केल्यास त्या कॅलेंडर मदहन्याच्या अखेरपयंत छो्ा खात्यात डेदबट व्यवहारांना 

परवानगी दिली जािार नाही. 

• छो्ा खात्यात परकीय पे्रषि जमा होऊ दिले जािार नाही. 

• बीएसबीडीए स्मॉल अकाउंटहोल्डर म्हिून मला सूयोिय एसएफबीकडे कागिपते्र सािर करिे आवश्यक आहे: 

खाते उघडल्यापासून 12 मदहन्यांच्या आत वैि केवायसीसाठी (बीएसबीडीए स्मॉल अकाउंटसाठी दनदिहष्ट 

केवायसीच्या स्वीकायह यािीनुसार) अजह केल्याचा पुरावा 

खाते उघडल्यानंतर 12 मदहन्यांच्या आत वैि केवायसीसाठी अजह केल्याचा पुरावा म्हिून खालील कागिपते्र ग्राह्य िरली जातील: 

 

बीएसबीडीए स्मॉल अकाउंट - वैि केवायसीसाठी अजह केल्याच्या पुराव्यासाठी स्वीकारलेल्या कागिपत्रांची स्वीकायह यािी 

ओळखीच्या पुराव्यासाठी कागदपते्र प्रस्थानपत केली जातील 

केवायसी दस्तऐवज पुरावा म्हिूि स्वीकारलेला दस्तऐवज 

 

पासपोटह (मुित संपलेला नाही) 

 

परराष्टर  मंत्रालय- सरकारच्या अजाहची प्रत 

पॅन काडह फॉमह ४९ अ ची प्रत 

दनवडिूक / मतिार काडह  फॉमह ६ ची प्रत 

 

डर ायस्थरं्व्ग लायसन्स – दनिेशांनुसार कायमस्वरुपी) 

 

आरटीओकडून अजाहची प्रत 

भारत सरकारने जारी केलेले आिार काडह / पत्र यूआयडीएआय (युदनक आयडेंदटदफकेशन ऑथॉररटी ऑफ 

इंदडया) ने जारी केलेले आिार पावती पत्र 

 

नरेगा काडह  

 

नरेगाद्वारे अजाहची प्रत 
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पत्त्याच्या पुराव्यासाठी कागदपते्र प्रस्थानपत करावी लागतील 

केवायसी दस्तऐवज पुरावा म्हिूि स्वीकारलेला दस्तऐवज 

 

पासपोटह (मुित संपलेला नाही) 
परराष्टर  मंत्रालयाच्या अजाहची प्रत – 

सरकार. 

डर ायस्थरं्व्ग लायसन्स – कायमस्वरूपी (दनिेशांनुसार) आरटीओकडून अजाहची प्रत 

रेशन काडह  अजाहची प्रत / पावती 

 

भारत सरकारने जारी केलेले आिार काडह / पत्र 

 

यूआयडीएआय (युदनक आयडेंदटदफकेशन ऑथॉररटी 

ऑफ इंदडया) ने जारी केलेले आिार पावती पत्र 

 

नरेगा काडह  

 

नरेगाद्वारे अजाहची प्रत 

भारत राज् / कें द्र सरकारने जारी केलेले जे्ष्ठ नागररक 

काडह (पत्ता असल्यास) 

 

भारत राज् / कें द्र शासनाने जारी केलेल्या अजाहची प्रत / पावती 

स्थिप 

 

महापादलकेने जारी केलेले िळिवळिाचा पत्ता असलेले 

अदिवास प्रमािपत्र 

 

महापादलकेने जारी केलेल्या अजाहची प्रत / पावती स्थिप 

 

• खाते उघडल्यानंतर २४ मदहन्यांच्या आत बँकेच्या केवायसीएसच्या स्वीकायह यािीनुसार वास्तदवक केवायसी (आयडी पू्रफ, अॅडर ेस पू्रफ 

आदि फोटोग्राफ). 

• मी समजतो की बीएसबीडीए - स्मॉल अकाउंटचे िारक सूयोिय एसएफबीमधे्य इतर कोितेही सीएएसए / एफडी / आरडी उघडण्यास पात्र 

नाहीत जोपयंत मी केवायसी चे पालन करत नाही. 

• बीएसबीडीए स्मॉल अकाऊंट उघडल्यानंतर 7 दिवसांच्या आत जर असे खाते माझ्याकडून बंि झाले असेल / नसेल तर इतर चालू, बचत, 

मुित ठेव खाते (असल्यास) बंि करण्याचा अदिकार बँकेला आहे हे मी मान्य करतो. 

 

तीन. अनिवासी बचत खाते 

अदनवासी बाह्य - एनआरई बचत खात्यांसाठी दनयम आदि अटी 

एक. व्याख्या[संपादि] 

या अटीमंधे्य, खालील शब्द आदि वाक्ांशांचा अथह खालीलप्रमािे आहे जोपयंत अन्यथा सूदचत केले जात नाही: 

एक.एक "खाते" म्हिजे ग्राहकाचे बँकेतील कोितेही खाते, ज्ात कोित्याही अदनवासी (बाह्य) ("एनआरई") बचत खाते दकंवा सूयोिय 

बँकेने वेळोवेळी अदिसूदचत केलेले इतर प्रकार ("एनआरआय रे्व्ररएंट") समादवष्ट आहेत, जे बँकेद्वारे ग्राहकास वेळोवेळी उपलब्ध केले 

जाऊ शकतात. 

एक.द  "खाते उघडण्याचा फॉमह" दकंवा "अजह फॉमह" दकंवा "एओएफ" म्हिजे वेळोवेळी सूयोिय बँकेत खाती उघडिे, चालदविे, िेखभाल 

करिे यासाठी ग्राहकाशी संबंदित आवश्यक मादहतीसह ग्राहकाने सािर केलेले/ प्रिान केलेले खाते उघडिे होय. 

एक.तीन "ग्राहक" म्हिजे अदनवासी भारतीय ("एनआरआय") आदि / दकंवा भारतीय वंशाची व्यक्ती ("पीआयओ") / ओर्व्रसीज दसदटझन 

ऑफ इंदडया ('ओसीआय') यांनी या अटी स्वीकारल्या आहेत आदि सूयोिय बँकेत खाते ठेवले आहे आदि दजथे अशा एकापेक्षा जास्त व्यक्ती 

आहेत, तेथे संिभाहनुसार याचा अथह असा केला जाईल,  त्यापैकी सवह दकंवा प्रते्यक. 
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एक.चार "दतमाही" म्हिजे कोित्याही आदथहक वषाहतील एदप्रल - जून, जुलै - सप्टेंबर, ऑक्ट्ोबर - दडसेंबर, जानेवारी - माचह ही आदथहक 

दतमाही. 

एक.पाँच "मदहना" म्हिजे कॅलेंडर मदहना म्हिजे जानेवारी, फेबु्रवारी, माचह, एदप्रल, मे, जून, जुलै, ऑगस्ट, सप्टेंबर, ऑक्ट्ोबर, 

कोित्याही कॅलेंडर वषाहत नोर्व्ेंबर, दडसेंबर. 

एक.छः  "सेवा" म्हिजे सूयोिय बँकेने खात्यासंिभाहत पुरदवलेल्या सेवा आदि दवशेषत: या अटीमंधे्य विहन केलेल्या सेवा. 

एक.सात 'वेबसाइट' म्हिजे www.suryodaybank.com सूयोिय बँकेच्या मालकीची, स्थापन केलेली आदि िेखभाल केलेली वेबसाइट. 

 

दो. अटीचंी अंमलबजाविी 

या अटी ग्राहक आदि सूयोिय बँक यांच्यातील करार बनवतात. कोितेही खाते दकंवा नातेसंबंि उघडण्यासाठी दकंवा बँकेकडून कोित्याही 

बँदकंग सुदविांचा लाभ घेण्यासाठी आदि खाते चालदवण्यासाठी आदि संबंदित सेवांचा लाभ घेण्यासाठी ग्राहक सूयोिय बँकेकडे दवदहत / खाते 

उघडण्याच्या फॉमह दकंवा एओएफमधे्य अजह करेल. खाते उघडण्यासाठी अजह करून, ग्राहक कबूल करतो की त्याने / दतने या अटीचें पालन 

करण्यास आदि बांिील राहण्यास वाचले आहे/ समजले आहे, स्वीकारले आहे आदि मान्य केले आहे. 

ग्राहकांशी असलेले प्रते्यक नाते एक अदद्वतीय ग्राहक ओळख क्रमांक ("कस्ट आयडी") द्वारे िशहदवले जाईल. 

 

तीन. खाते उघडिे 

खाते उघडण्याची औपचाररकता सूयोिय बँकेच्या िोरिांद्वारे दनयंदत्रत केली जाते आदि वेळोवेळी सुिाररत केली जाऊ शकते. यात ग्राहकांना 

कायम स्वरूपी खाते क्रमांकासह दवदहत कागिपत्रांसह योग्यररत्या भरलेला अजह सािर करिे आवश्यक असू शकते. ("पॅन") दकंवा फॉमह 

६०/६१ दकंवा तत्सम पडताळिी कागिपते्र बँकेच्या समािानासाठी वेळोवेळी. 

हे खाते व्यवसायासाठी उघडता येत नाही. खाते उघडण्यासाठी आदि/ दकंवा बँकेची उत्पािने आदि सेवांचा लाभ घेण्यासाठी दकंवा त्यावरील 

व्यवहारांवर प्रदक्रया करण्यासाठी व्यक्ती/ अजहिार दकंवा ग्राहकांनी सािर केलेली कागिपते्र अपूिह दकंवा दवसंगत असल्यास, सूयोिय बँक 

सूदचत करेल 

अशा दवसंगती आदि / दकंवा वाजवी वेळेत काही अदतररक्त पडताळिी / िस्तऐवज आवश्यकता. ठळक दवसंगती न सुटल्यास दकंवा 

आवश्यक कागिपते्र न दमळाल्यास 

दवदहत कालाविी, जर काही असेल तर, सूयोिय बँकेला अजहिाराचा खाते उघडण्याचा फॉमह (एस)/ एओएफ नाकारण्याचा अदिकार असेल. 

जर बँकेत खाते असिारा ग्राहक नादवक असेल तर कराराचे नूतनीकरि न झाल्यास दकंवा नवीन करारावर जाण्याचा पयाहय दनवडल्यास दकंवा 

नवीन करारावर पुढे जाण्यास असमथह असल्यास दकंवा अदनवासी भारतीय (एनआरआय) म्हिून िजाह बिलल्यास तो बँकेला कळदवण्यास 

सहमत आहे. स्थस्थती बिलल्यास ग्राहकाने बँकेत उघडलेली अदनवासी खाती पुन्हा दनवासी म्हिून नामदनिेदशत केली जातील. 

 

चार. ऑपरेनटंग अकाऊंट्स 

चार.एक एखाद्या व्यक्तीच्या नावे ठेवलेली सवह खाती त्या व्यक्तीद्वारे दकंवा अशा व्यक्तीच्या पॉवर ऑफ अॅटनी / मॅने्डट िारकाद्वारे 

आदि संयुक्त खात्यांच्या बाबतीत, खातेिारांनी संयुक्तपिे दकंवा संयुक्त िारकाद्वारे दकंवा संयुक्त खातेिाराने एओएफ दकंवा अजह फॉमहमधे्य 

दनदिहष्ट केल्याप्रमािे चालदवली जातील,  दकंवा सूयोिय बँकेने आपल्या दववेकबुद्धीने स्वीकारल्याप्रमािे त्यांच्या पॉवर ऑफ अॅटनी / मॅने्डट 

िारकाद्वारे. 

चार.द  जर एनआरई खाते दनवासी पॉवर ऑफ अॅटनी / मॅने्डट होल्डरद्वारे चालदवले जात असेल तर अशा दनवासी पॉवर ऑफ 

अॅटनी / मॅने्डट होल्डरचे कामकाज खालीलप्रमािे मयाहदित असेल: 

अ. भारतीय रुपयातील सवह स्थादनक िेयके ("आयएनआर") पात्र गंुतविुकीसाठी िेयकासह, भारतीय बँक ऑफ इंदडयाच्या 

("आरबीआय") संबंदित दनयमांचे पालन करण्याच्या अिीन राहून; आदि 

आ. भारताबाहेरील खातेिाराला चालू उत्पन्नाचा दवपे्रषि लागू करांच्या जाळ्यात. 

इ. सामान्य बँदकंग चॅनेलद्वारे खातेिाराला स्वत: पैसे पाठदविे. पैसे पाठवताना आरबीआयने फेमा मयाहिा ठरवून दिल्या आहेत आदि 

प्रत्यापहिाच्या अटी लागू होतील. 

 

दनवासी पॉवर ऑफ अॅटनी / मॅने्डट होल्डरला परवानगी नाही: 

अ. खात्यात ठेवलेला भारतीय दनिी ग्राहकाव्यदतररक्त इतर ऑफशोर खात्यात परत पाठवा. 

http://www.suryodaybank.com/
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आ. ग्राहकाच्या वतीने रदहवाशाला भेटवसू्तद्वारे पेमेंट करा. 

 

सवह ग्राहक आदि / दकंवा त्यांचे पॉवर ऑफ अॅटनी / मॅने्डट िारक वरील दनकषांचे पालन करण्यासाठी जबाबिार असतील (वेळोवेळी लागू 

केल्याप्रमािे). 

चार.तीन संयुक्त खात्यांच्या बाबतीत, खाते उघडण्याचा फॉमह / एओएफ संिभाहत ऑपरेशनल सूचनांमधे्य दकंवा इतर कोित्याही मादहतीमधे्य 

कोिताही बिल सवह खातेिारांनी प्रिान करिे आवश्यक आहे. 

चार.चार सूयोिय बँक ग्राहकाने सािर केलेला नोिंिीकृत मेदलंग पत्ता दकंवा ईमेल आयडी इत्यािी, खात्याचे से्टटमेंट, चेकबुक, डेदबट काडह, 

इंटरनेट बँदकंग वापरकताह आयडी आदि / दकंवा पासवडह आदि अशा इतर वसू्त अशा खात्याच्या संचालनासाठी संबंदित खात्यांतगहत कुस्ट 

आयडीशी संबंदित दकंवा संबंदित इतर वसू्त वेळोवेळी कुररअर दकंवा पोस्ट दकंवा इतर कोित्याही स्वीकायह संपे्रषिाच्या माध्यमातून पाठवू 

शकते. नोिंिीकृत मेदलंग दकंवा संपे्रषि पत्त्यात काही बिल झाल्यास तो तत्काळ दकंवा चौिा (१४) दिवसांच्या आत सूयोिय बँकेला कळदविे 

ग्राहकाचे कतहव्य आहे. ग्राहकाच्या नोिंिीकृत मेदलंग दकंवा कमु्यदनकेशन अॅडर ेस दकंवा ईमेल आयडीमधे्य कोित्याही बिलाची सूचना न 

दिल्याने उद्भवलेल्या वरील वसंू्तच्या चुकीच्या दडदलर्व्रीसाठी कोितेही नुकसान, नुकसान दकंवा पररिामांसाठी सूयोिय बँक जबाबिार 

राहिार नाही. 

चार.पाँच ग्राहकाने प्राप्तीवर खात्याच्या से्टटमेंटमिील नोिंी तपासिे अपेदक्षत आहे आदि आढळलेल्या कोित्याही तु्रटी दकंवा तु्रटीकंडे सूयोिय 

बँकेचे लक्ष वेििे अपेदक्षत आहे. दववरिातील नोिंीचंी तपासिी करण्यात आदि से्टटमेंट जारी केल्याच्या तारखेपासून चौिा (14) दिवसांच्या 

आत अशा कोित्याही तु्रटी आदि / दकंवा तु्रटी दनिशहनास आिण्यात ग्राहकाच्या अपयशामुळे उद्भवलेल्या कोित्याही नुकसानीची कोितीही 

जबाबिारी सूयोिय बँक स्वीकारत नाही. 

चार.छः  बँकेने दिलेल्या अकाऊंट रे्व्ररएंटनुसार ग्राहक दकमान प्रारंदभक िेयकासह खाते उघडेल. ग्राहक एक मदहना / दतमाहीिरम्यान 

खात्याच्या प्रकारानुसार (बचत / चालू) सरासरी मादसक दशल्लक ("एएमबी")/सरासरी दतमाही दशल्लक ("एकू्बी") राखण्यासाठी जबाबिार 

असेल. दवदहत एएमबी / एकू्बी राखण्यात अपयशी ठरल्यास नॉन-मेंटेनन्स चाजेस लागू शकतात आदि असे शुल्क सूयोिय बँक ग्राहकाच्या 

खात्यातून कापू शकते. जर ग्राहकाच्या खात्यातील दशल्लक नॉन मेंटेनन्स चाजेस कर्व्र करण्यासाठी पुरेशी नसेल तर बँक खात्यात पुढील 

के्रदडटद्वारे हे शुल्क वसूल करण्याचा अदिकार राखून ठेवते. 

चार.सात ग्राहकांनी पॅन क्रमांक िेिे अपेदक्षत आहे. प्रास्थप्तकर दनयम, १९६२ च्या लागू तरतुिीनुंसार खाते उघडिे, रोख ठेवी स्वीकारिे आदि 

त्याचे पालन करिे इ. साठी कर अदिकार् यांनी वेळोवेळी दवदहत केलेले फॉमह ६०/६१ दकंवा इतर कोितेही िस्तऐवज. 

 

पााँच. चेक बुक 

पाँच.एक खाते उघडण्याच्या सवह औपचाररकता योग्यररत्या पूिह झाल्यास चेक बुक थेट ग्राहकाने दिलेल्या नोिंिीकृत मेदलंग दकंवा संपे्रषि 

पत्त्यावर कुररयर केले जातील. सूयोिय बँकेने वेळोवेळी उपलब्ध करून दिलेल्या स्वीकायह संपे्रषि माध्यमांद्वारे चेकबुकमधे्य उपलब्ध 

असलेल्या मागिी पत्राद्वारे पुढील चेकबुक मागदवले जाऊ शकतात, खात्यांचे समािानकारक संचालन करण्याच्या अिीन राहून. 

पाँच.द  हरवलेल्या, चोरीला गेलेल्या दकंवा भरण्याची गरज नसलेल्या िनािेशांवरील िेयक दवनंत्या थांबदवण्याच्या सूचना सूयोिय बँक डर ॉवरमिून 

नोिंवून घेईल, असे िनािेश बँकेत सािर करण्यापूवी दकंवा ई-चेकच्या बाबतीत, त्यादवरुद्ध पैसे भरण्यापूवी स्टॉप पेमेंट ररके्वस्ट लॉग इन 

केल्यासच,  आदि सूयोिय बँकेला िेयकासाठी िनािेश सािर केल्यास झालेल्या कोित्याही नुकसानीसाठी दकंवा केलेल्या िेयकांसाठी 

सूयोिय बँक कोित्याही प्रकारे जबाबिार राहिार नाही 

िनािेशाच्या डर ॉवरमिून दकंवा ई-चेकच्या बाबतीत अशा िनािेशांदवरुद्ध पैसे भरल्यानंतर स्टॉप पेमेंट ररके्वस्ट लॉग इन केल्यास सूचना प्राप्त 

करण्याच्या सूचना सूयोिय बँकेने सुरू केल्या आहेत. सूयोिय बँक अशा प्रकारच्या काउंटरमॅंदडंग सूचनांसाठी सस्थर्व्हस चाजह आकारू शकते. 

 

छः . डेनबट काडड, पासवडड  आनि चेक बुक सुरनित ठेवा 

पासबुक से्टटमेंट ऑफ अकाउंट, बॅलन्स कन्फमेशन सदटहदफकेट दकंवा दडपॉदझट कन्फमेशन अॅडर्व्ाइस दकंवा डील कन्फमेशन 

अॅडर्व्ाईस, चेक बुक, डेदबट काडह आदि डेदबट काडह दपन, युजर/ लॉदगन आयडी आदि इंटरनेट बँदकंगशी संबंदित दकंवा खात्याशी संबंदित 

अशा इतर वसंू्तची सुरदक्षतता आदि गोपनीयता राखण्यासाठी ग्राहक पूिहपिे जबाबिार असेल. ग्राहकांनी चेकबुक सुरदक्षत ठेवताना 

साविदगरी बाळगावी आदि स्वाक्षरी केलेले चेक, कोरे िनािेश दकंवा चेकबुक हरवल्याची तक्रार लवकरात लवकर करावी. िनािेशांवर 

किीही कोऱ्या स्वरूपात पूवहस्वाक्षरी करू नये; चेक नेहमी क्रॉस केले जातात आदि "वाहक" ला दिले जात नाहीत तर ते अदिक सुरदक्षत 

आहे. नुकसान, गैरवापर दकंवा दनष्काळजीपिाचा िोका कमी करण्यासाठी ग्राहकांना चेकबुक / से्टटमेंट ऑफ अकाउंटसुरदक्षत दठकािी 



9 

Public 

 

ठेवण्याचा सल्ला िेण्यात आला आहे. 

 

सात. निष्क्रिय खाते 

सात.एक सूयोिय बँक खात्याचे वगीकरि खालीलप्रमािे करू शकते: 

दनस्थिय, जर खात्यात 12 मदहन्यांच्या कालाविीसाठी ग्राहक-पे्रररत व्यवहार नसतील; दनस्थिय, जर खात्यात 24 मदहन्यांच्या 

कालाविीसाठी ग्राहक-पे्रररत व्यवहार नसतील. 

"ग्राहक पे्रररत व्यवहार" म्हिजे सवह व्यवहारांमधे्य ग्राहकाने त्याच्या खात्यात केलेल्या कोित्याही के्रदडट दकंवा डेदबट व्यवहारांचा समावेश 

असेल. 

सात.द  सूयोिय बँक आपल्या पूिह दववेकानुसार, दनस्थिय दकंवा दनस्थिय म्हिून वगीकृत केलेल्या ग्राहकाच्या खात्यातील सेवा आदि / दकंवा 

व्यवहार नाकारू शकते. 

 

आठ. शुल्क / शुल्क 

खातेआदि सेवांच्या संचालन आदि िेखभालीसंिभाहत शुल्क शेडू्यल ऑफ चाजेस (एसओसी) कलमांतगहत दवदहत आदि वेळोवेळी 

वेबसाइटवर अद्ययावत केल्याप्रमािे िराने आकारले जातील. सूयोिय बँकेला योग्य वाटेल अशा अंतराने खात्यात शुल्क जमा केले जाईल. 

अशा प्रकारे गोळा केलेले शुल्क एका रुपयाच्या अंशाकडे िुलहक्ष करून जवळच्या भारतीय रुपयात गोळा केले जाते. 

सूयोिय बँकेला पुढील सूचना न िेता दकंवा ग्राहकाकडून अदतररक्त संमती / अदिकृतता न घेता एएमबी ची िेखभाल न केल्यास दकंवा खाते 

डेदबट करून वाताहहर बँक / काउंटर पाटीने नोिंदवलेले कोितेही चुकीचे के्रदडट दकंवा उशीरा दववरिपत्र सेट ऑफ करण्याचा अदिकार 

असेल. अशा सेट-ऑफमुळे खात्यातील दशल्लक ओर्व्रडर ॉ झाल्यास, सूयोिय बँक आपल्या दववेकाने योग्य वाटेल अशा िराने व्याज 

आकारण्यास पात्र असेल, ज्ा कालाविीसाठी खाते खाते संचालन आदि िेखभाल िरम्यान कोित्याही वेळी ओर्व्रडर ॉ राहते. खात्यात 

कोितीही कमतरता असल्यास दकंवा खाते बंि झाल्यास, ग्राहक सूयोिय बँकेला शुल्क/ व्याजापोटी थदकत रक्कम तत्काळ, कोिताही 

दवरोि न करता िेण्यास जबाबिार असेल. सूयोिय बँक आपल्या दववेकानुसार बँकेने वेळोवेळी ठरदवल्याप्रमािे कमाल मयाहिेच्या अिीन 

राहून बँकेने पुरदवलेल्या सुदविांसाठी सेवा शुल्क आकारू शकते. 

ग्राहक सहमत आहे आदि पुष्टी करतो की खात्याशी संबंदित कोितीही सेवा लागू कायिे आदि दनयमांनुसार करास पात्र असेल दकंवा होण्यास 

जबाबिार असेल तर, ग्राहक अशा सेवांच्या संिभाहत सवह कर दकंवा कतहवे्य (कोित्याही नावाने) सहन करेल आदि सूयोिय बँक याद्वारे 

खात्यातून अशी कोितीही रक्कम वजा करण्यास अदिकृत आहे,  पुढील सूचना िेण्याची दकंवा अदतररक्त संमती / अदिकृतता घेण्याची 

आवश्यकता नसताना. 

वरीलपैकी कोितीही घटना घडल्यास, ग्राहकास त्यातील अटी व शतीनुसार केलेल्या सवह वजावटीचंी दशल्लक रक्कम, दनव्वळ प्राप्त होईल. 

ग्राहकाला ग्राहकाने दिलेल्या शेवटच्या नोिंिीकृत पत्त्यावर कळदवण्यात येईल आदि सूयोिय बँकेकडून अशी सवह रक्कम गोळा करिे 

आवश्यक आहे; जर ग्राहकाने वरीलप्रमािे पाठदवलेल्या पत्रात बँकेने दवदहत केलेल्या मुितीत रक्कम गोळा केली नाही, तर सूयोिय बँक 

ग्राहकाच्या शेवटच्या ज्ञात पत्त्यावर रक्कम पाठवेल आदि ग्राहकाला अशी रक्कम न दमळाल्यास दकंवा पररिामी ग्राहकाचे कोितेही नुकसान 

दकंवा नुकसान झाल्यास कोित्याही कारिास्तव जबाबिार राहिार नाही. 

 

नौ. से्टटमेंट ऑफ अकाउंट 

नोिंिीकृत ईमेल आयडीवर मादसक ई-मेल से्टटमेंट पाठदवले जाईल 

 

दस. व्याज भरिे 

बचत खात्यांमिील सवह रुपयांवरील व्याज ााची गिना खात्यात ठेवलेल्या िैनंदिन बंि दशल्लक रकमेवर केली जाईल. अशा प्रकारे मोजलेले 

व्याज एका रुपयाच्या अंशांकडे िुलहक्ष करून जवळच्या रुपयापयंत गोळा केले जाते. 

बचत खात्यावरील मादसक व्याज िेयकासाठी, िेय व्याज 50/- रुपयांपेक्षा जास्त असेल तरच दनवासी ग्राहकांना एसएमएस / ईमेल संपे्रषि 

पाठदवले जाईल. 

 

ग्यारह. िामांकि 

व्यक्तीचं्या नावाने चालदवण्यात येिाऱ्या खात्यांसाठी नामांकन सुदविा उपलब्ध आहे. एका खात्यासाठी केवळ एका नॉदमनीला परवानगी आहे 
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आदि नॉदमनेशन ग्राहकाने दतसर् या व्यक्तीने योग्यररत्या पादहले पादहजे. आरबीआयने तयार केलेल्या नॉदमनेशन दनयमांनुसार ग्राहकाला 

पावती दमळाली आहे दकंवा दिली गेली आहे याची खात्री केली पादहजे. बँकेतील खात्याच्या चलनािरम्यान नामदनिेशनात सुिारिा 

करण्यासाठी ग्राहकाला बँकेला जाहीरनाम्याद्वारे, योग्य स्वरूपात, नॉदमनी बिलण्याचे स्वातंत्र्य आहे. 

 

बारह. अटीमंधे्य बदल 

सूयोिय बँकेला कोित्याही वेळी कोित्याही अटीमंधे्य िुरुस्ती दकंवा पररदशष्ट दकंवा बिल करण्याचा पूिह दववेक असेल. सूयोिय बँक 

सुिाररत, पूरक, वैदवध्यपूिह दकंवा सुिाररत अटी आपल्या वेबसाइटवर दकंवा सूयोिय बँकेने ठरदवल्याप्रमािे इतर कोित्याही प्रकारे होस्ट 

करून कळवू शकते. या अटीचें दनयदमत पुनरावलोकन करण्यासाठी ग्राहक जबाबिार असेल ज्ात वेळोवेळी वेबसाइटवर पोस्ट / 

अद्ययावत केल्या जािायाह कोित्याही सुिारिा, पररदशष्ट, बिल दकंवा सुिारिा ांचा समावेश असेल. 

 

तेरह. दळिवळिाचा पत्ता बदलिे 

नाते संबंि उघडण्यासाठी अजह फॉमह / एओएफ / खाते उघडण्याच्या फॉमहमधे्य नमूि केल्याप्रमािे संपे्रषिासाठी ग्राहक सूयोिय बँकेला 

त्याच्या / दतच्या दनवासस्थानाचा / रोजगाराचा पत्ता, संपकह  क्रमांक आदि नोिंिीकृत ई-मेल आयडीमधे्य बिल करण्याबद्दल सूदचत करण्यास 

सहमत आहे आदि सूयोिय बँकेला वेळोवेळी आवश्यक असलेली इतर कोितीही मादहती प्रिान करण्यास सहमत आहे. जर ग्राहक मेदलंग 

दकंवा कमु्यदनकेशन पत्ता अद्ययावत करण्यात अपयशी ठरला तर सूयोिय बँक इन्स्टा-दकट, चेकबुक, डेदबट काडह, इंटरनेट बँदकंग युजर 

आयडी/ पासवडह इत्यािी दडदलर्व्रेबल्स चुकीच्या पत्त्यावर दवतररत केल्यामुळे होिारे नुकसान दकंवा नुकसान झाल्यास सवह िादयत्व नाकारते. 

 

चौदह. संपे्रषि आनि सूचिा 

ग्राहक आदि बँक यांच्यातील संवािाची दनवडलेली पद्धत खालीलप्रमािे असू शकते: 

चौदह.एक बँकेने ग्राहकाने बँकेला दिलेल्या ताज्ा पत्ता, िूरध्वनी क्रमांक दकंवा इलेक्ट्र ॉदनक मेल पत्त्यावर (असल्यास) ग्राहकाशी संपकह  

सािावा. खात्याशी संबंदित नाव/ पत्ता/ ईमेल आयडी मधे्य बिल दकंवा इतर काही बिल झाल्यास बँकेला लवकरात लवकर कळदविे 

आवश्यक आहे. अशा तपशीलांवर बँकेला अद्ययावत न ठेवल्यामुळे होिायाह कोित्याही नुकसानीस दकंवा नुकसानीस ग्राहक जबाबिार 

असेल. 

चौदह.द  अन्यथा दवनंती केल्यादशवाय, बँक कोित्याही कायिेशीर आदि दनयामक आवश्यकतांच्या अिीन राहून बँकेच्या रेकॉडहमधे्य नाव 

असलेल्या संयुक्त खातेिाराशी संपकह  सािेल. बँकेने पाठवलेली मादहती इतर खातेिारांना िेण्यासाठी प्रथम नामदनिेदशत खातेिार जबाबिार 

असतो. 

चौदह.तीन काही दवदशष्ट पररस्थस्थतीत, बँकेला िुसयाह व्यक्तीस ग्राहक खाते चालदवण्याची परवानगी िेण्याची कायद्याने परवानगी दिली जाऊ 

शकते. सुरदक्षततेच्या कारिास्तव, बँक अशा व्यक्तीला काही सेवांमधे्य प्रवेश करण्याची परवानगी िेऊ शकत नाही परंतु दजथे बँक या सेवा 

उपलब्ध करून िेते, ती व्यक्ती ग्राहकांच्या सुरक्षा तपशीलांचा वापर करू शकते आदि अशी कृते्य बँकेने ग्राहकास िेय असलेल्या सुरक्षा 

िादयत्वांचे उलं्लघन मानली जािार नाहीत. 

 

चौदह.चार बँक आदि ग्राहक यांच्यातील संपे्रषिावर खालीलप्रमािे इलेक्ट्र ॉदनक माध्यमांद्वारे पररिाम होऊ शकतो: 

(अ) इलेक्ट्र ॉदनक माध्यमांद्वारे पाठदवलेल्या कागिपत्रांमधे्य छायादचते्र दकंवा लोगो प्रकार यासारख्या ग्रादफक प्रवेशांचा संभाव्य अपवाि 

वगळता दपं्रटेड हाडह कॉपी आवृत्ती म्हिून सवह मादहती असेल. 

(आ) इलेक्ट्र ॉदनक दवतरि ईमेल, ईमेलला संलग्नक दकंवा वेबसाइटच्या िुव्याच्या तरतुिीच्या स्वरूपात असू शकते ज्ातून िस्तऐवज 

डाउनलोड केला जाऊ शकतो. 

(इ) असे िस्तऐवज इलेक्ट्र ॉदनक माध्यमांद्वारे पाठदवल्यास वापरकत्याहस दवतररत करण्याचे कायिेशीर िादयत्व बँकेने पूिह केले आहे असे 

मानले जाईल. 

(ई) िस्तऐवज दमळाल्यानंतर २४ तासांच्या आत ती उघडण्यात कोितीही अडचि आल्यास ग्राहकाने बँकेला सल्ला दिला नाही, तर बँक 

त्यास िस्तऐवज स्वीकारिे समजेल. 

(उ) सूयोिय बँक, ग्राहकाच्या संमतीने, ग्राहकाने घेतलेल्या दवद्यमान उत्पािनांची सेवा िेण्यासाठी आदि नवीन उत्पािने ऑफर करण्यासाठी 

िूरध्वनीद्वारे ग्राहकाशी संवाि सािू शकते आदि अशा संपे्रषिामुळे सूयोिय बँक आदि ग्राहकयांच्या कायहके्षत्रात लागू असलेल्या कोित्याही 

दवद्यमान मागहिशहक तत्त्ांचे उलं्लघन होिार नाही. 
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(ऊ) बँकेकडून संपूिह सवह ग्राहकांना दकंवा ग्राहकांच्या कोित्याही उपगटाला मादहतीचा सामान्य संपे्रषि, जर बँकेला योग्य वाटल्यास, 

वेबसाइटवर नोटीस प्रकादशत करून (www.Suryodaybank.com) दकंवा बँकेच्या आवारात ठळक सूचना लावण्याद्वारे प्रभादवत होऊ 

शकते. 

(ऋ) येथे अन्यथा सहमत दकंवा दनदिहष्ट केल्यादशवाय, कोितीही नोटीस दकंवा इतर संपे्रषि ग्राहकास वैयस्थक्तकररत्या दवतररत केले जाऊ 

शकते. 

 

पंद्रह. खुलासा 

पांद्रह.एक ग्राहक सूयोिय बँकेला उत्पािने आदि सेवा प्रिान करण्याच्या उदे्दशाने बँका/ दवत्तीय संस्था / के्रदडट बु्यरो / वैिादनक संस्था / 

वैिादनक संस्था / कर प्रादिकरिे / कें द्रीय मादहती बु्यरो / आदि सूयोिय बँकेने नोिंिी केलेल्या अशा इतर एजन्सीनंा त्याच्या अजाहशी संबंदित 

सवह डेटा दकंवा कागिपत्रांची िेवािघेवाि, सामादयक करिे दकंवा भाग घेण्याचे वचन िेतो आदि अदिकृत करतो, जसे की सूयोिय बँक / 

त्याच्या समूह कंपन्या इतर व्यक्तीनंा वापर दकंवा प्रदक्रयेसाठी आवश्यक वाटेल तसे आवश्यक दकंवा योग्य वाटेल अशा व्यक्तीने उपरोक्त 

केलेली मादहती/ मादहती दकंवा त्यावरील प्रदक्रया केलेली मादहती / डेटा / उत्पािने अशा व्यक्तीकंडे नोिंिीकृत इतर बँका / दवत्तीय संस्था / 

के्रदडट प्रिाते / वापरकते यांना सािर करिे आदि या मादहतीच्या वापरासाठी सूयोिय बँक / दतच्या समूह कंपन्यांना जबाबिार िरिार नाही. 

पांद्रह.द  सूयोिय बँकेशी असलेल्या माझ्या सध्याच्या बँदकंग संबंिांमुळे अशा तृतीय-पक्ष सेवा प्रिात्यांनी मला / आम्हाला प्रिान केलेल्या 

सेवा / सुदविांच्या संिभाहत मी / आम्ही / आम्ही कोित्याही तृतीय-पक्ष सेवा प्रिात्यांबरोबर / कोित्याही तृतीय-पक्ष सेवा प्रिात्यांशी उघड 

केलेली माझे कॉल रेकॉडह दकंवा संबंदित मादहती काढण्याचा मी / आम्ही सूयोिय बँकेला अदिकार िेतो. 

पांद्रह.तीन भारतातील सूयोिय बँक दलदमटेडच्या कोित्याही शाखेत खाते दकंवा सेवा असिारा कोिताही ग्राहक ऐस्थिक तत्वावर आपली / 

दतची वैयस्थक्तक आदि खात्याची मादहती आदि नोिंी बँकेला प्रिान करण्यास सहमत आहे, जी बँकेने तयार केलेल्या दकंवा प्राप्त झालेल्या 

कोित्याही मादहतीसह: कोित्याही िेशात बँकेने (बँकेने दनयुक्त केलेल्या कोित्याही एजंट दकंवा उपठेकेिारासह) गोळा केली आदि ठेवली 

(बँकेला योग्य वाटेल तसे) बँकेच्या हेतूने ग्राहकाशी आपले नाते दटकवून ठेविे आदि बँक दकंवा इतर भदवष्यातील सेवा दकंवा उत्पािनांद्वारे 

केलेल्या खात्यांवर दकंवा गंुतविुकीवर सेवा प्रिान करिे दकंवा प्रिान करिे; बँकेच्या वतहमान दकंवा भदवष्यातील संिभाहसाठी ग्राहकादवरुद्ध 

प्रदतकूल कारवाई करण्याच्या हेतूने दकंवा के्रदडट इदतहास (बँकेशी संबंि संपुष्टात आला आहे की नाही) राखण्याच्या हेतूने जुळिारी प्रदक्रया 

पार पाडण्यासाठी बँकेद्वारे वापरली जाते. 

पांद्रह.चार सूयोिय बँकेने पैसे न स्वीकारण्याचा आदि ग्राहकाचा अजह नाकारण्याचा अदिकार राखून ठेवला आहे. 

पांद्रह.पाँच एनआरई-एसएवर दमळिारे व्याज भारतात आयकरातून मुक्त आहे. त्यामुळे भारतात स्रोतावरील कर वजावट ("टीडीएस") आदि 

संपत्ती करातून व्याज वगळले जाते. 

पांद्रह.छः  ग्राहक आवश्यक तेथे अचूक आदि संपूिह मादहती प्रिान करण्याचे वचन िेतो आदि त्याने / दतने सूयोिय बँकेला नेहमी प्रिान 

केलेल्या मादहतीची शुद्धता आदि पररपूिहतेसाठी पूिहपिे जबाबिार असेल. 

पांद्रह.सात ग्राहकाने पुरदवलेल्या चुकीच्या मादहतीमुळे उद्भवलेल्या पररिामांसाठी सूयोिय बँक जबाबिार राहिार नाही. चुकीची मादहती 

दिल्यास कोित्याही तु्रटीसाठी सूयोिय बँक जबाबिार राहिार नाही. 

पांद्रह.आठ नोिंिीकृत पत्ता, संपकह  तपशील आदि रदहवासी स्थस्थतीत बिल झाल्यास ग्राहकांनी सूयोिय बँकेला त्वररत कळवावे. 

पांद्रह.नौ व्याजिर आदि दकमान ठेवमूल्य पूवहसूचनेदशवाय बिलले जाऊ शकते. 

पांद्रह.दस परकीय चलनातील आवक व बाह्य दवपे्रषि सुदविा सध्या उपलब्ध नाहीत. 

 

सोलह. पुििाडमकरि प्रनिया 

स लह.एक एनआरओ खात्यांना दनवासी खाते म्हिून पुन्हा नामदनिेदशत केले जावे दकंवा खातेिारक रोजगार ाासाठी भारतात परत ल्यानंतर 

आदि / दकंवा दनवासी स्थस्थतीत बिल केल्यावर ते बंि केले जावेत. 

स लह.द  जेर्व्ा दनवासी भारतीय अदनवासी भारतीय बनतो, तेर्व्ा त्याचे दवद्यमान दनवासी खाते एनआरओ खाते म्हिून पुन्हा नामदनिेदशत केले 

जाऊ शकते. नवीन एनआरई खाते "खाते उघडण्याचा फॉमह" दकंवा "अजह फॉमह" दकंवा "एओएफ" च्या आिारे उघडले जाऊ शकते. 

 

• खात्यातील दशल्लक बँकेने ठरवून दिलेल्या दकमान सरासरी दशल्लक अटीचें पालन करिे आवश्यक आहे आदि खाते उघडताना आपल्याला 

कळदवले पादहजे. या मादसक सरासरी दशल्लक न ठेवल्यास मादसक आिारावर आदि बँकेने दनदित केलेल्या तारखेला लागू िंड आकारला जाईल. 

http://www.suryodaybank.com/
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• आदथहक आदि दबगर दवत्तीय स्वरूपाच्या कोित्याही दवशेष सूचना, जसे की स्थायी सूचना, पेमेंट थांबदवण्याच्या सूचना, चेकबुक जारी करिे, 

दडमांड डर ाफ्ट, पे ऑडहर, काडह एटीएम / डेदबट काडहची हॉट दलस्थसं्टग करण्याची दवनंती, डुस्थिकेट काडह / दपन जारी करिे लेखी आदि / दकंवा 

वैि इंटरनेट बँदकंग वापरकताह आयडीद्वारे (दजथे अशा सुदविेसाठी लागू अटी आदि शतींच्या अिीन राहून असा पयाहय उपलब्ध असेल) कळदविे 

आवश्यक आहे.  अन्यथा अशा सूचनांचे पालन करिे बँकेवर बंिनकारक राहिार नाही. 

• कोित्याही वेळी, ग्राहक िुहेरी दनवासी िजाह राखू शकत नाही; म्हिूनच ग्राहकांनी सूयोिय बँकेला एनआरईकडून दनवासी बचत खात्यांमधे्य 

खाते घटना / िजाह रूपांतररत करण्यासाठी दकंवा पुन्हा नामांदकत करण्यासाठी सूयोिय बँकेसाठी त्यांच्या स्थस्थतीत कोित्याही बिलाबद्दल लेखी 

आदि योग्य घोषिा / कागिपत्रांसह कळदविे आवश्यक आहे. पुन्हा पिनाम केल्यानंतर खाते क्रमांक तसाच राहील. 

• मला / आम्हाला समजले आहे की, जर खाते एका उत्पािन प्रकारातून िुसयाह उत्पािन प्रकारात मदहन्याच्या मध्यात बिलले गेले तर सवह शुल्क 

नवीन उत्पािन रे्व्ररएंटसाठी लागू असेल आदि त्याच मदहन्याच्या अखेरीस प्रभावीपिे चाजह केले जाईल. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की एसएसएफबीएल केवळ बाह्य माध्यमातून सवोत्तम प्रयत्न तत्त्ावर ही पूरक वैदशष्ट्े आदि फायिे प्रिान करीत 

आहे 

• / तृतीय पक्ष भागीिार आदि एसएसएफबीएल दकंवा त्याच्या कमहचार् यांची मयाहदित जबाबिारी असेल आदि कोित्याही पररस्थस्थतीत, या 

उत्पािनांतगहत ग्राहकांनी घेतलेल्या या तृतीय पक्षाच्या कोित्याही लाभ, वैदशष्ट्े आदि सेवांच्या वापरामुळे दकंवा अन्यथा उद्भवू शकिायाह 

कोित्याही नुकसान, नुकसान / िावा, खटल्यासाठी ते जास्तीत जास्त 5,000 रुपयांपयंत जबाबिार असतील. मी/ आम्ही हे िेखील मान्य करतो 

की जास्तीत जास्त 5,000 रुपयांच्या मयाहिेपयंतच्या िादयत्वांचा दनपटारा पूिहपिे बँकेच्या दववेकावर असेल आदि यासंिभाहत बँकेचा दनिहय 

अंदतम आदि दनिाहयक असेल. 

• मी / आम्ही समजतो की या खात्याचे शुल्कांचे स्वतंत्र वेळापत्रक आहे आदि मी / आम्ही सहमत आहोत आदि बँकेच्या वेबसाइटवर प्रिशहनात 

उपलब्ध असलेल्या शुल्कांच्या या वेळापत्रकास बांिील राहण्यास आमची संमती िेतो. 

 

पााँच. कमडचारी वेति बचत खाते 

कमहचार् यांनी राजीनामा दिल्यास, स्टाफ खाते क्लादसक बचत खात्यात रूपांतररत केले जाईल (रु. 10,000 एएमबी), आदि अशा 

खात्यांना लागू असलेल्या सवह शुल्कानंतर आकारले जातील. 

छः . िेक्स्ट जेि बचत खाते 

ग्राहक म्हिजे िहा वषांपेक्षा जास्त वयाचे अल्पवयीन, सूयोिय बँकेत नेक्स्ट जेन सेस्थरं्व्ग अकाऊंट ऑपरेट करिारे खाते असिे: 

• अशा खात्यातील कामकाजाची पद्धत एकेरी असेल. अल्पसंख्याकाच्या कालाविीत ग्राहकाने केलेल्या व्यवहारांसाठी ग्राहकाचे पालक / 

पालक िेखील जबाबिार असतील. 

• रुपे क्लादसक डेदबट काडह खालीलप्रमािे िैनंदिन मयाहिेसह ग्राहकांना प्रिान केले जाईल: 

• एटीएम: 3,000 रुपये  

• पीओएस आदि ई-कॉम : 2,000 रुपये 

 

• ग्राहकांना इंटरनेट बँदकंग आदि मोबाइल बँदकंग सुदविा 2,000 रुपयांच्या िैनंदिन व्यवहार मयाहिेसह प्रिान केल्या जातील 

• नेक्स्ट जेन सेस्थरं्व्ग अकाउंटमिील दशल्लक कोित्याही वेळी 1 लाख रुपयांपेक्षा जास्त असू शकत नाही (बँक पे्रररत के्रदडट, उिा. इंटरेस्ट 

के्रदडटमुळे 1 लाख रुपयांची अशी मयाहिा ओलांडली गेली असेल तर). 

• चेकबुक ग्राहकाला दिले जािार नाही. 

• मायनरला बहुमत दमळाल्यावर नेक्स्ट जेन सेस्थरं्व्ग्ज अकाऊंटअंतगहत दवशेष वैदशष्ट्े काढून घेतली जातात. खाते गोठदवण्याचा अदिकार 

बँकेला असेल. सामान्य बचत खात्यास लागू असलेल्या ग्राहकाने (दकरकोळ) खाते उघडण्याच्या सवह औपचाररकता पूिह केल्यावरच अशी 

स्थदगती दिली जाईल 

 

पााँच. आपले स्माइल बचत खाते सामानयक करा 
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"ग्राहक" म्हिजे बचत खात्याशी संबंदित बँकेशी दवद्यमान संबंि असलेली व्यक्ती (बीएसबीडीए, बीएसबीडीए स्मॉल, सनराईज, दवशेष बचत 

खाते आदि नेक्स्ट जेन बचत खाते प्रकार वगळता) आदि खालील पात्रतेसह नवीन मुित ठेव उघडिारी व्यक्ती: 

अ. कमीत कमी एफडी रक्कम : १०,००० रुपये 

आ. कायडकाळ : दकमान १ वषह 

इ. पेआउट ऑप्शि: मंथली पेआउट 

शेअर योर स्माइल बचत खाते हे शून्य दशल्लक खाते असेल ज्ामधे्य दनवडक व्याज िॅबनुसार व्याजाचा भाग मादसक आिारावर जमा होईल 

 

आपले स्माइल बचत खाते ऑपरेट करिे: 

• अशा खात्यातील कामकाजाची पद्धत एकेरी असेल. 

• ग्राहक मदहन्यातून एकिा स्थस्वदचंग आदि ऑप्ट आऊट सुदविेचा लाभ घेऊ शकतात 

• ग्राहक एका वेळी िान करण्यासाठी एक दकंवा जास्तीत जास्त िोन कारिे दनवडू शकतात 

• ग्राहक त्यांच्या बचत खात्यातून दकंवा बँकेत मुित ठेवीतून दमळिाऱ्या व्याजाच्या १०% ते १००% पयंत रक्कम िान करण्याचा पयाहय 

दनवडू शकतात. जर िोन कारिे दनवडली गेली तर योगिानाची समान दवभागिी होईल 

• तै्रमादसक, सहामाही दकंवा वादषहक यापैकी दनवडक स्वयंसेवी संस्थांना दनवडलेल्या कारिांसाठी दनिी दकती वारंवारतेने िान करावा 

हे दनवडण्यासाठी ग्राहक 

• चेक बुक आदि डेदबट काडह ग्राहकाला दिले जािार नाही 

• प्रास्थप्तकर कायद्याच्या कलम 80 जी अंतगहत ग्राहकांना 50% कर सवलत दिली जाईल कृपया लक्षात 

घ्या: सीबीडीटीच्या अदिसूचनेनुसार कर सवलतीचे िर बिलण्याच्या अिीन आहेत 

छः . ष्क्रिनडओ केवायसीद्वारे खाते उघडिे 

• मी १८ वषांवरील भारताचा कर रदहवासी आहे. 

• मी सूयोिय बँकेचा दवद्यमान ग्राहक नाही 

• मी समजतो, या चॅनेलद्वारे उघडलेले खाते केवळ एकाच वापरकत्याहसाठी आहे आदि संयुक्तपिे ठेवले जाऊ शकत नाही 

• माझ्या संमतीने आदि आिार काडहच्या सबदमशनच्या आिारे खाते उघडले जाते. ओटीपी आिाररत प्रमािीकरिाचा वापर करून बँकेला 

प्रिान केलेल्या माझ्या आिार क्रमांकावरून यूआयडीएआयच्या डेटाबेसमिून माझे वैयस्थक्तक तपशील आिण्यास बँक अदिकृत आहे, 

जी केवायसी हेतंूसाठी वापरली जाईल. मी प्रिान केलेल्या डेटामधे्य दिसू शकिायाह कोित्याही चुकीच्या मादहतीसाठी मी जबाबिार दकंवा 

जबाबिार आहे. मी दिलेल्या मादहतीतील कोित्याही तु्रटीसाठी बँक जबाबिार नाही दकंवा जबाबिारही नाही. आिार डेटाबेसशी 

जोडलेल्या आदि उपलब्ध असलेल्या माझ्या मोबाइल नंबरवर प्राप्त ओटीपी क्रमांकाची पुष्टी/ प्रदवष्ट केल्यानंतरच खाते उघडण्याची पुष्टी 

होईल. 

• खाते उघडण्यासाठी उपलब्ध झालेल्या डेटासाठी मी पूिहपिे जबाबिार आहे. 

• टर ान्सदमशन िरम्यान डेटा हरविे दकंवा दवकृत करिे, खाते उघडताना तांदत्रक दबघाड दकंवा तु्रटी, कोित्याही कारिास्तव बँक 

जबाबिार राहिार नाही. 

• आयकर दवभागाच्या संकेतस्थळाद्वारे माझ्या पॅनची ऑनलाइन पडताळिी करण्याचे अदिकार मी बँकेला िेतो. 

• मी सवह सामान्य अटी आदि शतींशी सहमत आहे जे येथे एके्सस केले जाऊ शकतात www.suryodaybank.com 

• सूयोिय स्मॉल फायनान्स बँक दलदमटेड आदि एटीएम, फोन बँदकंग, डेदबट काडह, मोबाइल बँदकंग, नेट बँदकंग, ईमेल से्टटमेंट इ. सह 

दवदवि सेवांमधे्य खाते उघडण्यास दनयंदत्रत करिायाह अटी आदि शतींचे मी वाचन केले आहे, समजून घेतले आहे आदि याद्वारे बांिील 

असल्याची पुष्टी करतो. 

• बँकेने वेळोवेळी अटी व शतींमधे्य केलेल्या सवह सुिारिा आदि बँकेने आपल्या सूचनाफलकावर/ संकेतस्थळावर िाखदवल्याप्रमािे दकंवा 

मला कळदवल्याप्रमािे िेण्यात येिाऱ्या दवदवि सेवांशी संबंदित सुिारिा या फॉमहमधे्य सूचीबद्ध केलेल्या सुदविांसह परंतु मयाहदित न ठेवता, 

माझ्यावर बंिनकारक असतील. 

• मला मान्य आहे की बँक मला कोितीही सूचना न िेता आपल्या दववेकानुसार कोितीही सेवा पूिहपिे दकंवा अंशतः  बंि करू शकते. 

• मी सहमत आहे की बँक वेळोवेळी लागू असलेल्या सेवा शुल्कासाठी माझे खाते डेदबट करू शकते. 

http://www.suryodaybank.com/
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• कागिपते्र आदि खाते उघडण्याचा फॉमह असूनही, बँक खाते उघडण्यासाठी अजह स्वीकारण्याचा/ नाकारण्याचा अदिकार राखून 

ठेवते. यासंिभाहत बँकेचा दनिहय अंदतम असेल. 

• स्थलांतरामुळे दकंवा इतर कोित्याही कारिास्तव पत्ता बिलल्यास, मी वैि पत्त्याच्या पुराव्यासह अशा बिलानंतर 2 आठवड्यांच्या आत 

नवीन पत्ता बँकेला कळवेन. 

• मी जाहीर करतो की दलंक केलेल्या खात्यातील व्यवहार केवळ माझ्या वैि स्त्रोतांमिून केले जातील आदि खात्याचा वापर कायद्याच्या 

दवरोिात कोित्याही हेतूसाठी केला जािार नाही. 

• तसेच िैनंदिन व्यवहारांवर लक्ष ठेऊन लवकर फसविूक झाल्यास ती शोिून काढिार आहे. 

• मी जाहीर करतो की वर दिलेली मादहती माझ्या मादहतीप्रमािे खरी आदि योग्य आहे. 

• सूयोिय स्मॉल फायनान्स बँक दलदमटेड आदि एटीएम, फोन बँदकंग, डेदबट काडह, मोबाइल बँदकंग, नेट बँदकंग, ईमेल से्टटमेंट इ. सह 

दवदवि सेवांमधे्य खाते उघडण्यास दनयंदत्रत करिायाह अटी आदि शतींचे मी वाचन केले आहे, समजून घेतले आहे आदि याद्वारे बांिील 

असल्याची पुष्टी करतो. 

• मी सहमत आहे की बँकेने आपल्या दववेकाने मला कोितीही सूचना न िेता कोितीही सेवा पूिहपिे दकंवा अंशतः  बंि केली आहे. 

• िस्तऐवज आदि खाते उघडण्याचा फॉमह असूनही, बँक स्वीकारण्याचा / नाकारण्याचा अदिकार राखून ठेवते 

खाते उघडण्यासाठी अजह . यासंिभाहत बँकेचा दनिहय अंदतम असेल. 

• मी िूरध्वनी / मोबाईल / एसएमएस / र्व्ॉट्सअॅप / ईमेल द्वारे दवपिन हेतंूसाठी मादहती / सेवा इ. बँक / त्याच्या कायहकारी कडून प्राप्त 

करण्यास संमती िेतो. 

• सवह खात्यांनी उत्पािन प्रकारावर आिाररत दनिाहररत सरासरी दशल्लक ठेवली पादहजे 

• दनिाहररत सरासरी दशल्लक न राखल्यास, वेळोवेळी शुल्क ााच्या वेळापत्रकात नमूि केल्याप्रमािे शुल्क लागू होईल 

• स्थर्व्दडओ केवायसी प्रदक्रयेद्वारे बचत खाते केवळ अशा ग्राहकांसाठी उपलब्ध आहे जे शहरे / दठकािी वास्तव्यास आहेत जेथे सूयोिय 

बँकेच्या शाखा उपलब्ध आहेत आदि अशी खाती बँक शाखेद्वारे सेवा दिली जाऊ शकतात. 

 

स्थर्व्दडओ केवायसी प्रदक्रयेद्वारे उघडलेले असे बचत खाते बंि करण्याचा बँकेचा अदिकार आहे दजथे असे आढळले आहे की ओर्व्ीडी / 

लॅट लाँग लोकेशन चेकद्वारे ओळखला जािारा ग्राहकांचा पत्ता अशा शहरात आहे दजथे सूयोिय बँकेच्या बँक शाखा नाहीत. 

 येथे स्थक्लक करा https://locate.suryodaybank.com/#/ शाखांच्या यािीसाठी. 

 

सात. कॉपोरेट वेति खाते 

• सलग 3 मदहन्यांपेक्षा जास्त काळ कॉपोरेट वेतन खात्यात मादसक वेतन जमा न   झाल्यास कॉपोरेट सॅलरी अकाउंटअंतगहत दवशेष वैदशष्ट्े 

काढून घेतली जातात. त्यानंतर हे खाते आदित्य बचत खाते (रु. 5000 एएमबी) म्हिून गिले जाईल आदि अशा खात्यांना लागू झाल्यानंतर 

सवह शुल्क आकारले जाईल. 

 

आठ. चालू खाती 

• भारतीय ररझर्व्ह बँकेच्या सध्याच्या मागहिशहक तत्त्ांनुसार, कोितेही चालू खाते उघडण्यासाठी बँकेच्या कोित्याही शाखेत दकंवा इतर 

कोित्याही बँकेत दवद्यमान के्रदडट सुदविा जाहीर करिे आवश्यक आहे. 

• मी/ आम्ही कोित्याही बँकेला लाभलेल्या अशा कोित्याही के्रदडट सुदविांचा तपशील त्यातील आवश्यक नमुन्यानुसार खाते उघडण्याच्या 

फॉमहमधे्य जाहीर करू. 

• मी/ आम्ही अशा बँकांकडून आवश्यक ना हरकत प्रमािपत्र प्राप्त करून खाते उघडण्यापूवी ते / ते आपल्याकडे सुपूिह  करण्याचे वचन 

िेतो. 

• बँक मला/आम्हाला वेळोवेळी िेऊ शकिार् या ओर्व्रडर ाफ्टची रक्कम आदि त्यावर दमळिाऱ्या व्याजाच्या मागिीनुसार मी/आम्ही 

बँकेला दबनशतह परतफेड करण्यास सहमत आहोत. 

• मी/ आम्ही सहमत आहोत की याचा अथह असा नाही की बँक मला कोितीही के्रदडट सुदविा िेण्यास बांिील आहे. 

• मला / आम्हाला समजले आहे की जर खाते एका उत्पािन प्रकारातून िुसयाह उत्पािन प्रकारात मदहन्याच्या मध्यात बिलले गेले तर सवह 
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शुल्क नवीन उत्पािन रे्व्ररएंटसाठी लागू होईल आदि त्याच मदहन्याच्या अखेरीस लागू होईल. 

 

नौ. अनिवासी मुदत ठेवी 

• दफक्स्ड दडपॉदझटची प्रभावी तारीख ही ती तारीख असेल ज्ा दिवशी खात्यात ठेवलेल्या अशा ठेवीची रक्कम सूयोिय स्मॉल फायनान्स 

बँकेद्वारे वसूल केली जाते / जमा केली जाते. 

• क णत्ाही ठेवीच्या सांदर्ाडत चेक/चेकाांच्या वसुलीच्या अपेके्षने क णताही निक्स्ड नडपॉनिट अॅडव्हाइस िारी केला िाणार नाही आनण केवळ 

वास्तनवक पेमेंट/ठेव रक्कम प्राप्त झाल्यानांतरच िारी केला िाईल. 

• सूयोिय बँकेने पैसे न स्वीकारण्याचा आदि ग्राहकाचा अजह नाकारण्याचा अदिकार राखून ठेवला आहे. 

• सुट्टीच्या दिवशी आदि नॉन-वदकंग डेजवर आलेल्या दवनंत्यांवर पुढील कामकाजाच्या दिवशी कायहवाही केली जाईल. 

• २ व ४ शदनवार दकंवा रदववार दकंवा सुट्टीच्या दिवशी मुित ठेवी उघडण्याची दवनंती प्राप्त झाल्यास, मुित ठेव पुढील व्यवसाय 

कामकाजाच्या दिवसाच्या मूल्य तारखेसह उघडली जाईल. 

• बँकेत अद्ययावत केलेल्या नोिंिीकृत ईमेल आयडीवर ग्राहकाला इलेक्ट्र ॉदनक दफक्स्ड दडपॉदझट सल्ला पाठदवला जाईल. तथादप, 

ठरादवक दवनंत्यांवर ग्राहकाला दफक्स्ड दडपॉदझट सल्ला उपलब्ध करून दिला जाऊ शकतो. 

• एनआरई-एफडीवर दमळिारे व्याज भारतात आयकरातून मुक्त आहे. त्यामुळे व्याजाला स्रोतावरील कर वजावट ाीतून सूट िेण्यात आली 

आहे 

("टीडीएस") आदि संपत्ती कर. 

• एनआरओ-एफडीवर दमळिारे व्याज लागू िराने स्रोतावर कर वजावट ("टीडीएस") च्या अिीन असेल. 

• भारतीय मुित ठेवीवंरील व्याज ााची गिना तै्रमादसक / मादसक अंतराने आदि अशा मुित ठेवी उघडण्याच्या मूल्यतारखेनुसार लागू 

असलेल्या िराने केली जाते/ दिली जाते, सूयोिय बँकेने वेळोवेळी दनदित केलेल्या िरानुसार. 

• सूयोिय बँक जे्ष्ठ नागररकांनी उघडलेल्या एनआरआय मुित ठेवीवंर वेगवेगळे व्याजिर िेत नाही. 

• ग्राहकांनी एका मुितीत एकाच दिवसात एकापेक्षा जास्त ठेवी करू नयेत जेथे अशा वैयस्थक्तक ठेवीच्या रकमेवर लागू होिारा व्याजिर अशा 

मुित ठेवीचं्या एकूि रकमेसाठी लागू असलेल्या िरापेक्षा जास्त असेल. 

• मुित ठेव िारि करिाऱ्या ग्राहकाचा मृतू्य झाल्यास, नामदनिेदशत व्यक्ती मुित ठेवीच्या मुितपूतीपूवी दकंवा नंतर कोित्याही वेळी मुित 

ठेव कॅश करण्याचा अदिकार असेल. उपरोक्त हेतूसाठी, दजवंत नामदनिेदशत व्यक्तीने सूयोिय बँकेच्या शाखा व्यवस्थापकाकडे ग्राहकाच्या 

मृतू्यच्या पुराव्यासह अजह करावा. 

• जर एखाद्या ग्राहकाचा मृतू्य झाला आदि त्याच्या मृतू्यच्या वेळी कोितेही नामांकन लागू नसेल तर सूयोिय बँक िेय रक्कम िेईल. 

मृत ग्राहकाला, त्याच्या कायिेशीर वारसांना सूयोिय बँकेच्या मानक िोरिे आदि कायहपद्धतीनुंसार. 

• मृत ग्राहकाच्या एनआरओ दफक्स्ड दडपॉदझट खात्यातून एनआरआय नॉदमनीला िेय / िेय असलेली रक्कम अशा एनआरआय नॉदमनीच्या 

एनआरओ खात्यात भारतातील अदिकृत डीलर / अदिकृत बँकेत जमा केली जाईल. 

• एनआरई एफडी 1 वषाहच्या कालाविीत अकाली बंि केल्यास व्याज दिले जात नाही. 

मुितठेवीमुितपूवह काढल्यास लागू होिारा व्याजिर खालीलपैकी कमी असेल. 

(१) वास्तदवक कराररत ठेवी िर 

(२) ज्ा कालाविीसाठी ठेवी बँकेकडे दशल्लक राहतात त्या कालाविीसाठी ठेव बुदकंगच्या वेळी लागू होिारा िर. 

तसेच, बँकेकडून वेळोवेळी मुितपूवह पैसे काढल्यास लागू होिारा िंड अशा प्रकारे दनदित केलेल्या व्याजिरावर आकारला जाईल. 

अशा सवह मुितपूवह पैसे काढण्यासाठी िंडात्मक व्याजिर सध्या 1% आहे. 
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ठेवीिाराचा मृतू्य झाल्यास मुित ठेवी मुितपूवह संपुष्टात आिण्यास परवानगी दिली जाईल. अशा मुितपूवह माघारीवर कोितेही िंडात्मक 

शुल्क आकारले जािार नाही. मुितठेवी मुितपूवह काढल्यास इतर सवह प्रकरिांमधे्य िंडात्मक शुल्क आकारले जाईल. 

• ग्राहक आवश्यक तेथे अचूक आदि संपूिह मादहती प्रिान करण्याचे वचन िेतो आदि त्याने / दतने सूयोिय बँकेला नेहमी प्रिान केलेल्या 

मादहतीची शुद्धता आदि पररपूिहतेसाठी पूिहपिे जबाबिार असेल. 

• ग्राहकाने पुरदवलेल्या चुकीच्या मादहतीमुळे उद्भवलेल्या पररिामांसाठी सूयोिय बँक जबाबिार राहिार नाही. सूयोिय बँक अनविानाने 

चुकीची मादहती दिल्यास त्यास जबाबिार राहिार नाही. 

• नोिंिीकृत पत्ता, संपकह  तपशील आदि रदहवासी स्थस्थतीत बिल झाल्यास ग्राहकांनी सूयोिय बँकेला त्वररत कळवावे. 

• या मुित ठेवीचं्या अटीनुंसार दमळिाऱ्या लाभांच्या संिभाहत लागू असलेले सवह कर, शुले्क, शुल्क ाे दकंवा इतर वैिादनक थकबाकी आदि 

शुल्क ाे ग्राहकांकडून वसूल केली जातील. 

• मुित ठेवीवर कजह िेण्यास सध्या परवानगी नाही. 

• एनआरओ बचत खात्यातील दनिी एनआरई मुित ठेव उघडण्यासाठी वापरला जाऊ शकत नाही. 

• एनआरओ दनिी एनआरई खात्यांमधे्य हस्तांतररत केला जाऊ शकत नाही. 

• आपि उघडिे/ बंि करिे/ नूतनीकरि / करिे / साठी दिलेले तपशील चुकीचे/ अपूिह असल्यास सूयोिय बँक आपल्या िाव्यासाठी 

कोितीही जबाबिारी घेत नाही आदि उत्तरिायीिेखील नसेल. 

• एनआरई एफडीसाठी दकमान कालाविी 1 वषह आदि जास्तीत जास्त कालाविी 10 वषे आहे. 

• एनआरओ एफडीसाठी दकमान कालाविी 7 दिवस आदि जास्तीत जास्त कालाविी 10 वषे आहे. 

• व्याजिर आदि दकमान ठेवमूल्य पूवहसूचनेदशवाय बिलले जाऊ शकते. 

 

दस. मुदत ठेवी 

• मुित ठेवीवंरील व्याजावर स्त्रोतावर वजा केलेल्या करासाठी दवदहत नमुन्यात प्रमािपत्र िेिाऱ्या बँकेशी मी/आम्ही सहमत आहोत. 

• निक्स्ड नडपॉनझट / ररकररांग नडपॉनझटसाठी, िॉमड 121 स्वीकारला िाईल आनण व्यािावर TDS कापला िाणार नाही िर नॉन-सीननयर 

नसटीझनसाठी व्याि उत्पन्न/सांर्ाव्य उत्पन्न ₹4,00,000 पयंत असेल आनण सीननयर नसटीझनसाठी ₹12,00,000 पयंत असेल. 

• मी/आम्ही सहमत आहोत की माझ्या/आमच्या मुित ठेवीच्या मुितपूतीनंतर, दवले्हवाटीच्या माझ्या /आमच्या लेखी सूचनांअभावी, ठेवीच्या 

समान दवद्यमान मुितीसाठी प्रचदलत व्याज िराने ठेवीचे नूतनीकरि करण्याचा अदिकार बँक आपल्या दववेकानुसार राखून ठेवते. 

• संयुक्त ठेवीच्या बाबतीत माझ्या सूचनेनुसार दकंवा सवह संयुक्त ठेवीिारांच्या सूचनेनुसार माझी मुित ठेवमुितपूवह काढल्यास बँक आदि ररझर्व्ह 

बँक ऑफ इंदडयाच्या प्रचदलत दनयमांनुसार मुित ठेवीच्या उत्पन्नातून आिीच भरलेले व्याज दकंवा िंड वसूल करण्याचा अदिकार बँकेला असेल 

हे मी मान्य करतो. 

• मी/ आम्ही सहमत आहोत की बँक मुित ठेवीची रक्कम मुितपूती दकंवा मुितपूवह पैसे काढल्यानंतर कोित्याही शाखेत िेईल, मग ती ठेव ज्ा 

शाखेत बुक केली गेली असेल त्या शाखेत. 

मुितपूवह रक्कम काढल्यास दकंवा मुित ठेवी अंशत: काढल्यास लागू होिारा व्याजिर खालीलपैकी कमी असेल. 

(३) वास्तदवक कराररत ठेवी िर 

(४) ज्ा कालाविीसाठी ठेवी बँकेकडे दशल्लक राहतात त्या कालाविीसाठी ठेव बुदकंगच्या वेळी लागू होिारा िर. 

तसेच, बँकेकडून वेळोवेळी मुितपूवह पैसे काढल्यास लागू होिारा िंड अशा प्रकारे दनदित केलेल्या व्याजिरावर आकारला जाईल. 

अशा सवह मुितपूवह पैसे काढण्यासाठी िंडात्मक व्याजिर सध्या 1% आहे. 

ठेवीिाराचा मृतू्य झाल्यास मुित ठेवी मुितपूवह संपुष्टात आिण्यास परवानगी दिली जाईल. अशा मुितपूवह माघारीवर कोितेही िंडात्मक 
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शुल्क आकारले जािार नाही. मुितठेवी मुितपूवह काढल्यास इतर सवह प्रकरिांमधे्य िंडात्मक शुल्क आकारले जाईल. 

• 1 वषाहच्या कालाविीसाठी बुक केलेल्या संचयी मुित ठेवीच्या मुितपूवह रकमेसाठी कोिताही िंड आकारला जािार नाही. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की जर मुित ठेव / आवती ठेव उघडता येत नसेल तर, कारिे काहीही असो, जमा केलेला प्रारंदभक दनिी बचत 

बँक व्याजासह परत केला जाईल (लागू आहे) 

• घरगुती ठेवीचं्या बाबतीत, बुदकंगच्या तारखेपासून 7 दिवसांच्या आत ठेव काढून टाकल्यास कोितेही व्याज दिले जािार नाही. 

• मुितपूवह ठेवी काढल्यास बँकेचे मुितपूवह पैसे काढण्याचे कलम लागू होईल. 

• ठेवीिारांनी पॅन काडह सािर न केल्यास सध्याच्या प्रास्थप्तकर दनयमांनुसार टीडीएसचा उच्च िर आकारला जाईल. 

• मुित ठेव बुक करताना बँकेकडे नोिंवलेल्या पररपक्वतेच्या दनिेशांनुसार ठेवीची परतफेड / नूतनीकरि प्रभादवत होईल. 

• FD अॅडव्हाइस ठेवदार/ठेवदाराांच्या नलश्खत अनिकृत पत्रानुसारच तृतीय पक्षाकडून ग ळा केला िाऊ िकत , ज्यात तृतीय पक्षाचे स्वाक्षरी 

समानवष्ट असावीत आनण ठेवदार/ठेवदाराांकडून प्रमानणत असावीत. तथानप, िर तुमचा FD अॅडव्हाइस तृतीय पक्षामािड त ग ळा केला गेला असेल, 

तर कृपया त्वररत तुमच्या बेस िाखेकडून FD खाते क्रमाांक तपिील देऊन त्ाचे के्रडेंनियल्स तपासा. 

• िेयक प्राप्त करण्यासाठी दकंवा नूतनीकरिासाठी दकंवा पे-आऊट सूचना बिलण्यासाठी, ग्राहक त्यावर िशहदवल्याप्रमािे िेय तारखेच्या एक 

दिवस आिी सल्ला सािर करतात. 

• मुित ठेव (टीडी) पररपक्व झाल्यास आदि त्यातून दमळिारी रक्कम थकीत असल्यास, बँकेकडे िावा न केलेल्या रकमेवर बचत खात्यावर लागू 

होिारा व्याजिर दकंवा पररपक्व टीडीवरील कराररत व्याज िर, यापैकी जो कमी असेल त्यावर व्याज िर आकारला जाईल. 

• मादसक, सहामाही दकंवा पररपक्वतेच्या वेळी दिले जािारे सािे व्याज कालाविी, ठेवीचा प्रकार आदि ग्राहकांच्या सूचनांवर अवलंबून असते. 

मादसक पे-आऊटमिील व्याजावर दनयमानुसार सवलत दिली जाते. संचयी ठेवीतील व्याज तै्रमादसक चक्रवाढ केले जाते आदि मुितपूतीनंतरच 

दिले जाते. 

• 182 दिवसांपेक्षा कमी मुितीच्या मुित ठेवीसंाठी व्याजाची गिना केली जाईल आदि साध्या व्याज पद्धतीनुसार मुितपूतीसाठी पैसे दिले जातील 

• रदववार आदि सुट्टीच्या दिवशी पररपक्व होिाऱ्या सवह मुित ठेवी रदववार दकंवा सुट्टीचा दवचार न करता पररपक्वतेच्या तारखेला बंि केल्या जातील 

आदि मुितठेवी खात्यात नोिंिीकृत पररपक्वतेच्या तारखेला फंड हस्तांतरि / एनईएफटीद्वारे मुितपूतीची रक्कम आमच्या बँक खात्यात 

पाठदवली जाईल. मुित ठेवी बंि होण्यास उशीर झाल्यास मिल्या सुट्टीचे व्याज ग्राहकांना दिले जाईल. मधं्यतरीच्या सुट्टीसाठी व्याजाचा असा 

भरिा मुित ठेवीच्या प्रकारानुसार म्हिजेच दनयदमत दकंवा पुनगंुतविुकीवर अवलंबून मुद्दल / पररपक्वता मूल्यावर आिाररत कराररत िराने 

असेल. 

 

• मुदतपूवड पैसे काढण्याची सुनवधा िसलेल्या बल्क नफक्स्ड नडपॉनिटच्या बाबतीत (रु. 3 कोटी नकंवा त्यापेिा जास्त रकमेसाठी): 

□ दफक्स्ड दडपॉदझटमधे्य मुितपूवह पैसे काढण्याची सुदविा नसते, म्हिजेच अशा ठेवीची मुित संपण्यापूवी ठेवीिाराला मुित ठेव बंि 

करता येत नाही. तथादप, बँक खालील अपवािात्मक पररस्थस्थतीत या ठेवी मुितपूवह काढण्यास परवानगी िेऊ शकते: कोित्याही 

वैिादनक आदि / दकंवा दनयामक प्रादिकरिदकंवा मृत िावा सेटलमेंट प्रकरिांकडून कोितेही दनिेश असल्यास. ठेवीच्या 

आकाराचा दवचार न करता बँका सामान्यत: व्यक्ती आदि दहंिू अदवभक्त कुटंुबांच्या (एचयूएफ) मुित ठेवी मुितपूवह काढण्यास 

नकार िेऊ शकत नाहीत. 

□ मुितपूवह पैसे न काढण्याच्या योजनेअंतगहत बुक केलेल्या मुित ठेवीवंर बँक ओर्व्रडर ाफ्ट सुदविा िेिार नाही. 

 

• दनिाहररत तारखेला बल्क दफक्स्ड दडपॉदझटसाठी ऑटो ररनु्यअल सुदविा उपलब्ध होिार नाही. 

• 'एकतर दकंवा सवाहइर्व्र' या ऑपरेदटंग दनिेशांसह दफक्स्ड/टमह दडपॉदझट खाती उघडल्यास मुितपूतीनंतर ठेवीचंी रक्कम भरण्यासाठी िोन्ही 

ठेवीिारांच्या स्वाक्षऱ्या घेण्याची गरज नाही, असे स्पष्ट करण्यात आले आहे. मात्र, मुितपूतीपूवी ठेव भरायची असेल तर िोन्ही ठेवीिारांच्या 

स्वाक्षऱ्या घ्याव्या लागतील. जर ऑपरेदटंग दनिेश 'एकतर दकंवा सवाहइर्व्र' असेल आदि ठेवीिारांपैकी एकाची मुितपूतीपूवी मुित संपली 
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असेल तर मृत संयुक्त िारकाच्या कायिेशीर वारसिारांच्या संमतीदशवाय दनदित / मुित ठेवीची पूवह-िेयक परवानगी दिली जाऊ शकत नाही. 

मात्र, मुितपूतीनंतर पीदडतेला पैसे िेण्यास यामुळे अडथळा येिार नाही. 

• जर आिेश 'माजी दकंवा सवाहइर्व्र' असेल तर िोन्ही ठेवीिार हयात असताना 'माजी' एकटाच दफक्स्ड / टमह दडपॉदझटची पररपक्व रक्कम 

ऑपरेट / काढू शकतो. मात्र, मुितपूतीपूवी ठेव भरायची असेल तर िोन्ही ठेवीिारांची स्वाक्षरी घ्यावी लागेल. मुित ठेवीच्या मुितपूतीपूवी मुित 

संपल्यास 'सवाहइर्व्र' मुितपूतीनंतर ठेव काढू शकतो. मुितपूवह पैसे काढण्यासाठी िोन्ही पक्षांची संमती आवश्यक आहे, जेर्व्ा िोघेही हयात 

असतील आदि ठेवीिारांपैकी एकाचा मृतू्य झाल्यास दजवंत ठेवीिार आदि मृताच्या कायिेशीर वारसिारांची संमती आवश्यक असेल. 

• संयुक्त ठेवीिारांनी 'एकतर दकंवा सवाहइर्व्र' दकंवा 'माजी दकंवा सवाहइर्व्र' या आिेशानुसार दफक्स्ड/टमह दडपॉदझटमिून मुितपूवह पैसे 

काढण्यास परवानगी िेिे पसंत केले असेल तर ते बँकांना खुले असेल, जर त्यांनी या हेतूसाठी ठेवीिारांकडून दवदशष्ट संयुक्त आिेश घेतला 

असेल. िुसर् या शब्दांत, "एकतर दकंवा सवाहइर्व्र" दकंवा "माजी दकंवा सवाहइर्व्र" अदनवायह असलेल्या मुित ठेवीचं्या बाबतीत, बँकांना 

िुसयाहच्या मृतू्यनंतर दजवंत संयुक्त ठेवीिाराने मुितपूवह ठेव काढण्यास परवानगी दिली आहे, जर संयुक्त ठेवीिारांकडून या संिभाहत संयुक्त 

आिेश असेल. 

• संयुक्त ठेविारकांना मुित ठेव ठेवताना दकंवा त्यानंतर किीही ठेवीच्या मुितीत/ मुितीत आिेश िेण्याची मुभा दिली जाऊ शकते. तसे आिेश 

दमळाल्यास बँका मृत संयुक्त ठेविारकाच्या कायिेशीर वारसांची संमती न घेता दजवंत ठेवीिाराकडून मुित/मुित ठेवी मुितपूवह काढण्याची 

परवानगी िेऊ शकतात. अशा मुितपूवह माघार घेतल्यास कोितेही िंडात्मक शुल्क आकारले जािार नाही, याचाही पुनरुच्चार करण्यात आला 

आहे. 

• जेर्व्ा िोन ठेवीिारांच्या संयुक्त नावाने 'एकतर दकंवा सवाहइर्व्र' तत्त्ावर मुित ठेव खाते उघडले जाते आदि संबंदित संयुक्त ठेवीिारांच्या नावे 

'एकतर दकंवा सवाहइर्व्र' सूचनेनुसार संयुक्तपिे बचत बँक खाते असते, तेर्व्ा मुित ठेवीच्या मुितपूतीनंतर पररपक्व मुित ठेवीचे उत्पन्न बँकेत 

आिीच उघडलेल्या संयुक्त बचत बँक खात्यात जमा केले जाऊ शकते. मुित ठेवीचे उत्पन्न जमा करण्यासाठी पदहल्या ठेवीिाराच्या नावाने 

स्वतंत्र बचत खाते उघडण्याची गरज नाही. 

• मी/ आम्ही सहमत आहोत की सवाहइर्व्रदशप क्लॉजसह संयुक्त मुित ठेवीचं्या बाबतीत, एक दकंवा अदिक संयुक्त ठेवीिारांचा मृतू्य झाल्यास 

दवनंतीनुसार मुित ठेवीची रक्कम वाचलेल्यांना मुितपूवह भरून बँकेला मुक्त केले जाईल. 

• मुित ठेवीवंरील १००/- रुपयांपेक्षा कमी दकंवा त्यापेक्षा कमी व्याज/पररपक्वता िेय रक्कम बचत दकंवा चालू खात्यात जमा केली जाईल, ठेवीच्या 

बुदकंगच्या वेळी दिलेल्या सूचना ांचा दवचार न करता दकंवा ठेवीच्या कालाविीत केर्व्ाही बिल केला जाईल. 

• ठेवीिाराचा मृतू्य झाल्यास मुित ठेवीचे मुितपूवह दलदक्वडेशन करण्यास परवानगी दिली जाईल. अशा अकाली दलदक्वडेशनवर कोितेही 

िंडात्मक शुल्क आकारले जािार नाही. 

• दफक्स्ड दडपॉदझट तसेच स्त्रोत बचत / चालू खात्याच्या बाबतीत अशी मुित ठेव नेट बँदकंगद्वारे िेखील काढून टाकली जाऊ शकते. 

 

ग्यारह. िॉि-कॉलेबल नफक्स्ड नडपॉनिट- ररटेल 

घरगुती मुित ठेव उत्पािन ज्ामधे्य ठेवीिारांना मुितपूवह पैसे काढण्याच्या पयाहयासाठी सामान्य एफडी दडपॉदझटच्या िरापेक्षा दभन्न व्याज िर 

दमळतो. 

• कमीत कमी रक्कम – १ कोटी रुपयांपेक्षा जास्त, कमाल रक्कम – २.९९ कोटी 

• कायहकाळ : नॉन-कॉलेबल दफक्स्ड दडपॉदझटच्या रेट चॅटमधे्य नमूि केलेल्या मुितीनुसार लागू 

• या प्रॉडक्ट्मधे्य शॉटह टमह दफक्स्ड दडपॉदझट बुदकंग दमळत नाही. 

• पारंपाररक (मादसक आदि तै्रमादसक) दकंवा संचयी पे आउटमधे्य उपलब्ध आहे 

• नामांकन सुदविा उपलब्ध 

• मुितपूवह पैसे काढिे, मुित ठेवीवर कजह आदि वाहन नूतनीकरि सुदविेला परवानगी नाही. 

• सध्याच्या प्रास्थप्तकर कायद्यानुसार व्याज भरिा स्रोतावर कर वजावट (टीडीएस) च्या अिीन असेल. 
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• सरकारी दवभागांकडून सुरक्षा म्हिून आदि मुितपूवह िेयकांची मागिी न केल्याबद्दल त्यांच्या मान्यतेच्या अिीन राहून दबगर-दनिी-आिाररत 

दक्रयाकलापांसाठी मादजहन म्हिून स्वीकारले जाते 

• व्याज तै्रमादसक आिारावर वाढवले जाईल आदि संचयी ठेवीचं्या बाबतीत ठेवीच्या पररपक्वतेवर िेय आहे. 

• बँकेकडून दनिी प्राप्त झाल्याच्या तारखेला/ वेळेनुसार लागू व्याजिर दिले जातील. 

• सेल्फ ऑपरेटेड मायनर अकाउंट, जे्ष्ठ नागररक, अदनवासी व्यक्ती आदि ररकररंग दडपॉदझट यांना नॉन कॉलेबल दफक्स्ड दडपॉदझट-ररटेलच्या 

अटीमंिून सूट िेण्यात आली आहे. 

• ठेवीिाराचा मृतू्य (दसंगल/जॉइंट)/दिवाळखोरी/समाप्ती/न्यायालय/दनयामक/ररसीर्व्र/दलदक्वडेटर यांचे दनिेश वगळता कोित्याही पररस्थस्थतीत 

या योजनेअंतगहत मुितपूवह पैसे काढिे/ अंशतः  पैसे काढण्यास परवानगी नाही. वर नमूि केल्याप्रमािे अपवािांमुळे मुितपूवह पैसे काढण्यास 

परवानगी दिल्यास अशा बंिसाठी बँकेचे मुितपूवह पैसे काढण्याचे कलम लागू होईल. 

• जेर्व्ा आपि सूयोिय स्मॉल फायनान्स बँक दलदमटेडमधे्य नॉन-कॉलेबल दफक्स्ड दडपॉदझट उघडता तेर्व्ा मुित ठेवीवंरील व्याज ााची गिना 

खालीलप्रमािे केली जाते: 

o संचयी व्याज/ पुनगंुतविुकीचे व्याज िर दतमाहीला मोजले जाते आदि मुद्दलात असे जोडले जाते की मागील दतमाहीत 

दमळदवलेल्या व्याजावर ही व्याज दिले जाते. 

o मादसक ठेव योजनेच्या बाबतीत, व्याज दतमाहीसाठी मोजले जाईल आदि सँ्टडडह एफडी िरापेक्षा सवलतीच्या िराने 

मादसक भरले जाईल. 

o मादसक/तै्रमादसक व्याज िेय असलेल्या एफडीसाठी, व्याज िेयक मदहन्याच्या / दतमाहीच्या शेवटच्या दिवसाच्या 

सुरूवातीस सुरू होते आदि म्हिूनच प्रिाली मदहन्याच्या / दतमाहीच्या शेवटच्या तारखेपयंत व्याजाची गिना करते. 

• ठेवीच्या कालाविीत ग्राहकाला व्याजाचे कोितेही नुकसान होिार नाही कारि लागू व्याज मुितपूती दकंवा बंि होण्याच्या तारखेपयंत, 

जे आिी असेल त्या संपूिह कालाविीसाठी दिले जाईल. 

• वेळोवेळी प्रचदलत असलेल्या प्रास्थप्तकर दनयमांनुसार स्रोतावरील कर वजा केला जातो. 

• मुित ठेवीवंरील मोजिीत व्याज 

 

दफक्स्ड दडपॉदझटवरील व्याजाची गिना इंदडयन बँक्स असोदसएशनने सुचदवलेल्या कायहपद्धती आदि परंपरेनुसार खालीलप्रमािे केली जाते. 

▪ मुित ठेवीवंरील व्याजाची गिना दतमाही अंतराने केली जाईल आदि ठेवीचं्या कालाविीनुसार बँकेने ठरदवलेल्या िराने व्याज दिले जाईल. 

▪ तै्रमादसक िेय असलेल्या पारंपाररक मुित ठेवीसंाठी, पूिह झालेल्या दतमाहीसंाठी मूळ रकमेवर व्याज मोजले जाते आदि नंतर दशल्लक 

कालाविीसाठी, पूिह झालेल्या मदहन्यांसाठी आदि अपूिह मदहन्यासाठी वास्तदवक दिवसांच्या संखे्यवर व्याज मोजले जाते. मादसक 

वेतनाच्या बाबतीत व्याज सवलतीच्या िरात िरमहा दिले जाईल. 

▪ संचयी ठेवीसंाठी, अचूक दतमाही पूिह झाल्यावर दतमाही व्याज वाढवले जाते. पूिह झालेल्या दतमाहीपंलीकडे तुटलेल्या कालाविीसाठी, 

रक्कम दतमाहीतील कालाविीच्या प्रमािात मोजली जाते. 

 

• "मादसक/ दतमाही व्याज िेिा-या एफडीसाठी, व्याज िेयक मदहन्याच्या / दतमाहीच्या शेवटच्या दिवसाच्या सुरूवातीस सुरू होते आदि म्हिूनच 

प्रिाली मदहन्याच्या / दतमाहीच्या शेवटच्या तारखेपयंत व्याज ााची गिना करते". ठेवीच्या कालाविीत ग्राहकाला व्याजाचे कोितेही नुकसान 

होिार नाही कारि लागू व्याज मुितपूती दकंवा बंि होण्याच्या तारखेपयंत, जे आिी असेल त्या संपूिह कालाविीसाठी दिले जाईल. 

 

बारह. टॅक्स सेिर नफक्स्ड नडपॉनिट 

• टॅक्स सेर्व्र दफक्स्ड दडपॉदझट (टॅक्स सेर्व्र एफडी) उघडण्यासाठी पॅन काडह अदनवायह आहे. 

• 1 जुलै 2017 पासून दनयदमत खाते उघडण्यासाठी आिार काडह बंिनकारक करण्यात आले आहे. 

• टॅक्स सेर्व्र एफडी उघडण्यासाठी केवळ व्यक्ती आदि एचयूएफ पात्र आहेत. 

• टॅक्स सेर्व्र एफडी कमीत कमी 1,000 रुपये आदि (त्यानंतर रु.100 च्या पटीत जास्तीत जास्त 1,50,000 रुपयांपयंत उघडता येते. 
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• टॅक्स सेर्व्र एफडीमधे्य मुितपूवह पैसे काढण्याची परवानगी नाही. 

• ठेवीिाराचा मृतू्य झाल्यास मुित ठेवी मुितपूवह संपुष्टात आिण्यास परवानगी दिली जाईल. अशा मुितपूवह माघारीवर कोितेही िंडात्मक 

शुल्क आकारले जािार नाही. 

अशा मुितपूवह पैसे काढण्यासाठी लागू होिारा व्याजिर खालीलप्रमािे कमी असेल: 

o वास्तदवक कराररत ठेवी िर 

o ज्ा कालाविीसाठी ठेवी बँकेकडे दशल्लक राहतात त्या कालाविीसाठी ठेव बुदकंगच्या वेळी लागू होिारा िर. 

• टॅक्स सेर्व्र एफडीचे ऑटो ररनू्य करता येत नाही. 

• टॅक्स सेर्व्र एफडी केवळ 5 वषांच्या ठरादवक कालाविीसाठी खुली आहे. 

• टॅक्स सेर्व्र एफडी खालील ठेव प्रकारांची असू शकते:  संचयी ठेव 

 पारंपाररक (गैर-संचयी) 

 मादसक / तै्रमादसक व्याज पे- आउट 

• संचयी एफडीसाठी मुितपूतीनंतर व्याज वाढवून मूळ रकमेत जमा केले जाईल आदि पारंपाररक (नॉन-कु्मु्यलेदटर्व्) एफडीसाठी मादसक 

/दतमाही व्याज बचत खात्यात जमा केले जाईल. 

• टॅक्स सेर्व्रवर कोितेही कजह दकंवा कजह िेण्यास परवानगी दिली जािार नाही. 

• ग्राहकाने "जे्ष्ठ नागररक" हा पयाहय दनवडल्यास आदि बँकेत नोिंवलेल्या जन्मतारखेनुसार मुित ठेव तयार करण्याच्या तारखेस ग्राहकाचे वय 

60 वषे दकंवा त्यापेक्षा जास्त असल्यास जे्ष्ठ नागररकांसाठी अदतररक्त व्याज िर जारी केला जाईल. नवीन ग्राहक असल्यास आम्हाला 

केवायसीचा भाग म्हिून वयाचा पुरावा घ्यावा लागू शकतो. 

• वेळोवेळी प्रचदलत असलेल्या प्रास्थप्तकर दनयमांनुसार स्त्रोतावरील कर वजा केला जाईल. 

 

तेरह. आवती ठेवी 
• आवती ठेवीवंरील व्याज ााची गिना इंदडयन बँक्स असोदसएशनने सुचदवलेल्या दनिेशांनुसार बँकेकडून केली जाईल, याची मला / आम्हाला 

मादहती आहे/ आहे. 

• ररकररंग दडपॉदझटमिील व्याजाची गिना हप्ता भरण्याच्या तारखेपासून केली जाईल. 

• आरडीवरील व्याज मोजण्याची पद्धत प्रत्यक्ष/प्रत्यक्ष दतमाही कंपाउंदडंगवर असेल. 

• मी / आम्ही समजतो की ग्राहक कोित्याही वेळी जास्तीत जास्त 15 आवती ठेव ठेवू शकतो. मयाहिेचा दवचार करताना गेल्या ९० दिवसांत बंि 

झालेल्या कोित्याही ररकररंग दडपॉदझटचाही दवचार 15 ररकररंग दडपॉदझटच्या मयाहिेसाठी केला जाईल. 

 

हप्ता भरिे 

• मी/ आम्ही सहमत आहोत की एकिा दनदित केलेल्या हप्त्याची रक्कम नंतर बिलण्याची परवानगी दिली जािार नाही. 

• मी/ आम्ही सहमत आहोत की िेयकाच्या वेळी एकापेक्षा जास्त हपे्त थदकत असल्यास, केवळ एक हप्ता कर्व्र करण्यासाठी पुरेसा 

भरलेला हप्ता थकीत पदहल्या / लवकरात लवकर हप्त्यात दवदनयोदजत केला जाईल. 

• हपे्त अिहवट भरण्याची परवानगी दिली जािार नाही हे मी/आम्ही मान्य करतो. 

• मी/ आम्ही सहमत आहोत की माझे / आमचे हपे्त भरण्यासाठी माझ्या / आमच्या खात्यात पुरेशी दशल्लक ठेवण्यास मला / आम्हाला 

सूदचत करण्यास बँक जबाबिार राहिार नाही. 

 

माघार 
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• मी/ आम्ही सहमत आहोत की एका मदहन्याच्या आत अकाली बंि झाल्यास, मला / आम्हाला कोितेही व्याज दिले जािार नाही आदि 

फक्त मूळ रक्कम परत केली जाईल. 

 

पररपक्वता 

• मी/ आम्ही सहमत आहोत की परतफेडीसाठी िेय असलेली ठेव आदि मुितपूतीनंतर आदि कराराची मुित पूिह झाल्यावर हपे्त भरिे 

बाकी असले तरीही भरले जाईल. 

• मला / आम्हाला मादहत आहे की ररकररंग दडपॉदझट कन्फमेशन सल्ल्यावर नमूि केलेली पररपक्वता रक्कम सवह हपे्त वेळेत भरण्याच्या 

अिीन आहे. 

 

थकीत हपे्त 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की जर मादसक हप्त्यांमधे्य वारंवार दडफॉल्ट (नॉन-पेमेंट) आढळले आदि 6 हपे्त थकबाकीमधे्य आले तर बँक 

आरडी खाते बंि करण्याचा अदिकार राखून ठेवते. अशा बंि खात्यांवर लागू होिारा व्याजिर बँकेच्या मुितपूवह पैसे काढण्याच्या 

कलमानुसार असेल. 

• जर ग्राहकाने दवदशष्ट हप्त्याचा भरिा वेळेवर केला नाही आदि तो नंतरच्या काही तारखेला भरला गेला तर अशा हप्त्याला दडफॉल्टच्या 

कालाविीसाठी आरडी हप्त्याच्या रकमेच्या िरमहा 1% िंड भरावा लागेल. प्री-क्लोजर दकंवा मॅचु्यररटीच्या वेळी ही प्रिाली शुल्क वसूल 

करेल. 

 

मुदतपूवड पैसे काढण्याचे कलम 

मुितपूवह रक्कम काढल्यास दकंवा मुित ठेवी अंशत: काढल्यास लागू होिारा व्याजिर खालीलपैकी कमी असेल. 

(१) वास्तदवक कराररत ठेवी िर 

(२) ज्ा कालाविीसाठी ठेवी बँकेकडे दशल्लक राहतात त्या कालाविीसाठी ठेव बुदकंगच्या वेळी लागू होिारा िर. 

तसेच, बँकेकडून वेळोवेळी मुितपूवह पैसे काढल्यास लागू होिारा िंड अशा प्रकारे दनदित केलेल्या व्याजिरावर आकारला जाईल. 

अशा सवह मुितपूवह पैसे काढण्यासाठी िंडात्मक व्याजिर सध्या 1% आहे. 

ठेवीिाराचा मृतू्य झाल्यास मुित ठेवी मुितपूवह संपुष्टात आिण्यास परवानगी दिली जाईल. अशा मुितपूवह माघारीवर कोितेही िंडात्मक 

शुल्क आकारले जािार नाही. मुितठेवी मुितपूवह काढल्यास इतर सवह प्रकरिांमधे्य िंडात्मक शुल्क आकारले जाईल. 

वेळोवेळी प्रास्थप्तकर कायद्यानुसार मॅचु्यररटी रॅ्व्लू्य लागू झाल्यास टीडीएस कपातीच्या अिीन आहे. 

 

चौदह. स्वीप सुनवधा 

चालू खात्यावर स्वीप सुनवधा . 

• मी / आम्ही सहमत आहे की स्वीप-इन सुदविेसाठी माझ्या / आमच्या चालू खात्याशी जोडलेली माझी / आमची मुित ठेव माझ्या चालू 

खात्यासारख्याच नावावर आदि शीषहकात असावी. 

• मी/ आम्ही समजतो की 15 दडसेंबर 2022 पासून माझ्या / आमच्या मूळ चालू खाते प्रकारातील उपलब्ध दशल्लक रकमेवर अवलंबून 

दिवसाच्या शेवटी दफक्स्ड दडपॉदझट (ठेवी) खालीलप्रमािे तयार केल्या जातील: 

 

अकाऊंट िेररयंट यातील अिेक नठकािी 

एफडी साफ करा 

नशल्लक वर पेिा जास्त 

आहे 

चालू खाते क्लानसक 10,000 रुपये      1,00,000 रुपये 

चालू खाते सवोच्च 10,000 रुपये 2,00,000 रुपये 

चालू खाते टीएएससी 1,00,000 रुपये 25,00,000 रुपये 
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• मला/आम्हाला मादहती आहे आदि मान्य आहे की सुदविेसाठी व्याज नरे्व् तर मुित ठेवीच्या मूळ रकमेचाच दवचार केला जाईल. त्यानुसार, 

स्वीप-इन सुदविेअंतगहत िेयकांचा सन्मान करण्यासाठी मूळ रकमेच्या कमतरतेमुळे कोित्याही िेयक सूचनांचे पालन न केल्याने उद्भवलेल्या 

कोित्याही पररिामांना बँक जबाबिार राहिार नाही. 

• मला / आम्हाला मादहत आहे की, स्वीप इनसाठी चालू खात्याशी एकापेक्षा जास्त ठेवी जोडल्या गेल्यास, दसस्टम प्रथम उघडलेल्या नवीनतम 

ठेवीतून स्वीप-इन फंड िेईल, म्हिजेच आपल्या मुित ठेवीतून (एफडी) चालू खात्यात दनिी लास्ट इन फस्टह आऊट बेदसस (एलआयएफओ) 

वर सुरू होईल. 

• स्वीपची मयाहिा वेळोवेळी लागू चालू खाते प्रकारासाठी दनदिहष्ट केल्याप्रमािे असेल. लागू असलेल्या थे्रसहोल्डच्या तपशीलासाठी कृपया शाखेशी 

संपकह  सािा. 

• या सुदविेद्वारे केलेल्या मुित ठेवीवंर मुितपूवह पैसे काढण्याचा िंड आकारला जात नाही. 

• मुित ठेव बंि करण्यासाठी दकंवा नूतनीकरिासाठी मुितपूवह रक्कम काढल्यास दकंवा मुित ठेवी अंशत: काढल्यास लागू होिारा व्याजिर 

खालीलपैकी कमी असेल: 

(१) वास्तदवक कराररत ठेव िर 

(२) ज्ा कालाविीसाठी ठेवी बँकेकडे दशल्लक राहतात त्या कालाविीसाठी ठेव बुदकंगच्या वेळी लागू होिारा िर. 

• अंशतः /मुितपूवह पैसे काढल्यास ज्ा कालाविीसाठी मुित ठेव त्या कालाविीतील बचत खात्याच्या व्याजिरापेक्षा कमी असू शकते त्या 

कालाविीसाठी मुित ठेवव्याज िर लागू होतो. 

• चालू खाते स्वीप व्यवसे्थअंतगहत दवद्यमान ग्राहकांसाठी, 15 दडसेंबर 2022 च्या प्रभावी तारखेपूवी आिीच बुक केलेल्या स्वीप एफडी सध्याच्या 

दनयम / मापिंडांनुसार च राहतील. 

• 9 एदप्रल 2021 पासून ज्ा सहकारी बँका आदि दवत्तीय संस्थांनी चालू खाते स्वीप सुदविेचा लाभ घेतलेला नाही, ते यासाठी पात्र ठरिार नाहीत. 

ज्ा सहकारी बँका आदि दवत्तीय संस्थांनी 9 एदप्रल 2021 पूवी स्वीप सुदविेसाठी नोिंिी केली आहे, त्यांना ही सुदविा उपलब्ध राहील. 

 

बचत खात्यावर स्वीप सुनवधा . 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की स्वीप-इन सुदविेसाठी माझ्या / आमच्या बचत खात्याशी जोडलेल्या माझ्या / आमच्या मुित ठेवी माझ्या बचत 

खात्यासारख्याच नावावर आदि शीषहकात असाव्यात. 

• मी / आम्ही समजतो की स्वीप सुदविेचा लाभ घेतलेल्या माझ्या / आमच्या मूलभूत दवद्यमान बचत खाते प्रकारातील उपलब्ध दशल्लक रकमेवर 

अवलंबून दिवसाच्या शेवटी दफक्स्ड दडपॉदझट (ठेवी) िररोज तयार केल्या जातील: 

• सेस्थरं्व्ग्ज क्लादसक - जर खात्यात दशल्लक 50,000 रुपयांपेक्षा जास्त असेल तर 10,000 रुपयांच्या मल्टीपलमधे्य एफडी तयार केली जाईल. 

• सेस्थरं्व्ग्ज सुप्रीम अँड सेस्थरं्व्ग्स टीएएससी - जर खात्यात दशल्लक रक्कम 2,50,000 रुपयांपेक्षा जास्त असेल तर 10,000 रुपयांच्या मल्टीपलमधे्य 

एफडी तयार केली जाईल. 

• मी / आम्ही सहमत आहोत की बचत खात्यातील सवह स्वीप-इन ठेवी 1 वषह 1 दिवसांच्या कालाविीसाठी असतील आदि त्याच कालाविीसाठी 

पररपक्वता रकमेच्या स्वयं-नूतनीकरिावर असतील. माझ्या / आमच्या जोडलेल्या बचत खात्यात अपुरी दशल्लक असल्यास स्वीप-इन 

दनिेशांमुळे तयार झालेल्या ठेवीचें युदनट तोडण्याचा अदिकार मी बँकेला िेतो. 

• मला/आम्हाला मादहती आहे आदि मान्य आहे की सुदविेसाठी व्याज नरे्व् तर मुित ठेवीच्या मूळ रकमेचाच दवचार केला जाईल. त्यानुसार, 

स्वीप-इन सुदविेअंतगहत ऑनर पेमेंटसाठी मूळ रकमेच्या कमतरतेमुळे कोित्याही िेयक दनिेशांचे पालन न केल्याने उद्भवलेल्या कोित्याही 

पररिामांना बँक जबाबिार राहिार नाही. 

• मला / आम्हाला मादहत आहे की, स्वीप इनसाठी बचत खात्याशी एकापेक्षा जास्त ठेवी जोडल्या गेल्यास, प्रिाली प्रथम उघडलेल्या नवीनतम 

ठेवीतून स्वीप-इन फंड िेईल, म्हिजेच आपल्या मुित ठेवीतून (एफडी) बचत खात्यात पैसे स्थस्वप इन लास्ट इन फस्टह आउट बेदसस 

(एलआयएफओ) सुरू होईल. 

• स्वीपची मयाहिा वेळोवेळी लागू असलेल्या बचत खाते प्रकारासाठी दनदिहष्ट केल्याप्रमािे असेल. लागू असलेल्या थे्रसहोल्डच्या तपशीलासाठी 

कृपया शाखेशी संपकह  सािा. 

• या सुदविेद्वारे केलेल्या मुित ठेवीवंर मुितपूवह पैसे काढण्याचा िंड आकारला जात नाही. 
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• मुित ठेव बंि करण्यासाठी दकंवा नूतनीकरिासाठी मुितपूवह रक्कम काढल्यास दकंवा मुित ठेवी अंशत: काढल्यास लागू होिारा व्याजिर 

खालीलपैकी कमी असेल: 

अ. वास्तदवक कराररत ठेव िर 

आ. ज्ा कालाविीसाठी ठेवी बँकेकडे दशल्लक राहतात त्या कालाविीसाठी ठेव बुदकंगच्या वेळी लागू होिारा िर. 

• अंशतः /अकाली पैसे काढल्यास त्यांना लागू होिारा मुित ठेवव्याजिर त्या कालाविीतील बचत खात्याच्या व्याजिरापेक्षा कमी असू 

शकतो. 

• 20 ऑगस्ट 2019 रोजी दकंवा त्यानंतर उघडलेल्या बचत खात्यासाठी स्वीप सुदविा उपलब्ध होिार नाही. 

• 20 ऑगस्ट 2019 पूवी दनवडलेल्या ग्राहकांसाठी स्वीप सुदविा वरील अटी आदि शतीनुसार सुरू राहील. 

 

 

पंद्रह. संकीिड 
• मूल्यवदिहत सेवा ांचा लाभ घेण्यासाठी लागू करांसह ग्राहक शुल्क आकारण्याचा आदि वसूल करण्याचा अदिकार बँकेला योग्य वाटेल त्या 

िराने कोित्याही वेळी मान्य केलेल्या िराने राखून ठेवला आहे. दनदिहष्ट तारखेपूवी दकंवा त्यापूवी शुल्क / शुल्क (लागू करांसह) न भरल्यास 

ग्राहक बँकेने दनिाहररत केलेल्या िराने व्याज िेण्यास आदि / दकंवा बँकेला कोित्याही िादयत्वादशवाय सेवा काढून घेण्यास जबाबिार ठरेल. 

• ग्राहकाला िेण्यात येिारी सेवा कोित्याही पररस्थस्थतीत हस्तांतरिीय नाही आदि केवळ ग्राहकच वापरेल. तथादप, या अटी आदि शतींनुसार 

बँकेला आपले सवह अदिकार हस्तांतरि, दनयुक्त दकंवा दवकण्याचा अदिकार असेल. या अटी व शती बॅंकेच्या वारसिार ााांच्या व मालकांच्या 

फायद्यासाठी लागू व प्रभावी राहतील 

• बॅंकेला कोित्याही वेळी शुल्क दकंवा िर आदि मोजिीच्या पद्धतीवंर पररिाम करिारे बिल यासह परंतु मयाहिेदशवाय, घरपोच सेवा 

इत्यािीसंह कोित्याही अटी आदि शती, वैदशष्ट्े आदि लाभ ााांमधे्य सुिारिा दकंवा पूरक करण्याचा पूिह दववेक असेल. बँकेने अशा प्रकारे 

प्रिान केलेल्या सेवांअंतगहत सवह रक्कम पूिहपिे परत केल्यादशवाय ग्राहक या सुिाररत अटी आदि शतींखाली केलेल्या सवह शुल्कांसाठी आदि 

इतर सवह जबाबिाऱ्यांसाठी जबाबिार असेल. सुिाररत अटी व शती बँकेच्या सोयीनुसार बँक आपल्या संकेतस्थळावर दकंवा इतर कोित्याही 

मागाहने होस्ट करून कळवू शकते, ज्ा सुिाररत अटी ग्राहकावर बंिनकारक असतील. या अटी व शतींचे दनयदमत पुनरावलोकन करण्यासाठी 

ग्राहक जबाबिार असेल ज्ात बँकेच्या संकेतस्थळावर पोस्ट केल्या जािार् या सुिारिांचा समावेश असेल आदि सेवांचा वापर सुरू ठेवून 

सुिाररत अटी आदि शती स्वीकारल्या आहेत असे मानले जाईल. 

• बँक आपल्या दववेकानुसार, ग्राहकाला पूवहसूचना न िेता कोित्याही वेळी तातु्परती दकंवा अंशतः  सेवा काढून घेऊ शकते दकंवा समाप्त करू 

शकते. कोितीही िेखभाल ाीचे काम दकंवा िुरुस्ती करण्याची आवश्यकता असताना दकंवा कोित्याही आपत्कालीन पररस्थस्थतीत दकंवा 

सुरके्षच्या कारिास्तव, ज्ाची आवश्यकता आहे अशा कोित्याही वेळी बँक पूवहसूचना न िेता, सेवा दनलंदबत करू शकते 

सेवांचे दनलंबन. बँक सेवा काढून घेण्यासाठी दकंवा समाप्त करण्यासाठी वाजवी नोटीस िेण्याचा प्रयत्न करेल. 

• वरील कोित्याही गोष्टीचा पूवहग्रह न बाळगता, ग्राहकाने अटी व शतींचे उलं्लघन केल्यास दकंवा बँकेला ग्राहकाचा मृतू्य, दिवाळखोरी दकंवा 

कायिेशीर क्षमतेच्या कमतरतेबद्दल कळल्यास बँक पूवहसूचनेदशवाय सेवा दनलंदबत दकंवा समाप्त करू शकते. या अटी व शती भारताच्या 

कायद्यांद्वारे दनयंदत्रत केल्या जातील. अटी व शतींमुळे उद्भविारी कोितीही कायिेशीर कारवाई दकंवा कायहवाही भारतातील मंुबई येथील 

न्यायालये दकंवा न्यायादिकरिांमधे्य आिली जाईल हे ग्राहक मान्य करतो कोित्याही अदिकारके्षत्रात दनदषद्ध दकंवा अमलात आिता न 

येिार् या अटी व शतींमिील कोितीही तरतूि, अशा अदिकारके्षत्राप्रमािे, प्रदतबंि दकंवा अअंमलबजाविीच्या मयाहिेपयंत अकायहक्षम 

असेल परंतु या अटी आदि शतींच्या उवहररत तरतुिी अमान्य करिार नाही दकंवा अशा तरतुिीवर पररिाम करिार नाही. 

• इंटरनेट, वल्डह वाइड वेब, इलेक्ट्र ॉदनक डेटा इंटरचेंज, टेदल-सस्थर्व्हस ऑपरेशन्स (र्व्ॉइस, स्थर्व्दडओ, डेटा दकंवा त्याचे संयोजन असो) दकंवा 

इलेक्ट्र ॉदनक, संगिक, स्वयंचदलत मशीन नेटवकह  द्वारे दकंवा टेदल-कमु्यदनकेशनच्या इतर माध्यमांद्वारे िूरस्थ व्यवहार करण्यासाठी 

सुदविांद्वारे दकंवा त्याद्वारे होिारे सवह व्यवहार,  या अटी व शतींचे पालन आदि अनुपालन करून केल्यास कायिेशीरदृष्ट्ा बंिनकारक 

आदि वैि व्यवहार होतील. 

 

सोलह. मोबाइल बँनकंग 

• व्याख्या:  

या दवभागात, खालील शब्द आदि वाक्ांशांना त्यांच्या दवरुद्ध अथह सेट केला आहे जोपयंत संिभह अन्यथा सूदचत करत नाही: 
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"मोबाईल बँदकंग दकंवा एसएमएस बँदकंग" म्हिजे ग्राहकाची बचत / चालू खाते / मुित ठेव आदि उत्पािने आदि / दकंवा इतर सेवांच्या 

वापराशी संबंदित मादहती सूयोिय स्मॉल फायनान्स बँक दलदमटेड ("बँक") द्वारे वेळोवेळी / मोबाइल बँदकंगद्वारे ग्राहकांच्या मोबाइल 

फोनवर सल्ला दकंवा उपलब्ध करून िेण्याची सुदविा. मोबाइल बँदकंग आदि मोबाइल बँदकंग सस्थर्व्हसेस हे शब्द या िस्तऐवजामधे्य परस्पर 

वापरले जातात. 

 

"मोबाईल फोन" म्हिजे सेलु्यलर सेवा ग्राहकाच्या मालकीच्या/ मालकीच्या आवश्यक अॅके्ससरीज, उपकरिे जोडिी आदि इतर 

सॉफ्टवेअरसह हँडसेट. 

 

"वापरकताह दकंवा मी" म्हिजे बँकेने प्रिान केलेली मोबाइल बँदकंग सेवा वापरण्यासाठी अदिकृत बँकेचा ग्राहक. "वैयस्थक्तक मादहती" म्हिजे 

मोबाइल बँदकंग सेवेच्या अनुषंगाने वापरकत्याहबद्दल दमळवलेली मादहती. "सेलु्यलर सेवा" ज्ाला "सीएसपी" म्हिून संबोिले जाते ते 

जीएसएम / सीडीएमए / जीपीआरएस / एज सेवा प्रिाता (मोबाइल फोनच्या ऑपरेशनसाठी) / कोित्याही एग्रीगेटरला संिदभहत करते ज्ाने 

आपल्या ग्राहकांना मोबाइल बँदकंग सेवा प्रिान करण्यासाठी बँकेशी करार केला आहे. 

 

• अटी व शतींची अंमलबजाविी : 

या अटी आदि शती वापरकताह, बँक आदि सेलु्यलर सेवा प्रिाता यांच्यात एक करार तयार करतात (यापुढे सीएसपी म्हिून संबोिले जाते) आदि 

वापरकत्याहच्या कोित्याही खात्याशी संबंदित अटी आदि शती आदि / दकंवा संबंदित उत्पािन दकंवा बँकेने प्रिान केलेल्या सेवेशी संबंदित अटी 

आदि शतींच्या व्यदतररक्त नसतील,  दकंवा सीएसपी. 

 

• पात्रता : 

बँकेचा कोिताही ग्राहक, ज्ाचे बचत आदि दकंवा चालू आदि दकंवा मुित ठेव खाते एक्ाने दकंवा एकतर दकंवा सवाहइर्व्र तत्त्ावर कायह 

करण्यास अदिकृत आहे आदि जो सीएसपीचा सध्याचा ग्राहक िेखील आहे. वापरकत्याहस मोबाइल फोनमधे्य प्रवेश असिे आवश्यक आहे 

आदि मोबाइल फोन कसे कायह करते याचे ज्ञान असिे आवश्यक आहे. वापरकत्याहकडे मोबाइल बँदकंग वापरण्यासाठी आवश्यक असलेले 

मोबाइल फोन सॉफ्टवेअर नेहमीच असिे आवश्यक आहे. नेक्स्ट जेन खात्यांच्या बाबतीत, बँक ऑफ ि मायनरच्या नोिंीनुसार नैसदगहक 

पालकच या सेवेचा लाभ घेण्यास पात्र असतील. 

 

• िोदंिी : 

मी सहमत आहे की जर माझा अजह व्यवस्थस्थत आढळला आदि संबंदित तपशील बँक आदि सीएसपीद्वारे नोिंिीकृत असेल तरच मी 

मोबाइल बँदकंग सेवा वापरण्यास पात्र आहे. बँक आदि सीएसपीला कोितेही कारि न सांगता माझा अजह फेटाळण्याचे स्वातंत्र्य असेल. 

• बँक वापरकत्याहस मोबाइल बँदकंगद्वारे प्रिान करण्याचा प्रयत्न करेल, अशा सेवा बँक वेळोवेळी ठरवू शकेल. प्रते्यक खात्यावर 

वापरकत्याहची एक शे्रिी दिली जाऊ शकते आदि शे्रिीनुसार दभन्न असू शकते अशा सेवांचा प्रकार ठरदवण्याचा अदिकार बँक राखून 

ठेवते. बँक आपल्या पूिह दववेकानुसार मोबाइल बँदकंगद्वारे िेण्यात येिाऱ्या सेवांमधे्य भर घालू शकते / वगळू शकते. 

• बँकेत उघडलेली खाती आदि संबंदित वापरकत्याहच्या आयडीशी जोडलेली खाती मोबाइल बँदकंगद्वारे उपलब्ध असतील. 

• या मोबाइल फोन सॉफ्टवेअरच्या सवह आवृत्त्यांना समथहन िेण्याचे बँकेवर कोितेही बंिन राहिार नाही. 

• बँकेच्या मोबाइल बँदकंग सेवेत प्रवेश करण्यासाठी मी फक्त माझ्या मोबाइल फोनचा वापर करेन हे मी मान्य करतो. बँक फॉर मोबाइल 

बँदकंगमधे्य नोिंिीकृत असलेल्या दवदशष्ट मोबाइल फोन नंबरवर प्रवेश माझ्यासाठी मयाहदित आहे. मी इतर कोित्याही व्यक्तीला माझ्या 

मोबाईल फोनमधे्य प्रवेश करू िेऊ नये दकंवा मोबाईल फोन बेवारस ठेवू नये. बँकेच्या संगिकावर साठवलेल्या खात्याची मादहती 

कोित्याही अनदिकृत मागाहने वापरण्याचा प्रयत्न मी इतरांना करिार नाही दकंवा परवानगी िेिार नाही. 

• मोबाइल बँदकंगद्वारे मी केलेले व्यवहार करण्यासाठी मी बँकेला स्पष्ट अदिकार िेतो. मोबाइल फोन नंबरची पडताळिी करण्याखेरीज 

मोबाइल बँदकंगद्वारे माझ्याकडून प्राप्त झालेल्या दकंवा मोबाइल बँदकंगद्वारे मी पाठदवलेल्या कोित्याही व्यवहाराची सत्यता पडताळण्याचे 

बँकेचे कोितेही बंिन असिार नाही. मोबाइल बँदकंगच्या संचालनाच्या वेळी मी जो दडस्प्िे तयार केला आहे तो मोबाइल अॅके्ससच्या 

ऑपरेशनची नोिं आहे आदि तो बँकेच्या सापेक्ष व्यवहारांच्या नोिंी म्हिून समजला जािार नाही. संगिक प्रिालीद्वारे दकंवा इतर प्रकारे 
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ठेवलेल्या व्यवहारांच्या बँकेच्या स्वत: च्या नोिंी सवह हेतंूसाठी दनिाहयक आदि बंिनकारक म्हिून स्वीकारल्या जातील जोपयंत मी 

वेळोवेळी से्टटमेंट प्राप्त झाल्यापासून 15 दिवसांच्या आत कोितीही दवसंगती दनिशहनास आिून िेत नाही. संयुक्त खात्यात मोबाइल 

बँदकंगच्या वापरातून होिारे सवह व्यवहार सवह संयुक्त खातेिारांवर संयुक्तपिे आदि दवदवि प्रकारे बंिनकारक असतील. मी समजतो की 

बँकांचे मोबाइल बँदकंग िॅटफॉमह संपे्रषिासाठी सुरदक्षत एचटीटीपीएस प्रोटोकॉल वापरते आदि सुदनदित करते की सवह व्यवहार 

एस्थन्क्रपे्टड आदि पूिहपिे सुरदक्षत आहेत. मादहती तंत्रज्ञान कायिा, २००० मधे्य पररभादषत केल्याप्रमािे बँक माझी काही वैयस्थक्तक मादहती 

प्रमािीकरिाच्या उदे्दशाने घेऊ शकते जी एस्थन्क्रपे्टड स्वरूपात प्रसाररत केली जाईल. 

• बँकेचे मोबाइल बँदकंग अॅप टू फॅक्ट्र ऑथेंदटकेशनचा वापर करते. टू-फॅक्ट्र ऑथेंदटकेशन ही एक सुरक्षा यंत्रिा आहे ज्ास 

प्रमािीकरिासाठी िोन प्रकारच्या के्रडेस्थन्शयल्सची आवश्यकता असते आदि सुरदक्षततेचे उलं्लघन कमी करून वैितेचा अदतररक्त थर 

प्रिान करण्यासाठी दडझाइन केले ले आहे. तसेच जेर्व्ा मी अॅप डाऊनलोड करून माझ्या दडर्व्ाइसवर रदजस्टर करेन, तेर्व्ा मोबाइल 

नंबर ऑथेंदटकेशनसाठी एस्थन्क्रपे्टड फॉमहमधे्य स्टोअर केला जाईल. लॉदगन केवळ एका दडर्व्ाइस आदि दसंगल मोबाइल नंबरवर होऊ 

दिले जाईल. 

• बँकेच्या मोबाइल बँदकंग अॅपमधे्य कोिताही व्यवहार करण्यासाठी लॉदगन पासवडह (एमपीआयएन) आदि वन टाइम पासवडह (ओटीपी) 

आवश्यक आहे. याचा अथह असा की क्लायंट आदि वेब सर्व्हर (होस्ट) यांच्यातील संपे्रषि एस्थन्क्रपे्टड आहे. आपले व्यवहार करण्यासाठी 

हे अतं्यत सुरदक्षत वातावरि आहे. 

• मोबाइल बँदकंग दकंवा इलेक्ट्र ॉदनक मेल दकंवा लेखी संपे्रषिासारख्या इतर कोित्याही माध्यमातून मी बँकेला पुरदवलेल्या मादहतीच्या 

शुद्धतेसाठी मी जबाबिार आहे. मी पुरदवलेल्या चुकीच्या मादहतीमुळे उद्भवलेल्या पररिामांसाठी बँक दकंवा सीएसपी कोितीही 

जबाबिारी स्वीकारत नाही. मी बँकेला दिलेल्या मादहतीत तु्रटी असल्याचा मला संशय आल्यास मी लवकरात लवकर बँकेला सल्ला िेईन. 

तु्रटी त्वररत िुरुस्त करण्याचा आदि तु्रटीमुळे उद्भविारे कोितेही व्याज दकंवा शुल्क समायोदजत करण्याचा बँक प्रयत्न करेल. से्टटमेंटचे 

सवह आउटपुट खात्याचे डुस्थिकेट से्टटमेंट आहेत आदि इलेक्ट्र ॉदनक माध्यमांद्वारे तयार केले जातील आदि त्यामधे्य असलेली मादहती 

बँकेने ठेवलेल्या संगिकीकृत बॅकअप दसस्टममिून काढली जाईल. से्टटमेंटची अचूकता सुदनदित करण्यासाठी बँक सवह वाजवी पावले 

उचलेल, परंतु टर ान्सदमशनमिील डेटा भ्रष्टाचार ाासारख्या त्याच्या दनयंत्रिाबाहेरील कारिांमुळे उद्भवू शकिायाह कोित्याही तु्रटीसाठी 

बँक जबाबिार नाही. 

 

• वापरकत्याडचे दानयत्व: 

जर मी अटीचें पालन केले असेल आदि माझा मोबाइल फोन नंबर िुसयाह व्यक्तीला िेण्यात आला आहे / िेण्यात आला आहे असा संशय 

आल्यानंतर आदि / दकंवा माझ्या खात्यात अनदिकृत व्यवहार झाल्याचे लक्षात येताच ताबडतोब पावतीखाली बँकेला लेखी सल्ला दिल्यास 

माझ्या खात्यात होिाऱ्या अनदिकृत व्यवहारांमुळे होिायाह नुकसानीस मी जबाबिार राहिार नाही,  जास्तीत जास्त नंतर 

बँकेकडून तसा सल्ला दमळाल्यापासून २ दिवस. मी सहमत आहे की मोबाइल बँदकंगचा प्रवेश माझ्या मोबाइल फोनद्वारे आहे आदि त्यापासून 

उद्भविारा कोिताही व्यवहार, मग तो मी सुरू केला असो दकंवा नसो, माझ्याकडून उद्भवला आहे असे मानले जाईल. जर मी अटीचें 

उलं्लघन केले असेल दकंवा खालीलप्रमािे दनष्काळजीपिे केलेल्या कृतीमुंळे नुकसान केले असेल दकंवा नुकसान केले असेल तर माझ्या 

खात्यातील अनदिकृत व्यवहारांमुळे होिायाह सवह नुकसानीस मी जबाबिार राहीन: 

मोबाइल बँदकंग खात्यांमधे्य अनदिकृत प्रवेश दकंवा चुकीच्या व्यवहारांबद्दल बँकेला वाजवी वेळेत सल्ला न िेिे. 

• मोबाइल फोन नंबर/ दसमकाडह बिलल्यास दकंवा बंि झाल्यास, सीएसपी आदि बँकेला बिल/ समाप्तीबद्दल मादहती न िेिे. 

• माझा मोबाईल फोन हरवला दकंवा तो चुकीच्या हातात पडला तर त्याचा गैरवापर होऊ शकतो, हे मला समजते. 

• त्यातून होिाऱ्या अशा कोित्याही गैरवापरासाठी मी बँकेला नुकसान भरपाई िेतो. या पररस्थस्थतीत मला होिाऱ्या कोित्याही 

नुकसानीसाठी मी बँकेला जबाबिार िरिार नाही. 

 

• बँकेचे दानयत्व : 

नैसदगहक आपत्ती, पूर, आग आदि इतर नैसदगहक आपत्ती, कायिेशीर अडथळे, िूरसंचार नेटवकह मिील तु्रटी दकंवा नेटवकह  दबघाड, 

एसएमएस/र्व्ॉट्सअॅपची दडदलर्व्री न होिे, सॉफ्टवेअर दकंवा हाडहवेअरतु्रटी दकंवा बँकेच्या दनयंत्रिाबाहेरील इतर कोित्याही कारिास्तव 
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इस्थित मागाहने प्रवेश उपलब्ध नसल्यास बँक कोित्याही पररस्थस्थतीत मला जबाबिार राहिार नाही. कोित्याही पररस्थस्थतीत बँक कोित्याही 

नुकसानीस जबाबिार राहिार नाही मग ती हानी प्रत्यक्ष, अप्रत्यक्ष, प्रासंदगक, पररिामी असो आदि कोिताही िावा महसूल, गंुतविूक, 

उत्पािन, सदििा, नफा, व्यवसायात व्यत्यय आििे दकंवा इतर कोित्याही स्वरूपाच्या दकंवा स्वरूपाच्या नुकसानीवर आिाररत असो 

आदि वापरकत्याहने दकंवा इतर कोित्याही व्यक्तीने सहन केला असो. मोबाइल फोनसंिभाहत सीएसपीने पुरदवलेल्या सेवांसाठी बँक 

कोित्याही प्रकारे जबाबिार राहिार नाही. मोबाइल बँदकंग व्यवहारांसंिभाहत सीएसपीद्वारे आकारल्या जािार् या शुल्कासाठी बँक 

कोित्याही प्रकारे जबाबिार/ जबाबिार राहिार नाही. 

 

• सीएसपीची जबाबदारी : 

एसएमएस (शॉटह मेसेदजंग सस्थर्व्हसेस) तंत्रज्ञान आदि डबू्ल्यएपी (वायरलेस अॅस्थिकेशन प्रोटोकॉल) तंत्रज्ञानाच्या मयाहिांमुळे, सीएसपी आदि 

बँक मोबाइल बँदकंग सेवेद्वारे प्रसाररत केलेल्या वैयस्थक्तक दकंवा अन्यथा संिेशांच्या गोपनीयतेची दकंवा सुरदक्षततेची हमी िेत नाहीत. सीएसपी 

प्रिाली आदि नेटवकह  दकंवा त्यांचे कायह दकंवा कायहक्षमता दकंवा मोबाइल बँदकंग सेवा दकंवा सीएसपी नेटवकह मुळे दकंवा त्याअनुषंगाने 

वापरकत्याहस दकंवा कोित्याही व्यक्तीस झालेल्या कोित्याही नुकसान दकंवा नुकसानीबद्दल कोित्याही प्रकारची वॉरंटी दकंवा प्रदतदनदित्व 

करत नाही. या करारातील इतर तरतुिीवंर मयाहिा न ठेवता, सीएसपी, त्याचे कमहचारी, एजंट दकंवा कंत्राटिार, प्रत्यक्ष, अप्रत्यक्ष दकंवा 

पररिामी कोित्याही नुकसान दकंवा नुकसानीस जबाबिार राहिार नाहीत, ज्ात महसूल, नफा, व्यवसाय, करार, अपेदक्षत बचत दकंवा 

सदििा, सॉफ्टवेअरसह कोित्याही उपकरिाचा वापर दकंवा मूल्य गमाविे, अपेदक्षत असो दकंवा नसो,  दवनंती प्राप्त करण्यात आदि त्यावर 

प्रदक्रया करण्यात बँक आदि मोबाइल बँदकंग सेवेच्या कोित्याही दवलंब, व्यत्यय, दनलंबन, तु्रटीचें दनराकरि करिे आदि प्रदतसाि तयार 

करण्यात आदि परत करण्यात दकंवा वापरकत्याहच्या आदि सीएसपी नेटवकह  आदि बँकेच्या यंत्रिेच्या िूरसंचार उपकरिांमधे्य कोितीही 

मादहती दकंवा संिेश प्रसाररत करण्यात कोितेही अपयश, दवलंब, व्यत्यय, दनलंबन, दनबंि दकंवा तु्रटी उद्भवल्यास वापरकत्याहस दकंवा इतर 

कोित्याही व्यक्तीस त्रास सहन करावा लागतो दकंवा वापरकताह, बँकेची प्रिाली दकंवा सीएसपी नेटवकह च्या िूरसंचार उपकरिांचे कोितेही 

दबघाड, व्यत्यय, दनलंबन दकंवा अपयश. याउलट, बँक आदि वापरकत्याहिरम्यान कोित्याही वािासाठी सीएसपी वापरकत्याहस सामील दकंवा 

कोित्याही प्रकारे जबाबिार असिार नाही. 

 

• िुकसाि भरपाई: 

बँक, त्याचे ग्राहक दकंवा तृतीय पक्षाने केलेले कोितेही नुकसान दकंवा तृतीय पक्षाने केलेला कोिताही िावा दकंवा कारवाई जी कोित्याही 

प्रकारे माझ्याद्वारे केलेल्या मोबाइल बँदकंग व्यवहारांचा पररिाम आहे त्याबद्दल मी बँक आदि सीएसपीला नुकसान भरपाई िेईन आदि 

दनरुपद्रवी ठरवीन. मी सहमत आहे की मोबाइल बँदकंग सेवा सीएसपीद्वारे प्रिान केलेल्या नेटवकह चा वापर करते. या नेटवकह मिील 

अपयशामुळे मला झालेल्या कोित्याही नुकसानीदवरुद्ध मी बँकेला दनरुपद्रवी मानतो. 

 

• वैयष्क्रिक मानहतीचा खुलासा : 

मी सहमत आहे की बँक दकंवा त्याचे एजंट / कंत्राटिार मोबाइल बँदकंग सेवातसेच सांस्थख्यकीय दवशे्लषि आदि के्रदडट स्कोअररंगच्या 

संिभाहत संगिकावर दकंवा अन्यथा माझी वैयस्थक्तक मादहती ठेवू शकतात आदि त्यावर प्रदक्रया करू शकतात. 

 

• मोबाइल बँनकंग सेवा बंद : 

बँकेला नोटीस दिल्यापासून दकमान १५ दिवसांची लेखी नोटीस िेऊन मी कोित्याही वेळी मोबाइल बँदकंग सेवा बंि करण्याची दवनंती करू 

शकतो. मी सहमत आहे की माझी मोबाइल बँदकंग सेवा समाप्त होईपयंत मोबाइल बँदकंगद्वारे माझ्या मोबाइल बँदकंग खात्यावर केलेल्या 

कोित्याही व्यवहारांसाठी मी जबाबिार राहीन. 

एक. बँक किीही मोबाइल बँदकंग सेवा काढून घेऊ शकते आदि अशा पैसे काढण्याबद्दल मला 30 दिवसांची नोटीस िेण्याचा प्रयत्न 

करेल. माझी सवह खाती बंि केल्याने मोबाइल बँदकंग सेवा आपोआप बंि होईल. त्याचप्रमािे, मी वरील अटी व शतींचे उलं्लघन केल्यास 

दकंवा बँकेला माझ्या खात्याशी दकंवा कुस्ट आयडीशी संबंदित काही तु्रटी / तु्रटी / फसवे दकंवा संशयास्पि व्यवहार दिसल्यास बँक 
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पूवहसूचनेदशवाय मोबाइल बँदकंग सेवा दनलंदबत दकंवा समाप्त करू शकते. 

द . सूचना: बँक अटी व शतींनुसार माझ्या मेलबॉक्सला इलेक्ट्र ॉदनक पद्धतीने (जे लेखी मानले जाईल), दकंवा एसएमएस / र्व्ॉट्सअॅप दकंवा 

हाताने दडदलर्व्रीद्वारे लेखी दकंवा मी दिलेल्या शेवटच्या पत्त्यावर पोस्टाने आदि कंपनीच्या बाबतीत त्याच्या नोिंिीकृत कायाहलयात 

पाठवून नोदटसा िेऊ शकते. याव्यदतररक्त, बँक आपल्या वेबसाइटवर सवह मोबाइल बँदकंग वापरकत्यांना लागू असलेल्या सामान्य 

स्वरूपाच्या सूचना िेखील प्रकादशत करू शकते. अशा नोदटसांचा पररिाम मला वैयस्थक्तकररत्या बजावलेल्या नोदटशीसारखाच होईल. 

 

सत्रह. काही रक्कम रोखीिे भरिे. 

• 194 एन। प्रते्यक व्यक्ती, अस्थस्तत्व, – 

(१) बँदकंग दनयमन कायिा, १९४९ ज्ा बँदकंग कंपनीला लागू होतो (त्या कायद्याच्या कलम ५१ मधे्य नमूि केलेली कोितीही बँक दकंवा 

बँदकंग संस्था). 

(२) बँदकंगचा व्यवसाय करिारी सहकारी संस्था, दकंवा 

(३) प्राप्तकत्याहने ठेवलेल्या एक दकंवा अदिक खात्यांमिून कोित्याही व्यक्तीला (ज्ाला प्राप्तकताह म्हिून संबोिले जाते) मागील वषहभरात 

एक कोटी रुपयांपेक्षा जास्त रकमेची रोख रक्कम िेण्यास जबाबिार असलेले पोस्ट ऑदफस, अशी रक्कम भरताना,  िोन टके्क एवढी 

रक्कम वजा केली. प्रास्थप्तकर म्हिून एक कोटी रुपयांपेक्षा जास्त रक्कम: 

परंतु या उपकलमातील कोितीही गोष्ट कोित्याही िेयकास लागू होिार नाही, :- 

(१) सरकार[संपािन]। 

(२) बँदकंग दकंवा पोस्ट ऑदफसचा व्यवसाय करिारी कोितीही बँदकंग कंपनी दकंवा सहकारी संस्था. 

(३) ररझर्व्ह बँक ऑफ इंदडयाने भारतीय ररझर्व्ह बँक अदिदनयम, १९३४ अन्वये यासंिभाहत जारी केलेल्या मागहिशहक सूचनांनुसार बँदकंगचा 

व्यवसाय करिार् या बँदकंग कंपनी दकंवा सहकारी संसे्थचा कोिताही व्यवसाय प्रदतदनिी. 

(४) पेमेंट अँड सेटलमेंट दसस्टीम अॅक्ट्, 2007 अंतगहत ररझर्व्ह बँक ऑफ इंदडयाने जारी केलेल्या अदिकृततेनुसार, बँदकंगचा व्यवसाय 

करिार् या बँदकंग कंपनी दकंवा सहकारी संसे्थचा पांढरा लेबल स्वयंचदलत टेलर मशीन ऑपरेटर. 

(५) अशी इतर व्यक्ती दकंवा व्यक्तीचंा वगह, जे कें द्र सरकार, अदिकृत राजपत्रातील अदिसूचनेद्वारे, ररझर्व्ह बँक ऑफ इंदडयाशी 

सल्लामसलत करून दनदिहष्ट करू शकते. 


